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Resumen

Los inversores responsables y demas grupos de interés requieren cada vez mayor y mejor infor-
macion sobre la gestion de las empresas en cuanto a aspectos de responsabilidad social empresaria.
Las organizaciones que elaboran sus reportes de sustentabilidad basadas en lineamientos de la Global
Reporting Initiative (GRI) pueden mostrar estrategias de sustentabilidad que contribuyen a los ODS
2030. El objetivo de la presente investigacion es analizar las revelaciones sobre los modelos de pro-
duccion responsables de las empresas argentinas que adhieren al ODS 6, con el fin de garantizar la dis-
ponibilidad de agua en su gestion sostenible, a través de las siguientes hipotesis: 1) Cada organizacion
puede alinear sus estrategias sustentables a los objetivos y metas de los ODS que se relacionen con sus
cuestiones materiales definidas en conjunto con las partes interesadas. 2) Las organizaciones que ela-
boran sus reportes de sustentabilidad a través del GRI pueden mostrar las estrategias de sustentabilidad
que contribuyen a los ODS a 2030 (con énfasis en este trabajo en el n.° 6), mediante los indicadores
relacionados con sus objetivos y metas. El enfoque de la investigacion consistio en la revision del mar-
co conceptual existente, para luego desarrollar estudios empiricos acerca del desempefio empresarial,
analizando Reportes de Sustentabilidad que revelan los aspectos bajo analisis. Los resultados muestran
que todas las empresas analizadas presentan sus estrategias de negocios RSE que incluyen el ODS
6. Los indicadores de desempeio cuantitativos que presentan las revelaciones muestran claramente
como la empresa se desempena y suma valor a las partes interesadas.

Abstract

Responsible investors and other interest groups increasingly require more and better information
on company management in terms of corporate social responsibility. Organizations that prepare
their sustainability reports based on the Global Reporting Initiative (GRI) guidelines can show
sustainability strategies that contribute to the SDGs 2030.

The objective of this research work is to analyze the disclosures about the responsible production
models of Argentine companies that adhere to SDG 6, aimed at guaranteeing the availability of water
and its sustainable management, through the following hypotheses: 1) Each organization can align

! Lainvestigacion se corresponde con lo que internamente se denomina Sigeva 2021, en este caso afios 2022 y 2023. En la
actualidad, los temas relacionados con la Contabilidad Financiera y de la Sustentabilidad se encuentran en constante evolu-
cidn. Su publicacion diferida podria generar que parte de los aspectos analizados se modifiquen.
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their sustainable strategies to the aims and goals of the SDGs that are related to their material issues
defined together with stakeholders. 2) The organizations that prepare their sustainability reports
through the GRI can show the sustainability strategies that contribute to the SDGs by 2030 (with
emphasis in this work on No. 6), through the indicators related to their aims and goals. The research
approach consisted in reviewing the existing conceptual framework in order to develop empirical
studies on business performance, studying Sustainability Reports that reveal the aspects under
analysis. The results show that all the companies analyzed present their CSR business strategies that
include SDG 6. The quantitative performance indicators presented in the disclosures clearly show
how the company performs and adds value to the stakeholders.

Introduccion
Planteamiento del problema

El acceso arecursos hidricos potables, limpios y seguros es un requisito fundamental para que las
comunidades prosperen. Aunque en los paises desarrollados, con frecuencia, se den por descontados
el acceso al agua y el saneamiento, son muchos los habitantes del planeta que viven cada dia priva-
dos de ese derecho fundamental (Brooks & Carey, 2022).

En el ultimo siglo, la demanda a nivel mundial de agua se ha incrementado debido a la alta tasa
de crecimiento demografico, el desarrollo econémico, las modalidades cambiantes de consumo y
la rdpida urbanizacion. Esta demanda se intensifica con el cambio climéatico y los fendmenos me-
teorologicos extremos que generan, cada vez con mayor frecuencia, sequias e inundaciones (Pacto
Mundial-Red Espafiola, 2022).

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 6, formulado por el Grupo de Trabajo Abierto de
las Naciones Unidas, plantea una meta que, si bien es ambiciosa, se considera viable para los proxi-
mos veinte afios: garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para
todos. Para el logro de este objetivo, las empresas han de gestionar los recursos hidricos de manera
sostenible en la creacion de sus productos y servicios. Dicho curso de accioén debe estar incluido en
sus estrategias de negocio, en una definicion conjunta con sus stakeholders. Una de las formas en
que las empresas pueden contribuir al cumplimiento del ODS 6, segin Pacto Mundial-Red Espafiola
(2022), es mediante el establecimiento de un compromiso publico, el que bien puede quedar refleja-
do en sus Reportes de Sustentabilidad. Para su confeccion, las empresas cuentan con diferentes guias
(aqui se analiza la emitida por la Global Reporting Initiative), que contienen indicadores especificos
que no solo les permiten a las empresas comprobar los avances y contribuciones al desarrollo soste-
nible, sino comunicarlas a todas las partes interesadas. Cabe resaltar que los inversores responsables
requieren cada vez mayor y mejor informacion sobre la gestion de las empresas en cuanto a variables
de responsabilidad social empresarial.

Objetivo

El objetivo de la presente investigacion es analizar las revelaciones sobre los modelos de produc-
cion responsables de las empresas argentinas que adhirieren al ODS 6, tendiente a garantizar la dis-
ponibilidad de agua y su gestion sostenible, a través de las siguientes hipotesis: 1) Cada organizacion
puede alinear sus estrategias sustentables a los objetivos y metas de los ODS que se relacionen con
sus cuestiones materiales definidas en conjunto con las partes interesadas. 2) Las organizaciones que
elaboran sus reportes de sustentabilidad a través del GRI pueden mostrar las estrategias de sustenta-
bilidad que contribuyen a los ODS a 2030, en este caso relacionados con el nlimero 6, mediante los
indicadores relacionados con sus objetivos y metas.

Aporte de la investigacion

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo efectuar un aporte doctrinario que sume al
conocimiento y profundizacion del campo especifico de la Contabilidad de la Sustentabilidad. Se es-
pera que el proyecto presente un aporte que permita a los profesionales, docentes y alumnos brindar
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respuestas a las exigencias actuales en relacion con la informacion contable que permita tomar mejo-
res decisiones a cada una de las partes interesadas sobre el desempeio responsable y sustentable de
las organizaciones publicas y privadas.

Revision de la literatura
Las estrategias de negocios responsables (RSE) y los objetivos de Desarrollo Sustentable de las
Naciones Unidas.

En septiembre de 2015, los dirigentes mundiales aprobaron en el seno de las Naciones Unidas
los ODS, con lo que quedo constituida la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. El documento,
titulado Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, se define como
“un plan de accion en favor de las personas, el planeta y la prosperidad” (Organizacion de las Nacio-
nes Unidas, 2015). Se compone de 17 objetivos, divididos en 169 metas, que configuran el marco a
través del cual los paises podran dirigir sus esfuerzos para poner fin a la pobreza en todas sus formas,
reducir la desigualdad y luchar contra el cambio climatico

Las empresas y organizaciones a nivel mundial estdn llamadas a desarrollar estrategias de ne-
gocios RSE que incluyan los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS). En concordancia con el
informe Better Business, Better World, presentado por la Business and Sustainable Development
Commission (2017 a.), la incorporacion de los ODS en las estrategias de negocios genera al menos
sesenta nuevas oportunidades de negocios a nivel mundial en sectores tales como agricultura, ali-
mentos, energia, materiales, salud y bienestar.

Expresado en términos monetarios, esta nueva oportunidad de negocio se estima que genere USD
12 billones, de los cuales USD 1,2 billones corresponderian a América Latina (Business and Sustai-
nable Development Commission, 2017b).

“Las empresas, como miembros de la sociedad, tienen el deber ético de contribuir a una mejora
social (las personas, el planeta y la prosperidad” (Remacho, 2017, p. 6). Estas se beneficiaran con
el alcance de estos objetivos al desaparecer las trabas al crecimiento que se manifiestan en socieda-
des injustas y desiguales. Creara mercados estables, regulados y competitivos, sistemas financieros
transparentes e instituciones sin corrupcion y bien gobernadas, materias primas y energia accesibles,
empleados calificados e incluso consumidores con mejor poder adquisitivo (Remacho, 2017). La
mayoria de las oportunidades de negocios consideran a la produccidén y consumo sustentable como
linea de negocios para la generacion de valor.

Una vez manifestada la importancia de la inclusién de los ODS en las estrategias de negocios
RSE, se considera oportuno analizar una de las metodologias que permiten a las empresas la incor-
poracion de ODS en sus estrategias.

La metodologia propuesta por el Global Reporting Initiative (GRI), el Pacto Global de Naciones
Unidas y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD, 2015) se conoce como
SDG Compass (la brijula de los ODS), la que constituye una guia de inclusion de los ODS en las
estrategias de negocios RSE de las empresas.

Se identifican 5 pasos mediante los cuales las empresas incorporan los ODS en sus estrategias:

1. Entendiendo los ODS

2. Definiendo prioridades

3. Estableciendo objetivos

4. Integrando

5. Reportando y comunicando

El enfoque de SDG Compass se dirige a las grandes empresas multinacionales. Sin embargo,
también anima a las pequefias y medianas empresas, asi como a otras organizaciones, a utilizarlo
como fuente de inspiracion y adaptarlo segun convenga. Asimismo, aunque esté concebido para ser
usado a nivel de entidad, puede aplicarse a un producto, sitio, division o region, segin corresponda
(Remacho, 2017).
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E10DS 6: Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos

Si bien se ha conseguido un notable progreso a la hora de ampliar el acceso al agua potable y sa-

neamiento, alin existen miles de millones de personas (sustancialmente en areas rurales) que carecen
de estos servicios basicos.

Las siguientes son las metas del objetivo 6 (Naciones Unidas 2022, p. 1)

6.1 De aqui a2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para
todos.

6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y equitativos
para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial atencion a las necesidades de
las mujeres y las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua, reduciendo la contaminacion, eliminando el verti-
miento y minimizando la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la
mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la
reutilizacion sin riesgos a nivel mundial.

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos
los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer
frente a la escasez de agua y reducir considerablemente el niimero de personas que sufren falta de agua.
6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a todos los niveles,
incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.

6.6 De aqui a 2030, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los
bosques, las montafas, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.

Las empresas ante el ODS 6

Las empresas juegan un rol clave en la gestion sostenible de los recursos hidricos en la elabora-

cion de sus productos y servicios, fomentando y facilitando la mejora de la gestion del agua en su
cadena de valor y transformando en sostenibles aquellas de sus operaciones que generan contamina-
cion de los recursos hidricos (Pacto Mundial- Red Espaiola, 2016, p. 25).

Las contribuciones pueden clasificarse, segiin el ambito en el que se desarrollan, de la siguiente

forma (Pacto Mundial-Red Espafiola, 2022, p. 3):

Ambito interno

* Integrando la gestion del agua como una cuestion clave dentro de la estrategia de negocio.

* Estableciendo y comprometiéndose publicamente con los objetivos de reduccion del consumo
hidrico basados en el contexto, lo que significa alinear los objetivos de reduccion del consumo de
agua con las necesidades de comunidades locales y ecosistemas.

*Mejorando la calidad de los vertidos de aguas residuales y reduciendo el uso de materiales y
productos quimicos peligrosos en las operaciones de la empresa, para minimizar el impacto
medioambiental.

« Invirtiendo en tecnologias que mejoren la sustentabilidad de la extraccion y el abastecimiento de
agua dulce, los servicios de saneamiento e higiene o la calidad del agua.

Ambito externo
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* Calculando la huella hidrica: cudnta agua es necesaria para producir un producto o prestar un
servicio y estableciendo objetivos de reduccion.

*Realizando una gestion sostenible del agua en las operaciones y fabricas de la empresa, con una
politica estricta de consumo y reutilizacion del agua.

« Invirtiendo en tecnologias que mejoren a corto y largo plazo la gestion sostenible del agua.

» Tomando medidas para impulsar una mejor gestion del agua a través de todo el ciclo de vida de los
productos.

* Desarrollando tecnologias para ahorrar, recuperar y reutilizar agua.
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Las empresas cuentan con la guia SDG Compass (Global Reporting Initiative et a/, 2015), que
contiene indicadores especificos para que estas puedan comprobar los avances en sus contribuciones
a los diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Metodologia

El enfoque general de la presente investigacion se basa, en una primera instancia, en la revision
del marco conceptual existente en relacion con la tematica abordada, recurriendo a métodos de ané-
lisis del discurso, con el objetivo de construir el lugar de los comunicadores de informacion. Poste-
riormente, se llevo a cabo una investigacion de cardcter empirico, que implicé el desarrollo de estu-
dios orientados a descubrir elementos no conocidos y/o a probar las hipotesis. Se recurri6 al estudio
de casos individuales para la identificacion de situaciones de similares caracteristicas, a fin de apro-
ximarnos a un andlisis comparativo que revele hallazgos, especificamente sobre el eje central del
trabajo que radica en garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sustentable y el saneamiento
para todos. Para ello se han seleccionado Reportes de Sustentabilidad por el ejercicio econdmico
finalizado el 31 de diciembre de 2021 (ultimos disponibles a la fecha de la presente investigacion),
correspondientes a empresas que tienen acceso al mercado de capitales en Argentina, en tanto estos
sean preparados bajo los lineamientos de la Global Reporting Initiative.

Muestra

Las empresas analizadas con estrategias de sustentabilidad en sus negocios relacionadas con el
ODS 6 son las siguientes:

Arcor SAIC (2022). Sector alimenticio Reporte de Sustentabilidad 202 1.

YPF S. A. (2022). Productora de hidrocarburos y otras fuentes de energia renovables. Reporte de

Sustentabilidad 202 1.

Molinos Agro S. A. (2022). Produccion y venta de productos agricolas. Reporte de Sustentabilidad

2021/2022.

Ternium S. A. (2022). Productora de acero plano. Reporte de Sustentabilidad 2021.

Holcim Argentina S. A. Productora de Cemento. (2022) Informe de desarrollo sustentable 202 1.

Toyota Argentina S. A. (2022). Automotriz. Reporte de Sustentabilidad 2020.

Los aspectos analizados son: A) Incorporacion en sus estrategias de acciones tendientes a posibi-
litar la disponibilidad de agua y su gestion sustentable y saneamiento. Adhesion al ODS 6. B) Incor-
poracion de Indicadores de Desempefio Sustentable para mostrar los resultados de sus estrategias de
gestion de aguas y saneamiento. C) Realizacion de inversiones relacionadas con la gestion sustenta-
ble de aguas y saneamiento.

Resultados y discusiones
Los resultados del analisis previamente mencionado se exponen a continuacion:

ARCOR SAIC

Estrategia: explicita su compromiso sostenible con el planeta utilizando las mejores practicas para
asegurar la produccion de alimentos sustentables, promoviendo la prosperidad de las personas y pre-
servando la sustentabilidad del planeta.

Adhesion a ODS 6: adhiere al referirse al cuidado del agua con el compromiso de realizar un con-
sumo de agua cada vez mas eficiente, reponer agua al ambiente en forma segura y a preservar las
fuentes que utilizan en toda la cadena de valor.
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IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: con-
sumo de agua (m*/t): 7,49. En 2021 lograron una reduccion del indicador de consumo especifico de
agua (m3/t producidas) de 7 %, continuando con la tendencia de los tltimos anos. Consumo de agua
por tipo:

subterranea publica: 197 479 m? (1 %); subterranea propia: 11 607 379 m* (36 %); superficial publi-
ca: 185557 m? (0%); superficial propia: 20 353 342 m* (63%).

Inversiones: en 2021, se comenzd la construccion de una nueva planta de tratamiento de efluentes
paralarecuperacion del agua. La inversion total en la planta fue de USD 3 266 000, y se espera que en
2022 se termine de poner en marcha.

YPFS.A.

Estrategia: incluyen en su estrategia la adecuada gestion de aguas y tratamiento de efluentes, ya que
persigue generar valor a largo plazo para sus grupos de interés y toda la Nacion Argentina.

Adhesion a ODS 6: adhiere con una gestion de aguas con un enfoque centrado en la sustentabilidad
del recurso, tomando en cuenta el uso compartido con las comunidades aledanas, la eficiencia en su
consumo y la adecuada gestion de efluentes generados. A través de la herramienta Acueduct, identi-
fican puntos de captacion y vertido que se encuentran en zonas de estrés hidrico.

IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: el agua
extraidaen 2021 totalizo 216 011 litros, un 1,7 % menos que el afio precedente. La captacion externa
se incremento en un 2,9 % interanual. El total de agua incorporada a algun producto, utilizada en
la produccion o evaporada, fue de 35 342 kt en 2021, un 8,2 % mas que en 2020. Lleva a cabo un
proceso de fractura hidraulica segura, con productos quimicos que conforman menos del 1 % de los
fluidos de fractura. En 2021, el agua vertida por la empresa tuvo una disminucion interanual del 2,8
%. E1100 % de los vertidos reciben tratamiento.

Inversion: no se indican cifras de inversion en relacion con estos conceptos.

MOLINOSAGRO S. A.

Estrategia: como uno de los ejes de su gestion de sustentabilidad, se encuentra el uso eficiente de
los recursos y el cuidado ambiental. En 2021, la compaiiia llevé a cabo una revision de su “Matriz de
materialidad”, donde la disponibilidad, gestion de aguas y efluentes ocupa un lugar destacado.

Adhesion al ODS 6: en forma explicita en su Reporte de Sustentabilidad, mediante el objetivo de
disminuir el consumo de aguay el tratamiento de efluentes.

IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: ex-
traccion total de agua: 2 192 554 m?®. Vertido total de agua: 452 202 m®. Posee una moderna planta de
tratamiento de efluentes compuesta por un sistema de tratamiento fisico, quimico y bioldgico, que
garantiza el correcto tratamiento de todos los residuos industriales.

Inversiones: USD 446 000 en obras de adecuacion y mantenimiento de la planta de efluentes.

TERNIUMARGENTINA S. A.

Estrategia: la empresa se encuentra comprometida con una gestion de operaciones que protejan el
planeta y tengan un impacto positivo en las comunidades.
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Adhesion al ODS 6: en su Reporte de Sustentabilidad hace referencia a su adhesion. Entre sus obje-
tivos clave se encuentra el de uso responsable de los recursos naturales. Tiene como meta reducir la
huella ambiental.

IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: toma
de agua (incluyendo centrales eléctricas): 157 millones de m*; % de agua extraida en regiones con
estrés hidrico de base alta o extremadamente alta: 11 %; agua consumida estimada de Ternium (ex-
cluyendo centrales eléctricas): 44,1 millones de m*; % de agua consumida en zonas con estrés hidri-
co de base alta o extremadamente alta

Inversiones: no se exponen cifras relacionadas con inversiones para los fines analizados.
HOLCIM (ARGENTINA) S. A.

Estrategia: la empresa busca convertirse en lider global de soluciones en construccion innovadoras
y sostenibles. Ser lideres en sostenibilidad.

Adhesion al ODS 6: declara como un tema altamente importante la gestion de aguas y efluentes.

IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: reduc-
cion de 38,9 millones de litros de agua. Ello representa una disminucion del 4,7 % en comparacion

con el objetivo propuesto. No hay informacion disponible sobre extraccion de agua (GRI standard
303-3).

Inversiones: no se brinda informacion cuantificada a este respecto.
TOYOTAARGENTINAS. A.

Estrategia: la empresa se compromete a la mejora de la calidad de vida en el mundo, asumiendo un
compromiso con el desarrollo sostenible.

Adhesion al ODS 6: resulta relevante para la compaiiia, la gestion de aguas y efluentes.

IDS garantizar disponibilidad de agua, su gestion sostenible y tratamiento de efluentes: consu-
mo de agua por vehiculo: 3,539 m®. Extraccion de agua subterranea: 273 822 m®; aguas de retiso de
efluentes tratados: 62 909 m*. Vertidos en m*= 183 309. Objetivo 2025: reducir el consumo de agua
en Planta Zarate respecto de 2019.

Inversion: no se exponen importes para el concepto de referencia.

Conclusiones y recomendaciones

De la investigacion llevada a cabo puede concluirse que las revelaciones que surgen de los repor-
tes de sustentabilidad, basados en los lineamientos de la GRI, demuestran estrategias de sustentabili-
dad que contribuyen al logro del objetivo propuesto en el ODS 6, tendiente a garantizar la disponibi-
lidad de agua, su gestion sostenible y el tratamiento de efluentes. Ello se logra a través de indicadores
relacionados con los objetivos o metas propuestos. Entre los analizados podemos citar los siguien-
tes: huella hidrica, extraccion y consumo de agua (subterranea, superficial, extraida/consumida de
regiones de alto estrés hidrico, de reuso de efluentes tratados), cantidades de vertidos de agua, trata-
mientos de efluentes. Estos indicadores de desempefo cuantitativos que presentan las revelaciones
muestran claramente como las empresas operan, sumando valor no solo para ellas mismas, sino para
todas las partes interesadas. No todas las empresas analizadas detallan los fondos que destinan a la
inversion en proyectos vinculados al consumo de agua, su gestion y tratamiento de efluentes.

Si bien la metodologia propuesta por la GRI, el Pacto Global de Naciones Unidas y el World
Business Council for Sustainable Development para la inclusion de los ODS en las estrategias de
negocios responsables se dirige a las grandes empresas multinacionales, se anima a las pequenas
y medianas empresas, asi como a otras organizaciones, a utilizarla como fuente de inspiracién o
adaptarla segun convenga. De lo mencionado precedentemente, se desprende que cada organi-
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zacion puede alinear sus estrategias a los objetivos y metas de los ODS, particularmente, en este
caso, al ODS 6.

En el estudio empirico llevado a cabo, se incorporan empresas de muy diversos sectores de la eco-
nomia, y si bien las empresas de agroalimentos y las quimicas estan mas ligadas directamente con
este objetivo, todas puede tomar medidas tendientes al logro del objetivo planteado.

Se considera importante poder establecer una vinculacion de las inversiones y/o resultados de
estas acciones con la informacion revelada en los estados financieros, aspecto sobre el cual aun no
se han notado importantes avances. No obstante, los organismos emisores de normas a nivel interna-
cional, como el Consejo de Normas Internacionales de Sustentabilidad (IFRS, 2022), a la fecha del
presente trabajo, elabor6 un proyecto de Norma Internacional de Sustentabilidad (NIIFS1), a fin de
relacionar el desempefio sustentable con la Contabilidad Financiera.

Los profesionales en ciencias econdémicas, especialmente los contadores publicos, tienen en esta
rama de la Contabilidad de la Sustentabilidad un nuevo campo de accion que requiere de una forma-
cion especifica.
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