INVESTIGACIONES -

UN ESTUDIO SOBRE.
LA POSIBILIDAD DE PREDICCION
DE LA ACTITUD HACIA LA
ENFERMEDAD MENTAL

Dorina Stefani

| I

E 5 Introduccitn ;

- Una de las metas de la Psiquiatrfa Social es cambiar las actitudes de la

2 comunidad hacia ia enfermedad mental. Es por ello que el estudio cualitativo y
cuantitativo de estas actitudes y 1a identificacién de aquellas variables que estén
significativamente asociadas & las mismas, constitiye un tema de interés en la
investigacién empirica. |

Al analizar los resultados obtenidos y las conclusiones a las que arribaron

diferentes estudios experimentales llevados a cabo en Canadé (Cumming y Cum-

. ming, 1957), Estados Unidos (Nunnally, 1957 y 1961; Clark y Binks, 1966;
Dohrenwend y Chin Shong, 1967), Colombia (Ledn y Micklin, 1971) y Argen-
tina (Colombo, 1967 ¢ Insua, 1974), se observa que los autores coinciden, en
términos generales, en que la mayorfa de la poblacidn posee actiwdes negativas
hacia el enfermo mental. Dichas actitudes se reflejan, por ejemplo, en los senli-
mientos de temor y rechazo que provoca en la mayoria de 1a gente [a sola idea de
enfermedad mental, en considerar al enfermo y a su familia como portadores de
un estigma social y en la incredulidad o desésperanza que manifiesta la poblacion
en cuanto a la curacién de la patologia psiquidtrica y en cuanto a la rehabilsitacion
del pacients mental como un ser (itil para la comunidad. Ademds, estos estudios
revelan que la mayor parte de la poblacién desconoce © estd mal informada
respecto de las causas, sintomas y tratamiento de la enfermedad mental. Es decir,
que existe un modelo de respuesta socialmente determinado frente a la enferme-
dad mental que congiste en la negacién de dicha enfermedad y en ¢l aislamiento
y rechazo del enfermo mental. |

Por otra parte, estos estudios mostraron que las variables edad y posicidn

social estén relacionadas con el grado de favorabilidad de dicha actitud. A me-
dida que aumenta la edad, menos favorable es la actitud hacia la enfermedad




198 - INVESTIGACIONES

mental, y cuanto més alta es la posicion social, més favorable es dicha actitud.
Este dltimo resultado concuerda con lo hallado por 1a autora en una investigacion
licvada a cabo en la Ciudad de Buenos Aires (1984) sobre 1a influencia del nivel
sociceconémico sobre las actitudes hacia la enfemedad mental.

Owros investigadores (Gilbert y Levinson, 1956; Cohen y Struening, 1962 y
Froemel y Zolik, 1967) hallaron que ¢l grado de autoritarismo covaria negativa-
mente con el grado de favorabilidad de esta actitud. Cuanto mayor es ¢l grado de
autoritarismo, menos favorables son las actitudes hacia la enfermedad mental
. Las creencias de una personalidad autoritaria son, por ejemplo, que el enfermo
mental es un ser inferior, de sentimientos egoistas y de conducta imprevisible y
peligrosa, que su rehabilitacion social es imposible dado que es incapaz de coo-
perar con los tratamientos realizados para su curacifn, que requiere una custodia
- autoritaria y represiva y que debe ser internado en instituciones psiquidtricas
aistadas de la comunidad,

Objetivo

El propésito de este trabajo es estudiar la posibilidad de predecir la actitud
hacia la enfermedad mental a partir del conocimiento de la edad, el nivel
socioeconOmico y ¢l grado de autoritarismo.

Método

Instrumentos
2) Indice de Nivel Econdémico Social

Para medir el nivel socioeconémico se apllnﬁ una adaptacion (Grimson y
colaboradores, 1972) del Indice de Nivel Econdmico Social (NES), construido
por Germani (1960). Este indice ha demostrado ser, en diferentes investigaciones
socicldgicas realizadas en nuestro pafs, tan buen indicador del nivel econdmico
social al que pertenece el sujeto. El cuestionario referido a datos personales estd
integrado por 19 preguntas que recaban informacién, por una parte, sobre varia-
bles demogrificas tales como $exo, edad, nacionalidad, etc, y por ota parte,
sobre educacidn, ocupacion e ingresos del sujeto y del jefe del grupo familiar,
Estas tres (ltimas variables funcionan como indicadores del Indice de Nivel
Econdémico Social y permiten detectar la posicién del sujeto dentro de la estruc-
tura social. En este trabajo s6lo se consideraron los indicadores educacién formal
alcanzada y ocupacién, debido al alto porcentaje de rechazos quenedlﬂnnmla .
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'b) Escala de Dogmatismo '
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de Dogmatismo de Rokeach (1962), que fue traducida y adaptada al medio focal.
Consta de 40 ftems'que evaliian el autoritarismo y la intolerancia en general.

Rokeach (1962) define como caracteristica fundamental de una mentalidad
dogmética, la fuerte dependencia a una autoridad absoluta. Esta dependencia
incapacita al individuo para evaluar en forma independiente 1a informacidn que
recibe del mundo exterior y para actuar racionalmente en funcidin de los reque-
rimientos propios de la situacidn. Es por medio de un régimen de recompensas y
castigos que la autoridad presiona al individuo para que evalie y actie de acuer-
do con los mandatos de la misma

En la Escala de Dogmatismo, se hipotetiza que si un sujeto manifiesta estar
muy de acverdo con todos los ftems obtendrd un puntaje méximo que indicard
una mentalidad extremadamente dogmética, mientras que, si estd muy en desa-
cuerdo, alcanzard un puntaje minimo que simbolizardi una mentalidad no
dogmdtica.

¢) Escala de actitudes hacia Ia enfermedad mental (versin abreviada).

Se define 1a actitud hacia la enfermedad mental como una predisposicion
subyacente del individuo que lo conduce a evaluar favorable o desvaforable-
mente el trastomo psiquidtrico. Esta predisposicidn, en interaccién con carac-
terfsticas disposicionales y situacionales, determina que ¢l individuo actie posi-
tiva o negativamente frente a la enfermedad mental,

Para medir la actind hacia el trastorno psiquidtrico se utilizd la w.':rslm
abreviada de 1a Escala de Actitudes hacia la Enfermedad Mental, que fue cons-
truida por la autora en un estudio anterior (Stefani, 1977). Dicha version surge a
partir de un estudio factorial del instrumento original (Stefani, 1983) y consta de
35 items que cubren el continuo de 1a actitud. Un bajo puntaje en la escala indica
una actitud desfavorable hacia la enfemedad mental, mientras que un alto puntaje
simboliza una actitud favorable, |

Los enunciados de ]a escala abreviada definen cinco dimensiones facto-
rialments identificables: “Semejanzas percibidas entre el enfermo mental y la
gente normal”, “Desesperanza respecto de la curacidn. de la patologia psi-
quiétrica”, “Custodia autoritaria versus trato humanitario™, “Estigma social ver-
sus estima social™ y “Culpabilidad del enfermo mental”, '

- El sujeto puede obiener cinco puntajes de actitud, uno por cada dimension
o subescala, que conforman su perfil de actitud hacia la enfermedad mental, o un
puntaje de actitud al considerar la escala en su totalidad.

Sujetos '
Estos instrumentos fueron administrados a 181 sujetos residentes en la
Capital Federal de la Repiiblica Argentina, de los cuales el 41% eran varones y el
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59%, mujeres, cuyas edades oscilaban entre 17 y 68 aflos y que pertenecian a
distintos niveles socioecondmicos. Las respuestas eran andnimas y ninguno de
los sujetos entrevistados estaba comprometido con el drea de la salud mental. El
puntaje obtenido en el Indice del Nivel Econémico Social permitié ubicar a los
sujetos en las siguientes categorias: NES I (baja posicién social), 18%; NES II
(posicién social media), 59%, y NES 1! (aita posicién sociaf), 23%.

Técnicas estadisticas

Se utilizd el coeficiente de correlacién miluiple (R) para medir el grado de
asociacion cxistente entre la actitud hacia la enfermedad mental y las variables
edad, nivel socioeconémico y grado de autoritarismo, tomadas conjuntamente.

Se calculd &l coeficiente de deterrinacion miiltiple (R?) para evaluar el
. porcentaje de la variacién de los puntajes de actitud que resulia explicada por el
conjunto de las variables independienies. Luego se determiné la contribucion
relativa de cada una de ellas en la prediccién de la actitud bacia la enfermedad
mental, manteniendo constante la relacion de cada variable con las otras dos.

Resultados

En la Tabla I se presentan los valores correspondientes al coeficiente de
correlacién miiltiple (R) y al coeficiente de determinacién miiltiple (R?).
Adcmds, sc consignan para c¢ada vanable independiente los coeficientes de
regresion en 1érmino de los puntajes estadarizados () y la contribucion relativa
de cada variable cn la prediccidn de la actitud.

TABLA 1
Coeficiente de correlacidn  |Coeficiente de determmacién,
miltple R= .84 miltiple R%= .70
Variables Coeficientes de legbuciﬁlg relativa ﬁ o
I ey . [variable en la predicci

ndependientes regresifnf e e
Grado de autoritarismo -42 31

Edad -31 b 5
Nivel socioecondmico 28 18

* significativo al .01
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Conclusiones :

A partir de los resultados obtenidos en la muestra entrevistada, que se
presentan en la Tabla 1, se puede concluir, de acverdo con el coeficiente de
correlacién miltiple hallado, que la actitud hacia la enfermedad mental se rela-
ciona significativamente al 1% con las variables edad, nivel socioeconémico y
grado de autoritarismo, tomadas conjuntamente,

Al interpretar dicha asociacién en términos del coeficiente de
determinacion, se hallé que el 70% de la variacitn de los puntajes en la escala de
actitudes resulta explicada por las tres variables independientes. El 30% restante
de la vanacién puede deberse a otras caracteristicas cuya identificacidn resultaria
de interés como tema para una futura investigacion.

Al considerar la contribucion relativa de cada variable independiente en la
prediccion de la actitud, se observd que el grado de autoritarismo lo hacia en
forma més relevante (31%), en segundo término la edad (21%) y por dltimo, el
nivel socioecondmico (18%).

Los resultados obtenidos en cuanto a la relacifn existente entre las acti-
tudes hacia la enfermedad mental y las otras variables aqui consideradas con-
cuerdan con los hallados en otras investigaciones que fueron descriptas en la
prnimera parte de este articulo,

Ademds, aqul se informa que es posible predecir 1a actitud hacia la enfer-
medad mental, con un cierto margen de error, conociendo la contribucifn relativa
de la edad, el nivel socioecondmico y ¢l grado de autoritarismo en la ecuacitn de

Estos resuitados, conjuntaments con otros hallazgos, pueden probable-
mente contribuir al logro de mé&odos mds efectivos para modificar las actitudes
de la. poblacién hacia la enfermedad mental. El conocimiento de aquellas
caracteristicas de la poblacidn que estdn asociadas a una actitud desfavorable, es
uno de los aspectos que deberia ser tenido en cuenta en la planificacion de
diferentes estrategias para lograr modificar favorablemente dicha actitud.

Tal como opina Maxwell Jones (1966), las actitudes deberian ‘ser cam-
biadas para lograr una mayor aceptacion y familiaridad con la enfermedad men-
tal que traeria, en consecuencia, un acrecentamiento de la responsabilidad
piblica frente a Jos enfermos mentales. Esto implicaria mayor facilidad para
entrar y salir de los hospitales psiquidtricos, tanto para los enfermos como para el
publico, contactos més fluidos e informales con el personal de la instituciones
* psiquidtricas y, fundamentalmente, un deseo creciente por parte de la poblacidn
de cooperar con ¢l tratamiento y la rehabilitacién del enfermo mental.

RESUMEN
El propdsito de este trabajo es estudiar la posibilidad de predecir la acti-



202 - INVESTIGACIONES

, tud hacia la enfermedad mental a partir del conocimiento de la edad, el nivel
socioecondmico y el grado de autoritarismo.

Para ello se administré a 181 sujetos residentes en ia Cap:mf Federal de la
Repﬂbﬁm Argentina, de ambos sexos, diferentes edades y pertenecientes a
distintos niveles socioecondmicos los siguientes instrumentos: el Indice de Nivel
Econdmico Social de Germani que mide el nivel socioecondmico, la Escala de
Dogmatismo de Rokeach que evalda el grado de autoritarismo ¥ la intolerancia
en general y la Escala de Actitudes hacia la Enfermedad Mental (versidn abre-
viada) construida por la amora que mide la actitud hacm el trastorno psi-
quidirico.

de calcularon el coeficiente de correlacion miltiple, el coeficiente de

' determinacion miliiple y luego se determiné la contribucidn relativa de cada
variable independiente en la prediccidon de la actitud hacia la enfermedad men-
tal, manteniendc consiante la relacién con las otras dos.

A partir de los resultados obtenidos se puede concluir que: a) la actitud se
relaciona significativamente al 1% con las variables edad, nivel socioecondmico
¥ grado de awtoritarismo, tomadas conjuntamente; b) el 70% de la variacitn de
los puntajes de actitud resulta explicada por las tres variables independientes, y
c) en la prediccidn de la actitud hacia la enfermedad mental, el grado de awori-
tarismo coniribuye en forma mds relevante en la ecuacion de regresion (31%),
fuego le sigue la edad (21%) y por ditimo, el nivel socioecondmico (18%).

‘ABSTRACT .

The purpose of this study is to investigate the possibility of predicting the
atitude towards mental iliness by knowing the age, the socio-economic level and
the degree of authoritarism,

The instruments used were the Socio-economic Level Index (Germani) to
measure the socio-economic level, the Rokeach Dogmatism Scale lo measure
awhoritarism and lack of tolerance and the abbreviated version of the Scale of
Altitudes ‘towards Mental Iliness (Stefani). They were administered 10 a sample
consisted of 181 subjects, inhabitans of Buenos Aires city, Argentina, of both
sexes, different ages and belonging io different socio-economic levels.

The multiple correlation coefficient and the multiple determination coeffi-
cient were estimalted, as well as the relative contribution of each independent
variable to the prediction of the auitude towards mental iliness, keeping the
relationship with the two others constant.

Results show that: a) the attitude correlates significanily at the 1% level
with the variable age, socio-economic level and degree of authoritarism, taken
as a whole; b} the 70% of the score variations is explained by ithe three inde-
pendent variables and c) the degree of authoritarismhas the most relevant In-

L]
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fluence on the regression equation (31%) followed by age (21%) and by socio-
economic level (18%).
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