Gestion de los residuos patogénicos

Carlos A. Bacigalup Vértiz

Mucho se ha hablado de la importancia de tratar los residuos patogénicos en los
dltimos afios, pero poco se ha dicho de los porqué. Y para mayor confusion existen
diversas formas de definir al residuo en cuestién, con el agravante que cuando se
habla de “tratamientos adecuados” para el mismo, mas confusién se genera al existir
distintas definiciones.

Definicion de residuo patogénico
Residuos Hospitalarios

Comiinmente, hay una tendencia a generalizar y hablar indistintamente de los
residuos hospitalarios y patogénicos, pero hay que hacer claras diferenciaciones,
dado que el patogénico es solo una de las clases de residuos generados en los
hospitales y, a su vez, puede ser generado en otro &mbito que no sea el hospitalario.

Se consideran residuos hospitalarios a todos los desechos generados en un centro
de asistencia médica humana o animal.

Se los dividen en tres categorias segun sus caracteristicas de composicion, lo
cual determinard su forma de segregacion y posterior eliminacién o tratamiento
final:

1.- Residuos Hospitalarios Tipo «A» (No Patogénicos):
Son aquellos residuos generados en un Establecimiento Asistencial,
provenientes de tareas de administracién o limpieza general de los mismos,
depésitos, talleres, de la preparacién de alimentos, embalaje y cenizas.
Estos residuos podrén recibir el tratamiento similar a los de origen
domiciliario.

2.- Residuos Hospitalarios Tipo «B» (Patogénicos):
Son aquéllos definidos como residuos patogénicos. Incluyen a titulo
enunciativo: vendas usadas, residuos orgénicos de partos y quiréfanos,
necropsias, morgue, cuerpos y restos de animales de experimentacion y sus
excrementos, restos alimenticios de enfermedades infectocontagiosas, piezas
anatémicas, residuos farmacéuticos, materiales descartables con y sin
contaminacién sanguinea, anatomifa patolégica, material de vidrio y
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descartable de laboratorio de andlisis, hemoterapia, farmacia, etc..
Estos son los residuos que deberdn ser eliminados de acuerdo a la legislacién
vigente para los residuos patogénicos.

3.- Residuos Hospitalarios Tipo «C» (Patogénicos Especiales):
Son aquellos residuos radioactivos provenientes de radiologfa y radioterapia.
Los residuos de éste tipo requieren, en funcién de la legislacién vigente, y
por sus caracteristicas fisicoquimicas, un manejo especial.
Estos son controlados a través de la CNEA.

Después de haber analizado las definiciones usadas en las distintas legislaciones
nacionales y extranjeras podemos atrevernos a sugerir como definicién mas completa
de Residuo Patogénico, la siguiente:

“Es todo desecho de material orgdnico o inorgdnico que, por sus caracteristicas,
tenga propiedades potenciales o reales biocidas, infestantes, infectantes,
alergdgenas o toxicas, sin distincién del estado fisico de la materia, que pueda
afectar perjudicialmente en forma directa o indirecta, inmediata o mediata, la
salud humana, animal o vegetal, y/o causar contaminacién del suelo, agua, o la
atmdsfera.

Tales residuos son los provenientes de la atencidn humana y animal o generados
por la produccicdn farmacéutica, pudiendo incluirse dentro de tales a determinados
desechos, que sin ser originados en la atencién médica humana o animal son de
caracteristicas patogénicas, como es el caso de los residuos generados en
peluquerias, pedicuros, empresas de pompas fiinebres, etc.”

Se denomina generador de estos residuos a aquellas personas fisicas o juridicas
que como consecuencias de sus actos generan residuos patogénicos.
A modo de ejemplo se pueden citar los siguientes:

Hospitales. Laboratorios de Productos Medicinales.
Clinicas. Laboratorios de Andlisis Biolégicos.
Sanatorios. Laboratorios de Bacteriologia.
Psiquidtricos. Laboratorios de Virologia.
Neuropsiquidtricos. Laboratorios de Patologia.

Geridtricos. Consultorios Médicos.

Hospitales de Dia. Consultorios OdontolGgicos.

Institutos de Rehabilitacién, Consultorios Veterinarios.

Centros de Diagndstico. Veterinarias.

Centros de Vacunacién. Farmacias.
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Policlinicas.

Unidades Sanitarias.

Salas de Primeros Auxilios.
Centros de Hemodi4lisis.
Bancos de Sangre.
Hospitales de Crénicos.
Centros de Investigacion.
Necropsias.

Casas Velatorias.

Composicion del residuo patogénico

Droguerids.

Empresas de Atencién Prehospitalarias.
Empresas de Emergencias.

Peluquerias.

Circeles e Institutos de Menores.
Gabinetes de Enfermeria.

Morgues.

Etc..

Visto la definicién y descripto cudles son los generadores, vale la pena enumerar
a modo de ejemplo algunos residuos considerados patogénicos:

Gasas usadas.
Vendas usadas.
Apo6sitos usados.
Guias de suero.
Jeringas.
Agujas.
Catéteres.

Elementos descartables en general.

Elementos corto punzantes.
Restos de piezas anatémicas.
Yesos.

Restos de material organico de
partos y quiréfanos.

Guantes.

Espéculos.

Muestras de laboratorio de anélisis.
Muestras de bacteriologfa.
Muestras de virologia.
Muestras de Hermoterapia.
Vidrios contaminados.
Portaobjetos.

Ropa descartable.

Material quinirgico descartable.
Restos de curaciones.
Medicamentos .

Pafales descartables.

Sondas.
Catéteres.
Etc.

Como concepto general, se puede decir que todo aquel residuo que resultase de
haber estado en contacto con secreciones o fluidos corporales.

Analizando los ejemplos descriptos, podemos observar que la composicion de
los residuos es ficilmente divisible en dos grandes grupos:

Restos derivados de materias orgdnicas:

Sangre y derivados.
Restos de piezas anatémicas.
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Excrementos.
Fluidos corporales.

Restos de Materiales Inorgdnicos:
Derivados de Tela y algodén.

Derivados de PVC.

Derivados de otros plasticos.

Derivados de Papel.

Derivados de Metales.

Derivados de Compuestos Farmacéuticos.

Vias de contaminacion

Estos residuos pueden agredir o contaminar la vida o el medio ambiente de las
siguientes formas,

La Vida Humana

A través de la contaminacién del medio ambiente, y una vez alterado el
mismo producir en el hombre cualquier tipo de contaminacién o alteracién de
su equilibro por alteracién de su habitat.

Ejemplo: Con el caso de célera, la disposicién de ropa de cama contaminada o
restos de excrementos liberados al medio ambiente pueden causar la contaminacién
de rios y a partir de la ingesta de agua sin tratar el contagio de un nuevo paciente.

Otra forma puede ser a través de la contaminacién directa con el residuo en
cuestion.

Ejemplo: El accidente por manipulacién de elementos corto punzantes
contaminados con virus de hepatitis, SIDA, etc.

El Medio Ambiente

Su mala disposicién puede ocasionar en forma directa o indirecta, mediata o
inmediata:

Contaminacién del suelo

Contaminacién del aire

Contaminacion del agua

Importancia de los residuos patogénicos

Para determinar cudl es la verdadera importancia de tratar los residuos
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adecuadamente, basta con analizar los siguientes puntos:

Bioseguridad:

La causa mas notoria que se declara al hablar de los residuos patogénicos es
evitar la infeccion de las personas ante la manipulacidn de los residuos, mas atin
con las campafias contra el SIDA. Es sabido que el material, sobre todo punzé
cortante, es unas de las causas de contaminacion en enfermedades como el SIDA,
Hepatitis, etc.; sin embargo, los andlisis de diversos autores indican que el porcentaje
de eventuales contaminaciones con residuos patogénicos fuera del establecimiento
asistencial no es muy importante, siendo mads comunes los accidentes en la
manipulacién interna de los residuos. Pero ésta no es la tdnica forma de
contaminacion, ni las tinicas enfermedades que puede originar la mala manipulacion
o disposicidn de los desechos. Existen desde las propias enfermedades que se
describen como comunes a la disposiciéon de cualquier residuo domiciliaria hasta
las especificas de la manipulacién de residuos especiales como son los restos de
medicamentos, etc.

Por lo expuesto, esto es un motivo mds que suficiente para determinar la correcta
disposicion de los residuos, teniendo en cuenta que atin no ha podido ser resuelto el
terna de los basureros clandestinos, el cirujeo, etc.

Imagen Piiblica o Social:

Pareceria una causa banal, pero tiene mucha importancia, sin detrimento de las
demads causas que son muy superiores a esta. Pero a nadie escapa el impacto so-cial
que genera en una comunidad el tema de los “Desechos Hospitalarios”, como
comunmente lo llama la sociedad. Desde hace dos afios, por diversos motivos como
la concientizacidén sobre el tema, intereses particulares de establecimientos de
disposicion final, etc. han hecho que el tema haya generado discusiones y debates
publicos sobre la cuestién, con dos denominadores comunes como son la falta de

normas claras y la falta de uniformidad de criterio sobre cudl es el método mejor
para su disposicion.

Mercado Externo:

Los principales paises del primer mundo ya exigen entre sus normas de
comercializacidn, que asi como ellos hacen la disposicién adecuada de todos sus
desechos, los paises con que comercializan cumplan con el mismo cometido. Desde
el punto de vista de los desechos en cuestién, ya son diversos los acuerdos
multilaterales en que se pone en cuestion en intercambio de tecnologfia, reciprocidad
de atencidn en establecimientos de distintos paises a través de distintas coberturas
sociales. Esto obliga que cuando otro pais quiera contratar determinados centros de
atencion, etc. exija a sus centros determinados servicios minimos entre los que se
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encuentran no solo los asistenciales sino también otros como es el de los servicios
como la disposicién de sus desechos.

A esto se le suma todo lo referido a turismo. Cuando se plantea la estrategia de
comercializar el turismo como tal, se deben tomar medidas que van desde la prevision
de espacios piiblicos, la hoteleria, etc., y dentro de estas pautas no se puede olvidar
el prevenir una adecuada contencién de cobertura sanitaria que pueda solucionar
los inconvenientes del turismo; por lo que, sin lugar a dudas, tener resuelta la
disposicion de sus desechos en una norma tan importante como contar con la
tecnologia adecuada en un centro de salud, dado que aqui empieza nuevamente a
jugar el tema de la “imagen social” que genera a la comunidad todos los aspectos de
la atencién en un establecimiento de salud.

Mercado Interno:

También dentro de las reglas de competencia interna se empiezan a exigir las
normas bésicas de atencion. No son pocas las Obras Sociales como el INSSIP que
han incluido entre sus normas de contratacién de servicios, que esos centros cumplan
con la legislacién vigente. Y es sin lugar a dudas una exigencia que tiende a incluirse
cada vez mas en las normas bdsicas de habilitaciones y/o licitaciones.

El mismo Ministerio de Salud de la Nacidn ya ha incluido entre sus Normas del
Programa Nacional de Garantia de la Atencion de la Salud, la Resolucién 349/94
de Normas Técnicas Nacionales sobre el Manejo de Residuos Biopatolégicos de
Unidades de Atencion de Salud.

Mas exigentes ain son los centros de atencion privada o Sistemas de Cobertura
Privada (Prepagos), que no sélo incluyen dentro de sus normas estas exigencias,
sino que ademas lo incluyen como Marketing en sus promociones.

Seguros:

Las compafiias de seguros no se han quedado atrds y ya no escapa a nadie la
distinta implicancia legal que ocurre ante accidentes de trabajo en centros con
adecuada disposicitn de sus desechos, de aquéllos que no lo hacen; esto, sin lugar
a dudas, tiende a influir en las compaiiias de seguros con lo que, en otros paises,
deberd repercutir en los costos de las pélizas.

Tratamiento

Para considerar un tratamiento y disposicion final de residuos patogénicos como
dptimo, es decir no contaminante de ninguna naturaleza ni infectante, etc., debe
quedar eliminada toda aquella caracteristica del residuo patogénico que lo define
como tal, es decir sin su accién negativa sobre la salud y el medio ambiente”
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A su vez para analizar un tratamiento adecuado, se deben tener en cuenta los
siguientes puntos:

- Fdcil adecuacion al medio en que se genera el residuo.

El tratamiento elegido como apto debe ser posible de adaptar a la situacion
socioeconémica de la regién donde se genera.

- El manipuleo o transporte de los mismos hasta su tratamiento y disposicion
debe ser seguro.

Todo el procese de manipulacion durante el transporte y manipulacién en el
tratamiento no debe generar efectos nocivos sobre la salud ni el medio ambiente.
Ya sea en forma mediata o inmediata.

- Los efluentes generados como consecuencia del tratamiento deben resultar
inocuos a la vida vy medio ambiente.

Las cenizas o desechos resultantes deben ser inocuos para la salud humana o
animal, ni afectar el medio ambiente. Asimismo, los efluentesTiquidos deberdn ser
tratados y los gaseosos estar dentro de los parimetros permitidos por la Ley.

De este andlisis surge que la ceniza o residuo resultante serd considerada inocua
pudiendo ser dispuesta como residuo domiciliario.

Hay lugares donde el control y la fiscalizacién de las cenizas o residuo resultante
no pueden ser llevados a cabo con asiduidad, por lo que exigen que las cenizas sean
neutralizadas, solidificadas y colocadas en bolsas de papel o cufietes de cart6n,
para luego ser depositadas en bandejas para relleno de seguridad dispuestas en la
misma planta.

Meétodos de tratamiento

De los métodos méds comunes usados en el mundo podemos analizar la
incineracion pirolitica, el autoclavado y el microondas.

Incineracion:
Ventajas:
- Bajo costo operativo y de mantenimiento.
- Esterilizacién garantizada por la misma incineracion a estas temperaturas.
- Gran gama de variedad de precios.
- No necesita ser molido.
- No requiere otro tratamiento mds antes de disponerse en rellenos.
- Reduce su peso y volumen.
- Sirve para aprovechar la produccién de agua caliente o vapor.
- Sirve para tratar otros tipos de residuos como industriales.
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- Trata no sélo el residuo para combatir su poder infeccioso, sino que
ademads lo trata para hacerlo inocuo al medio ambiente.

Desventajas:

- Emisién de gases que deben ser tratados.

- En caso de tener planta de lavado de gases, emisi6n de liquidos que deben
ser tratados.

- Genera cenizas que aiin no se han puesto de acuerdo las autoridades cémo
debe ser su disposicién y dénde.

- Mala imagen ante la sociedad, por desinformaci6n de las tecnologias actuales.

- Necesidad de por lo menos 1 hectdrea para instalarse.

- Se le adjudica emisiones de dioxinas y furanos que contaminan el medio
ambiente, problema que segtn los fabricantes de hornos son solucionados
con el tiempo de retencién de los gases y la temperatura por encima de los
1000°C, que impedirian la formacién de 1os mismos.

Autoclavado:
Ventajas:
- Hay unidades que pueden ser transportadas de localidad en localidad.
- Minimo impacto sobre el medio ambiente.
- No hay emision de gases de combustion, o son minimas sin consecuencias
para’el medio ambiente.
- Requiere poco terreno para instalarlo en planta.

Desventajas:

- Debe “moler” previamente el residuo para que el mismo, ademds de poder
ser tratado, no pueda ser reconocido como tal y pueda disponerse en el
CEAMSE, dado que si es identificado como tal el CEAMSE no lo recibe.

- Es un método que debe ser monitoreado permanentemente.

- Hay discusién sobre si se deben separar los residuos secos de los himedos,
dado que ambos se tratan en forma diferente, incluso se dice que es
dificultoso el tratamiento de piezas anatémicas, como miembros amputados.

- Hay que hacer control permanente para asegurar que el residuo tratado ya
no es mas infeccioso.

- Lo que queda del residuo, hay que tratarlo antes de disponerlo para que no
contamine el medio ambiente.

- No se pueden mezclar sélidos y liquidos

- No todos los residuos tienen igual contextura (sélidos - liquidos, dcidos -
alcalinos), lo que determina que éstos necesitan, distintas saturacionesl:
esto llevaria a trabajar a las mads altas temperaturas, pero en éstas se
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escapan de su tratamiento los mas pequefios, que no absorben el vapor.

- Por este motivo, en paises europeos el residuo luego de ser autoclavado es
incinerado antes de ser dispuesto en rellenos.

- Puede tratar solo residuos hospitalarios.

- Si se analiza la definicién de Residuo Patogénico, se ve que este tratamiento
trata al residuo desde su poder infeccioso sobre el hombre, pero no le
modifica sus potenciales caracteristicas de afectar el medio ambiente.

- Si se dispone en bolsas de 120 micrones, éstas deben ser perforadas antes

de ingresar a la autoclave para que penetre el vapor, salvo que se trituren
los residuos previamente.

- Siempre debe ser asociado a otros sistemas como la trituracién.

- Tiene un costo muy elevado por unidad.

- Trae una reduccién importante de volumen, pero no asi de su peso, por lo
que encarece la disposicién final en el CEAMSE.

Microondas:
Ventajas:
- Las unidades pueden ser transportadas de localidad en localidad.
- Minimo impacto sobre €l medio ambiente.
- No hay emisién de gases de combustion.
- Requiere poco terreno para instalarlo en planta.

Desventajas:

- Consumo eléctrico elevado.

- Costo elevado por cada unidad.

- Debe ser molido previamente.

- Por este motivo, en paises europeos el residuo luego de ser autoclavado es
incinerado antes de ser dispuesto en rellenos.

- Reduce volumen menos que la incineracién, y menos el peso.

- Se debe testear periédicamente el resultado de tratamiento.

- Si se analiza la definicién de Residuo Patogénico, se ve que este tratamiento
trata al residuo desde su poder infeccioso sobre el hombre, pero no le
modifica sus potenciales caracteristicas de afectar el medio ambiente.

- Sistema prohibido en Alemania.

- Trata solo desechos hospitalarios.

Generadores

Los Generadores de residuos patogénicos, de acuerdo a la cantidad de residuos
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que generan, pueden dividirse en tres grandes grupos:

Grandes Generadores: en este grupo se podrian incluir a los centros de atencién
con internacion de pacientes.

Medianos Generadores: en este grupo entrarian todos los centros de atenci6n
ambulatoria o domiciliaria, veterinarias, etc,

Pequefios Generadores: acé se incluirfan los centros de atencién personalizada de
escasas prdcticas, como son los consultorios médicos, odontolégicos y farmacias

Cantidad de Generacion

Se calcula que los establecimientos con internacién generan entre 800-1200
gramos de residuos patogénicos por cama y por dia. Por lo que para realizar un
estudio de mercado se debe considerar 1 kg./cama/dia.

El Ingeniero Horst Otterstetter (Coordinador del Programa de Salud Ambiental),
describe en su articulo, Consideraciones sobre el manejo de residuos de hospitales
en América Latina, un cuadro comparativo de la cantidad de residuos sélidos
hospitalarios generados en distintos paises de América.

Pais Ano Generacion (kg./cama/dia)
Min. Med. Max.
Argentina 1982 0,82 - 4,20
Argentina 1988 1,85 - 3,65
Brasil 1978 1,20 2,63 3,80
Chile 1973 0,97 - 1,21
Paraguay 1989 3,00 3,80 4,50
Pera 1987 1,60 2,93 6,00
Venezuela 1976 2,56 3,10 3,71

Volimenes de Generacion de la Capital Federal

Actualmente estd comercializada desde la Provincia por todas las empresas
habilitadas de 1a Provincia de Buenos Aires y de Santa Fe.

Se estipula que la Capital Federal tiene 24.000 camas, de las cuales 13.000 son
publicas.
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Establecimientos | Cantidad | Kgs/dia | Kgs/mes | Kgs/ano

Camas Piblicas 13.000 13.000 390.000 | 4.680.000
Camas Privadas 11.000 11.000 330.000 3.960.000

Para completar este andlisis se describen otros generadores de residuos
patogénicos, con la salvedad de que éstos no generan una cifra uniforme de residuos
y su célculo es solo estimativo, sacado de promedios de recoleccién de empresas
operadoras:

Establecimientos Cantidad Kgs/ sem Kgs/mes Kgs/ano
Farmacias 1.600 2.5 16.000 192.000
Lab. Bioquimicos 800 5 16.000 192.000
Odontdlogos 3.500 2 28.000 336.000
- Centros de Diagndstico 500 10 20.000 240.000
Atencidn Ambulatoria 1500* 10 60.000 720.000
Veterinarias 600 5 12.000 144.000
Emp. de Ambulancias 200* 10 8.000 96.000
Geridtricos (camas) 6.000* 1Kg/cama/dia 180.000 2.160.000
TOTALES - - 340.000 4.080.000

* Datos no oficiales
** La cantidad de odontdlogos es de 5.000; se calcula que los consultorios pueden ser
3.500.

Situacién Legal:

Para entrar a comercializar en Capital, se debe estar inscripto en Nacién como
operador y transportista. De las empresas inscriptas, que se encuentran funcionando,
ninguna es de la Capital Federal, y tienen sus plantas de tratamiento, en su mayoria
en la Provincia de Buenos Aires.

Para ingresar los residuos a la Provincia de Buenos Aires, no se puede por
la Ley 11347, su Decreto y la nueva Constitucién Provincial.

La situacién actual es que todas las empresas realizan el servicio, pasando de
Capital a Provincia, sin que hasta el momento hayan intervenido autoridades
provinciales para impedirlo, sélo en casos aislados de residuos especiales de origen
farmacéutico.
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Analisis del Conourbano y La Plata
Establecimientos | c/intern. | Camas | Kgs/ dia Kgs/mes| Kgs/ afio
Piblicas 68 9.658 9.658 289.740 | 3.476.880
Privadas 320 11.986 | 11.986 | 359.580 | 4.314.960
TOTALES 468 |21.644 | 21.644 | 649.320 | 7.791.840

Normas de Manipulacién de Residuos Patogénicos

Generalidades

Las normas de manipulacién para los residuos se consideran de acuerdo a las
distintas etapas del proceso de gestién, es decir desde su generacion hasta la
disposicién final, las cuales dependen, sin lugar a dudas, de un plan uniforme de
organizacion para el manejo de residuos.

El proceso se divide en las siguientes etapas:

I. Determinaci6n de la estructura interna destinada al manejo de los residuos.

2. Auditoria interna de todo el proceso de generacion, manipulacién, transporte
interno, almacenamiento y disposici6n final.

3. Adaptacién de las normas generales a la situaci6n del establecimiento en cuestion.

Normas de generacién/segregacién.

Normas de transporte interno.

Normas de Almacenamiento.

Normas de Disposicion Final.

Normas generales de Bioseguridad.

f. Normas ante contingencias.

Implementacidn de la capacitacién del personal, rol de tareas.

5. Puesta en marcha del programa.

® a0 op

-

I. Determinacion de la estructura interna destinada al manejo de los residuos

Director Médico: todas las legislaciones determinan la responsabilidad del
Director Médico de la Institucién como responsable del manejo y destino final de
los residuos, por lo que serd el responsable médximo de la conduccién e implemen-
taci6n de las normas y programas destinados al manejo de los residuos.

Comité de Infecciones / Comité de Higiene y Seguridad: existen dos claros
comités que deben coordinar las tareas de implementacién del trabajo por su
vinculaci6n con el tema como son los comité de infecciones y el de higiene de
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seguridad. De acuerdo ala complejidad del establecimiento sera uno u otro, pero lo
ideal es que deben ser ambos los encargados de la tarea. Son estos los que realizaran
la auditoria interna, adaptardn las normas, capacitardn al personal jerarquico,
determinando sus funciones, y elaborardn los planes de capacitacién del personal.

Este comité estard integrado como minimo por:

Infectélogo: serd el responsable del anélisis de las normas de bioseguridad,
determinacién de los horarios de recoleccién, etc., trabajando en forma conjunta
con el Técnico en Seguridad en la elaboracion del resto del programa.

Técnico en Seguridad: serd el responsable de la elaboracion de los planes de
contingencias, circulacién y capacitacion del personal.

Jefes de Servicios Especializados: serdn los responsables de hacer cumplir en
sus servicios las normas emanadas, por parte de sus profesionales.

Jefe del Servicio de Enfermeria: responsable directo de la implementacitn de
las normas de segregacion, en todos los office del establecimiento.

Jefe del Servicio de Limpieza: serd el responsable directo de la implementacion
de las normas de recoleccidn y traslado interno.

Jefe del Servicio de Mantenimiento: serd responsable de la entrega del material
a empresas transportistas o en caso de contar con tratamiento propio realizar el
mismo en los tiempos establecidos por el Comité.

2. Auditoria interna de todo el proceso de generacion, manipulacion, transporte
interno, almacenamiento y disposicion final

Conformado el comité, se debe realizar una auditoria interna del establecimiento

con los objetivos siguientes:

a.- Relevamiento de la situacidn existente y la metodologia usada: dar una
acabada realidad de c6mo se maneja el tema, previo a la implementacion de
cualquier norma.

b.- Anadlisis de cada una de las dreas y servicios: es para determinar qué tipo de
residuo genera cada drea o ambiente, a fin de establecer qué tipo de
contenedores debe llevar esa habitacion y qué tipo de preparacion debera
recibir el personal que en ella trabaja.

¢.- Colocacion de los contenedores: en cada ambiente se determinara cudl es el
lugar mds apropiado para la colocacion de los contenedores de residuos
respectivos. Por ejemplo, en una sala de quiréfano, los contenedores de no
patogénicos irdn a la cabecera del paciente, que es en donde en general se
generan mas residuos no patogénicos (embalaje de medicamentos y
descartables, etc.); y al costado de la camilla, cerca del cirujano y la
instrumentadora, deberd estar el de patogénicos. Otro ejemplo es el
consultorio, donde a la derecha del escritorio debera estar el contenedor de
no patogénicos y a la cabecera de la camilla el de patogénicos.
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d.- Colocacion de las Grificas: se realizard un andlisis de los lugares apropiados

e.

f.-

para colocar los carteles indicativos de la forma de segregar los residuos.

- Eleccién del Lugar de Depésito: determinacién del lugar apropiado para

depdsito transitorio de residuos patogénicos y no patogénicos, teniendo en
cuenta las normas adelante descriptas.

Fijar recorridos y horarios de recoleccién interna: se realizard en base a las
normas establecidas més adelante.

g.- Adaptacion Legal: analizar la legislacién vigente para adecuarse a ella. Por

ejemplo, inscripcién en el registro de generadores, etc.
Jemp pc 4 g

3. Adaptacion de las normas generales a la situacion del establecimiento en
cuestion

Una vez realizada la auditorfa, se adaptaran las normas generales a la estructura
especifica del establecimiento, sin apartarse de los principios bésicos.

En esta etapa se incorporard el material necesario para que se pueda llevar a
cabo el programa.

Laelaboracion de las normas se hacen en base a la legislacion vigente, haciendo
cumplir lo especificado en ella. Es el Comité el que debe adaptar la misma para el
correcto funcionamiento dentro de la Institucién, pero no podra cambiar los
conceptos de la misma, dado que no pueden apartarse de la Ley.

a. Normas de generacidn

Estas normas deben incluir la regulacién de los distintos lugares para la
generacion de residuos; dicho de otra forma, establecer dreas de atencién
médicas teniendo en cuenta el tipo de residuo que se genera por esa atencién

'y la peligrosidad del mismo sobre el resto de la poblacién hospitalaria.

Ej. Dentro de cada establecimiento, segin su complejidad, se deben
determinar dreas para la atencién de determinado tipo de pacientes o de
précticas; en algunos casos se debe al grado de asepsia que debe tener el
lugar, o tipo de circulacién y, en otros, por el tipo de residuo que genera para
que sea aislado del resto de la circulacién, como en el caso de los consultorios
de colera o sus salas de internacidn.

b. Normas de segregacion

C.

Son las normas relativas a la identificacién y separacién de residuo en el
momento de su generacion, es decir, clasificar los residuos en el momento

en que se genera, para ya en ese momento ir colocdndolo en sus embalajes
correspondientes.

Normas de transporte interno
Son las relativas al recorrido que realiza el residuo una vez embalado en
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su lugar de generacidn, hasta el depdsito de residuos dentro del estableci-
miento. Debe incluir horarios de recoleccién, tipo de carro de transporte,
capacitacion del personal, circuito que debe seguir dentro del establecimiento,
limpieza del material usado y proteccién del personal.

Se aconseja que ¢l encargado de la recoleccidn interna sea del drea de
limpieza. Debe recoger todas las bolsas que previamente haya cerrado con
precintos el personal de enfermeria v, en caso de que haya bolsas sin cerrar,
les deberd colocar el precinto correspondiente.

Horarios: se deben establecer horarios de recoleccion lo suficientemente
periddicos para que no se acumulen residuos en vias de descomposicion y
evitar riesgos de accidentes. Se debe tener en cuenta que no coincidan con
los de comida, de recoleccion de lavanderia o visitas.

Recorrido: establecer recorridos que no pasen por dreas limpias, lejos de
las zonas de esterilizacidn, preparacion de alimentos, etc., evitando lugares
de piiblico en general.

Tipo de Carro: debe ser de superficies lisas, pldstico o de acero inoxida-
ble, bordes romos, tener tapa, ruedas de goma, manija de transporte e
identificado externamente segin las normas vigentes, ya sean para el
transporte de residuos patogénicos como no patogénicos.

Limpieza del Material: se debe establecer el momento de limpieza del
mismo, el cual debe ser cada vez que se descargan las bolsas en el depdsito
de residuos. La limpieza se debe realizar en esta drea, para que los liquidos
provenientes del lavado vayan a la cimara de cloracion del establecimiento.
Una vez limpio el carro puede ser guardado dentro del establecimiento.,

Proteccion del Personal: el personal que manipuled las bolsas con
residuos debe permanentemente usar guantes anticortes; se recomienda
incluso que cuando ingresa y saca las bolsas llenas del carro lo haga con
pinzas especiales para evitar posibles accidentes. Cuando procede al lavado
del carro, debe usar las antiparras correspondiente para evitar salpicaduras.

Normas de Capacitacion: como se indico anteriormente, el personal
encargado de realizar esta tarea debe ser instruido sobre los riesgos y modo
de realizar la misma, incluyendo las normas ante contingencias.

d. Normas de Almacenamiento
Son las que regulan todo lo referente al area del establecimiento destinada
al depdsito de los residuos en forma transitoria hasta que se dé tratamiento
al mismo por parte de la institucién o sea recogido por terceros.
Incluyen la eleccién del lugar, tipo de construccién, su identificacion,
embalaje en los contenedores, confeccién de manifiestos o planillas internas,
limpieza del lugar y proteccion del personal.
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Eleccion del Lugar: debera ser, en lo posible, dentro del predio del
establecimiento, pero fuera del edificio asistencial y de facil acceso. Si la
construcciéon no lo permite, se deberd asegurar que dicho local no afecte,
desde el punto de vista higiénico, a otras dependencias como cocina,
esterilizacion, lavadero, dreas de internacién, etc.

Caracteristicas Edilicias: deberd contar con piso, zécalo sanitario,
paredes lisas, impermeables de ficil lavado, aberturas para ventilacién
protegidas contra el ingreso de insectos y roedores; amplitud que permita
circular el carro de transporte y suficiente cantidad de contenedores y bolsas
para abastecer el normal funcionamiento de la institucién. Deberd ademads
contar con una balanza para pesar los residuos y suficientes planillas de

manifiestos o control (ingreso / egreso) y tarjetas identificatorias para los
contenedores.

Fuera del local, anexo a é€l, deberd contar con un drea sanitaria para
higienizar y desinfectar al personal, asi como lavar los contenedores.

Esta iltima drea, como la anterior, deberdn tener un piso con suficiente
declive que lleve los liquidos de lavado y efluentes a un rejilla comiin que
desgaste en la cdmara de clocaran del establecimiento, previo a ser vertidos
en la red cloacal de la ciudad.

Es aconsejable que el depésito tenga dos dreas independientes con
ingresos separados (uno para patogénicos y otro para los residuos no
patogénicos.

Identificacién: contard con un cartel en su puerta que diga: «Depésito de
Residuos Patogénicos». “Area Restringidax.

Embalaje: una vez que el personal de limpieza ingresa el carro con las
bolsas cerradas, procedera a ingresar las mismas a los contenedores, una

vez completa su capacidad (previo pesado), cerrara el contenedor y llenara
la identificacion correspondiente.

Manifiestos / Planillas: se confeccionaran dos tipos: una de control
interno, donde conste la cantidad de contenedores / bolsas diarias generadas,
y otra que es la cantidad entregada a las empresas transportistas.

Limpieza: lo realizard el encargado de mantenimiento una vez que entrega
los contenedores a la empresa contratada, o lleva los mismos a disposicién
final dentro del establecimiento.

Proteccion del Personal: el personal encargado de la limpieza del
depoésito deberd contar con guantes anticorte lavables, antiparras y ropa
impermeable para el lavado del local y contenedores.

e. Normas de Disposicion Final
Son las que se deben seguir en caso de que traten in situ sus propios
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f.

residuos. Incluyen el transporte interno hasta el lugar de tratamiento, horarios
de tratamiento, circulacion hasta dicho lugar, manipulacion para la carga,
disposicidn y embalaje de las cenizas, etc.

Transporte Interno: son las medidas a tomar para trasladar los residuos
desde el depdsito al sitio de tratamiento dentro del establecimiento o bien
cuando llega la empresa transportista encargada de llevarlo para su
tratamiento. Todo este recorrido ya se hace con los contenedores cerrados,
sin abrir en ningiin momento. Solo se abrirdn los contenedores, si son de
plastico, en el momento de descargar las bolsas al horno; serd ideal que el
mecanismo de volcado de bolsas sea automatizado por vuelco para evitar su
manipulacion.

Horarios de Tratamiento: es conveniente realizar, por razones de econo-
mia en el uso del horno, que se realice solo una vez al dfa la incineracién de
las bolsas, por lo que se aconseja sea lo mds tarde posible del dia para recoger
la mayor cantidad de residuos generados en el dia y evitar que pasen la
noche sin tratar.

Circulacidn Interna: se deberi elegir una circulacidn hasta el lugar de
tratamiento que no pase por dreas de piblico, ni sectores de produccitn,
cocina, etc.

Manipulacién para la Carga: como se dijo anteriormente, lo ideal es no
tener que realizarla en forma manual sino automatizada. En caso de los
contenedores descartables, se aconseja el tipo de contenedor con asas para
no agarrar la caja. en caso de que los contenedores no las tengan y se deba
manipular las mismas, se aconseja tomarlas de los d4ngulos (lugares con mis
facilidad de estar vacios, siempre con los guantes anticortes.

Disposicion y Embalaje de las Cenizas: una vez realizada la incineracidn,
se debe proceder al enfriado de las cenizas y embalaje de las mismas en las
bolsas reglamentarias para tal fin. Esta maniobra se aconseja que no sea

realizada en lugares abiertos que puedan producir la aspiracién de las cenizas.
Esta tarea debe ser realizada con guantes anticortes, antiparras v mdscara.

Manifiestos / Planillas: se deberin asentar todas las bolsas o contenedores
que se trataren, indicando fecha y peso.

Normas generales de Bioseguridad
Son las relativas a la proteccion en general del personal o terceros a fin

de evitar contagios con los pacientes o sus residuos. Incluyen los elementos
de proteccion personal, formas de manipulacidn, etc.

Elementos de Proteccién: son los elementos usados por el personal para
realizar las distintas tareas, tal como se fue describiendo en cada caso.
A modo enunciativo, los elementos en general usados son: guantes de
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litex, guantes anticortes, antiparras / protectores faciales, ropa impermeable,

botas de goma, pinza de recoleccion de bolsas o restos de residuos, etc.
Manipulacion: se refiere en general a las siguientes normas de procedi-

miento:

* El personal debera tener en cuenta que deberi evitar todo contacto directo
con el contenido de los contenedores, dado el peligro de contaminacién
y contagio infeccioso de los mismos.

* Debera saber que las principales vias de contagio son la respiratoria y
cutdnea o mucosa, a través de lesiones de las mismas, por lo que deberi
prever al manipular residuos el tener puesto barbijo, guantes anticortes e
mmpermeables por encima de €stos y proteccion ocular (antiparras ).

* Debera tener en cuenta que la conjuntiva ocular es una via de contagio
ante salpicaduras. Asi mismo deberd informar al jefe de planta en caso
de tener lesiones de piel que estén expuestas, dado que como aumenta el
riesgo de contagio, no podrd realizar tareas en las que pueda tener contacto
con material contaminado.

* Cuando realice tareas de lavado de mdéviles o contenedores deberd
realizarlo con el equipo ndutico correspondiente, teniendo especial
curdado de usar la proteccion ocular y los guantes de latex.

* Cuando haya tenido que recoger residuos volcados en la via publica o en
planta, se debera realizar el lavado de los elementos que se usaron para
la limpieza como son la pala, escoba, etc. En el caso de los guantes
descartables se deberdn colocar en las bolsas de residuos rojas para ser
incinerados.

* Cada vez que se termine la tarea diaria, se deberd dejar la ropa de trabajo
en la planta para ser lavada y el personal del mévil deberd lavar sus
guantes anticortes en el sector de lavadero de moviles.

* Siempre que tenga puestos cualquiera de los guantes de trabajo, evitard
tocar todo elemento que no sean los contenedores de residuos y elementos
de limpieza. No usard los guantes para manejar.

Normas ante contingencias

Establecen procedimientos a seguir en caso de que durante todo el circuito
del residuo se produzca un derramamiento del mismo o accidente de trabajo
con el personal o terceros.

Incluye contingencias en la generacion, segregacion, transporte interno,
almacenamiento, disposicion, transporte en la via piiblica, etc.

Centingencias en la Generacion: son las ocurridas durante la prestacion
que origina el residuo; son producidas por el profesional actuante como
accidente de trabajo, es decir su contaminacién o de terceros (ej. accidente
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punzo cortante al desechar una aguja, al operar, etc.) En estos casos se deberi
proceder segiin indicaciones médicas para tratar la lesion en si y, por otro
lado, se realizard la denuncia a las autoridades del establecimiento, quienes
deberidn asentar la misma en el libro de accidentes de trabajo y hacer su
denuncia correspondiente.

Contingencias en la Segregacion: se superponen muchas veces con la
misma generacion, pero en este caso se hace referencia a las contingencias
que pueden ocurrir durante la clasificacién o segregacién para la colocacion
en las bolsas correspondientes. Hay dos casos claros mds comunes de
producir en estos casos:

a.- Error de segregacion: es cuando por error se coloca residuo
patogénico en la bolsa de no patogénico. En estos casos, no de debe
retirar el residuo de la bolsa, sino que hay que cerrar esa bolsa y colocarla
entera dentro de una de residuos patogénicos.

b.- Derramamientos: son los casos que se derraman residuos al
realizar la segregacion, ya sea por mala préctica o por rotura de la bolsa.
En estos casos, el personal deberd colocarse los elementos de proteccién
personal (guantes, etc.) y deberd primero recoger los restos con pala y
escoba pldstica (por su facilidad de lavado) y colocarlos en la bolsa
correspondiente; luego se deberd lavar el piso: primero con agua, segundo
con desinfectante. Los elementos usados para dicha limpieza deben ser
higienizados en el drea de depdsito de residuos.

Contingencias en el Transporte Interno: durante el transporte interno
los accidentes mas comunes son los derramamientos de las bolsas con sus
roturas, en estos casos se deberd actuar como en el caso descripto de
derramamientos.

Contingencias en el Almacenamiento: se refieren a las contingencias
que pueden ocurrir durante las maniobras realizadas en el depdsito.

a.- Derramamientos: proceder como ya estd descripto.

b.- Accidentes Perfu-cortantes: luego de la asistencia médica corres-

pondiente, se notificard el accidente a las autoridades de la institucién,

quienes luego de identificar el origen del desecho en cuestién, asentar4
el accidente en el libro correspondiente y realizard la denuncia a las
autoridades correspondientes. _

Contingencias durante el Transporte Externo: son los accidentes
ocurridos durante el transporte desde el establecimiento asistencial hasta el
centro de tratamiento de residuos (Operador). Podemos describir las
siguientes posibles contingencias:

a- Accidentes Perfu-cortantes: ocurridos durante la manipulacién,

proceder segiin lo descripto anteriormente.
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b.- Derramamientos de residuos: son los que ocurren por rotura de los

contenedores y/o bolsas. Pueden ser en dos alternativas:

b.1.- Dentro del Movil: se procederd a reembolsar el residuo y limpiar,
con los elementos de seguridad del mévil, de acuerdo a las pautas ya
descriptas.

b.2.- En la Via Piblica: son los que ocurren en la carga y descarga del
vehiculo o bien por accidentes de transito. En estos casos se procedera
como en el caso anterior y luego se identificard el contenedor en
cuestion (para eventual andlisis de su contenido), haciendo la denuncia
en forma inmediata al Centro de Tratamiento, quién deberi hacer la
denuncia correspondiente.

Contingencias en la Disposicién Final: cuando se realiza la disposicién
final pueden ocurrir las siguientes contingencias:

a- Accidentes Perfu-cortantes: ocurridos durante la manipulacién;
proceder segin lo descripto anteriormente.

b.- Derramamientos de residuos: son los que ocurren por rotura de los
contenedores y/o bolsas. Proceder como ya fue explicado.

4. Implementacion de la capacitacion del personal, rol de tareas:
Concluidas las tareas de los puntos anteriores, viene el tiltimo paso previo
a la implementacion, que es la capacitacion del personal.
Esto incluye la elaboracién de cursos de capacitacion y de elementos
graficos educativos para el personal, pacientes y visitantes.
Cursos:

a.- Normas de Manipulacion: incluyen identificacién del residuo,
segregacion, embalaje, transporte interno, almacenamiento y
disposicién final.

b.- Normas para Contingencias: deben incluir conductas a seguir en
casos de accidentes de trabajo, derramamientos de residuos, etc.

c¢.- Normas de Bioseguridad: éstas hacen a la seguridad personal para

evitar accidentes de contaminacién con material potencialmente
infectado.

Grdficas:

a.- Area de Deposito Transitorio: indicativa del lugar y su acceso restringido.

b.- Area de Depdsito Transitorio: indicativa de cémo se realiza el embalaje
y la limpieza del lugar.

c.- Areas de circulacién general: explicativa de los colores de los
contenedores y que residuo lleva en cada caso.

d.- Areade laboratorio: explicativa de la disposicién de vidrio, elementos
liquidos, punzocortantes, etc.
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e.- Area de Office: explicativa de los contenedores y la clasificacién de
los residuos.

f- Areade los bafios de las habitaciones: indicativa de los contenedores
y los residuos que deben llevar.

5. Puesta en marcha del programa

Se realizard solo una vez que se hayan pasado todos los puntos anteriores, y
bajo la supervisién constante del Comité, quién deber4 realizar en forma periddica
la auditoria interna correspondiente para evaluar el programa.

Embalaje: elementos de embalaje

Bolsas:
Tipo de Residuo | Color |Espesor | Inscripcion Material | Tamafio
No Patogénicos | Verde 60 No Polietileno =
Patogénicos Rojo 120 No Polietileno 4
Cenizas - N° de Operador Papel -

*  El tamaiio de las las bolsas debe ser de acuerdo al tamaiio de contenedores que usan para disponer
los residuos dentro de las dreas de generacién, excediendo en diez centimetros en alto del mismo.

Precintos:
Material Caracteristica Largo
Combustible Inviolable De acuerdo al ancho de la bolsa
Contenedores:

a.- Para disponer el residuo en el drea de generacidn

Tipo de Residuo | Color | Caracteristicas | Material | Inscripciones | Interior
No Patogénicos | Verde |Tronco-Conicos| Pldstico | ResiduosNo | Bolsa
Lavables - Liso 0 Patogénicos Verde
Patogénicos™® Rojo | Tapahermética | Fibrade Residuos Bolsa
ideal con pedal | vidrio Patogénicos Roja

*  En caso de que para disponer los residuos en las dreas de generacidn, se usen los contenedores para
disposicidn final descartables (cartén), deberdn tener las caracteristicas descriptas mds adelante.
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b.- Para su transporte fuera del establecimiento al Centro de Tratamiento

Tipo Color |Caracteristicas | Material | Inscrip- | Interior
de Residuo ciones
Pldstico Bolsa
Patogénicos | Amarillo . Fibra Vidrio » Roja
Cartén 120

Carros de Transporte:

Tipo de Residuo | Color | Caracteristicas| Material Inscripciones
No Patogénicos | Verde | Lavables - Lisos| Acero Inox. Residuos
Contapa2- 4 Plastico | No Patogénicos
ruedas
Patogénicos* Rojo Con asas que | Fibra Vidrio Residuos
faciliten el Patogénicos
transporte

* En caso de usar contenedores descartables en las dreas de generacién, los carros de transporte

deberdn ser adaptados al transporte de las cajas, con un disefio que asegure el no movimiento ni
caida de los contenedores.



