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De los cambios

Desde la perspectiva eco-sistemica que sostenemos, asumimos que
familia—escuela- comunidad educativa-mundo laboral forman una compleja trama
del mesosistema que es el nicho ecologico de nifios y jovenes durante una parte
importante de sus vidas. (Bronfenbrener, 1979).

Este modelo ecologico destaca la importancia que tiene el estudio de los efec-
tos de la participacion y aprendizajes simultineos de la persona en distintos con-
textos desde los inicios de la vida. Resalta, tambien, la relacion existente entre
ellos, ya que, ademas de las influencias que cada uno de estos microsistemas pue-
da tener por separado sobre el desarrollo de nifios y jovenes, es necesario prestar
atencion a como pueden afectar las relaciones que el nifio establece en su hogar, en
la escuela, como juega el contexto socio-laboral de sus padres, en qué medida las
relaciones del hogar-escuela-comunidad pueden favorecer el desempefio y rendi-
miento escolar y social, o interferir en él.

Haremos una breve recorrida por algunos de los cambios en estos sectores
acontecidos en nuestro pais desde comienzos de la década de 1980 sin profundizar
en ellos, pero imposibles de no ser mencionados y concebidos como formando
parte del conjunto mayor y en estrecha relacion con el desarrollo de nuestra profe-
sion. Entre los mas sobresalientes, destacamos: la inseguridad economica y civil,
el desempleo, la pobreza, la extrema flexibilizacion laboral, la caida de las remu-
neraciones, de los beneficios sociales y el abandono de la red de contencion del
Estado, la explosion de la informacion, las nuevas tecnologias con sus consecuen-
cias sobre las nuevas y necesarias formas de aprender (dentro y fuera de contextos
escolares), los cambios sociales en la familias, en las cuestiones de género y el
manejo del tiempo.

Esta “modernidad liquida” (tan bien caracterizada por Bauman) en la que vivi-
mos hoy con sus tiempos instantaneos, descomprometidos, evasivos, que priorizan
los nexos del dinero y de lo econdmico, en general, facilita que s¢ “licuen los vin-
culos de reciprocidad, de solidaridad y de mutua responsabilidad”. Veremos, pues,
cdmo la familia, la educacion y los modos de vida familiares, educativos y labora-
les de sus miembros se ven profundamente afectados en su devenir diario.
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Evoluciones en el mundo de la familia

Nos resultan ya mas conocidas las nuevas y diversas configuraciones familia-
res: familias monoparentales, ensambladas, y otras organizaciones familiares.
(Baeza, 5 2006). No hemos, sin embargo, profundizado adn en el impacto que
cada una de estas configuraciones tiene sobre la subjetividad de nifios y jovenes.

Mirando de cerca las familias, observamos como la nuclearizacién y urbaniza-
cion se mantienen como tendencias. Se observa, cada vez mas, un grupo familiar
reducido, con un nimero menor de hermanos y escasos (0 nulos) contactos con
abuelos, tios, primos (la familia extensa).

Una cantidad importante de familias conviven en espacios urbanos separados
del nicleo familiar mas extenso. Entre otras cuestiones, esto ha contribuido a su
debilitacion, lo que conduce a que la socializacién primaria-familiar de los nifios
sea una responsabilidad casi exclusiva de los padres compartida en un alto porcen-
taje de casos con otros sistemas sociales.

La familia contemporanea, como la percibimos hoy, absorbe los cambios con
contradicciones y ambivalencias, modifica progresivamente la morfologia y la
configuracion familiar, reduce la convivencia generacional, flexibiliza muchas de
sus reglas y, en general, favorece una relacion maés fluida, comprensiva y tolerante
entre padres e hijos. Aun son limitados, no obstante, los analisis sobre las posibi-
lidades que tienen los diversos estratos sociales en cuanto a la conformacion de
una unidad familiar solida y estable, y este analisis no estaria completo si no habla-
ramos de algunas dolorosas realidades, mas alla y mucho més aca de las distintas
configuraciones familiares.

Si hacemos foco iluminando a la familia argentina en particular, muy en sinto-
nia con la familia latinoamericana, se nos presentan duras realidades que impactan
fuertemente en el nicleo familiar y estin profundamente enraizadas con el mundo
laboral/ econémico y el educativo. Todavia muchas familias viven un silencioso
drama de vastas proporciones. El aumento de mujeres solas jefas de hogar, la
renuencia de hombres jovenes a formar familias, con la consecuente ausencia de
la figura del padre, el aumento de nacimientos fuera del matrimonio, las madres
precoces, el flagelo de la violencia doméstica, la incapacidad de muchas familias
de proporcionar una infancia protegida y los nifios de la calle son algunos de los
aspectos mas destacados. Cada una de estas cuestiones conforma un cuadro de
debilitamiento y desarticulacion familiar que impactan en nuestro rol profesional.

La pobreza y la desigualdad

Aun contra su voluntad, numerosas parejas jovenes no tienen las oportunidades
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reales para conformar o mantener una familia. Muchas familias son destruidas por
la pobreza y la desigualdad, otras no llegan siquiera a ser constituidas, cuestion
que deja al descubierto la falta de politicas pablicas activas enfatizadas en la pro-
teccion de la unidad familiar.

Las enfermedades asociadas con desnutricién

Se observa, al igual que en casi todos los paises de la region, un incremento en
enfermedades no transmisibles, cronicas, asociadas con alimentacion y nutricion,
La desnutricion y otros aspectos de la pobreza llevan a fuertes retrasos en los nifios
mas pobres que los van a afectar a lo largo de todas sus vidas.

Estudios de UNICEF identificaron retardos en el desarrollo psicomotor de una
muestra de nifios pobres a partir de los 18 meses de edad. A los cinco afios, la
mitad de ellos presentaban atrasos en el desarrollo del lenguaje, 40% en su desa-
rrollo general, y 30% en su evolucion visual y motora.

Mujeres solas, jefas de hogar

Un nimero creciente de unidades familiares tiene solo uno de los progenitores
al frente, la madre en la inmensa mayoria de los casos. La correlacion con pobre-
za es muy estrecha. Un porcentaje muy alto de las mujeres jefas de hogar pertene-
cen a estratos humildes de la poblacion. Un estudio BID-CEPAL-PNUD (1995)
describe asi la situacion:

“La casi totalidad de los paises de América Latina tienen porcentajes de hoga-
res con jefatura femenina superiores al 20%, lo que contribuye fuertemente al
fendbmeno conocido como “la feminizacion de la pobreza”. Los estudios de
CEPAL dejan en evidencia la mayor pobreza relativa -muchas veces la indigencia-
de los hogares a cargo de una mujer”.

Otro cambio estructural significativo es el aumento de las tasas de divorcio, lo
que ha llevado a un notable incremento en el nimero de familias monoparentales,
por un lado, y a familias ensambladas por otro.

El embarazo adolescente o las “madres precoces”

El embarazo adolescente, creciente en nuestro pais, especialmente en los sec-
tores més desfavorecidos, configura un “circulo perverso regresivo™.
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La pobreza y la inequidad impactan severamente a dichos sectores en materia edu-
cativa.

Con limitada escolaridad, se dan condiciones que facilitan el embarazo adoles-
cente, (recucrdese que la escolaridad promedio de toda América Latina es de solo
5,2 afios, y la de los sectores pobres, considerablemente menor). A su vez, la
maternidad en la adolescencia conduce frecuentemente a que estas jovenes dejen
sus estudios. Las cifras indican que las madres pobres adolescentes tienen entre
un 25 y un 30% menos de capital educativo que las madres pobres que no han teni-
do embarazo adolescente. Al tener menor nivel educativo, e hijos, las madres ado-
lescentes ven reducidas sus posibilidades de obtener trabajos e ingresos, lo que
consolida y profundiza el circulo de la situacion de pobreza (Kliksberg,B, 2004).

El aumento de la violencia doméstica

En toda Latinoamérica, tiene gran amplitud el fenémeno de la violencia
domestica. Segun estiman Buvinic, Morrison y Schifter (1999), entre 30 y 50% de
las mujeres latinoamericanas -segun el pais en que vivan- sufren de violencia psi-
cologica en sus hogares, y de 10 a un 35%, de violencia fisica. Sin entrar en el
tema con profundidad, destacamos los dafios graves que esta situacion causa a la
estructura familiar, las severas repercusiones que tiene en los hijos y sus resonan-
cias en el contexto escolar.

Vulnerables y desprotegidos. Los nifios de la calle

Una poblacion creciente de nifios viven en las calles de muchas grandes ciuda-
des latinoamericanas (Rio, Sao Paulo, Bogota, México y, también, Buenos Aires
y otras ciudades). Sobreviven en condiciones cruentas, buscan el sustento diario
expuestos a todo tipo de peligros. Son el blanco de grupos de exterminio, y se ha
estimado que no menos de 3 nifios de la calle son asesinados diariamente en ciu-
dades del Brasil, entre otros paises.

Juan Pablo II denuncié permanentemente esta situacion inhumana. Los descri-
bid, como “niilos abandonados, explotados, enfermos”.

La presencia y aumento de los nifios de la calle tiene que ver con multiples fac-
tores, pero, claramente, denotan una quiebra profunda de la estructura basica de
contencion que es la familia. Los procesos de erosion que esta sufre, su desarticu-
lacidn, la constitucion de familias precarias y la pauperizacién minan silenciosa-
mente la capacidad familiar de mantener en su seno a estos nifios.(Klisberg,B,
2004).
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Los cabezas grises

Hoy, podriamos ampliar esta franja de vulnerables y desprotegidos a un por-
centaje importante de ancianos que tampoco parecen gozar de la proteccion fami-
liar ni del estado. Esta franja, lamada de los “cabezas grises™, es un polo, casi vir-
gen, para iluminar y reflexionar desde la psicopedagogia.

La figura del padre

Mucha investigacion reciente afirma y fundamenta que “la presencia del padre
es central para proveer o reforzar ciertos activos de los nifios “, ya sea como:

« modelo forjador de identidades, (especialmente para los varones);

» agente de contencion, de creacion de reglas y habitos de disciplina y transmi-

sor de experiencias de vida;

» soporte material, ya que la falta del aporte del padre reduce considerablemen-

te los ingresos del hogar, particularmente porque las mujeres ganan entre un

20% y un 50% menos que los hombres, y

» como capital social, (entendido como educacion y formacion) en la medida

en que la ausencia del padre implica la pérdida de una linea de contacto con las

redes masculinas, tanto en el mundo del trabajo como en el de la politica. Ade-

mas, al cortarse el nexo con las redes de parientes que podria aportar el padre,

disminuyen significativamente los vinculos familiares potenciales.

La renuencia a formar y mantener familias

Una proporcién creciente de jovenes se resiste a constituir hogares estables.
Ello aumenta las tasas de familias inestables, tendencia que parece fuertemente
influida por el crecimiento de la pobreza y la desocupacion. En muchos de estos
casos, no ven la posibilidad de encontrar un empleo estable que les permita cum-
plir el rol de proveedores de los ingresos del hogar. La situacion general, como lo
indican las investigaciones, muestra, ademas, un gran temor por la inestabilidad
que caracteriza al mercado de trabajo. A todo ello, se suman di ficultades objeti-
vas, como las severas restricciones para acceder a una vivienda. A su vez, los men-
sajes de los medios masivos de comunicacion suman un creciente nivel de expec-
tativas de consumo en los hijos de hogares humildes. Los jovenes conyuges s¢
sienten muy exigidos y, a veces, impotentes para poder enfrentar las demandas.
Las desventajas relativas de los niiios criados en hogares desarticulados s¢ agudi-
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zan (Katzmann, 1997) en las condiciones laborales actuales que exigen un nivel de
preparacion -intelectual y emocional- cada vez mayor, y procesos educativos
cada vez mds extensos. Por lo tanto, no contar con una familia integrada que apo-
ye emocional y pricticamente a nifios y jovenes de familias desarticuladas care-
cientes de este capital social clave es uno de los desafios profesionales con que nos
enfrentamos, y parece ser un préximo reto para una formacion / reflexién profe-
sional en este sentido.

Todos tenemos una percepcion personal sobre la necesidad e importancia de
contar con una familia, pero vale la pena destacar algunos de los fundamentos
empiricos, cada vez mds abundantes, que dan base a la fecundidad de un trabajo
sostenido con y para la familia, especialmente desde nuestros roles profesionales.

Investigaciones recientes sostienen que la familia tiene importante influencia
sobre la denominada “inteligencia (y yo agrego aprendizaje) emocional”. Gole-
man (1995), Bisquerra (2003), (Mayer y Salovey, 1993, 1997: Mayer, Caruso y
Salovey, 1999, 2001; Mayer, Salovey y Caruso, 2000). Todos estos autores desta-
can que el buen desempefio y logros de las personas, en su vida productiva, no se
halla ligado solo a su cociente / nivel o modalidad intelectual, sino que esta en
estrecha relacion con sus calidades emocionales.

Entre los componentes de esta inteligencia emocional, fuertemente anclada en
las neurociencias, se hallan ¢l autodominio, la persistencia, la capacidad de auto-
motivacion, la facilidad para establecer y sostener relaciones y habilidades inter-
personales sanas y para interactuar en grupos. Bien sabemos de personas de eleva-
da inteligencia emocional que logran mejores resultados que otras con cociente
intelectual mayor, pero reducidas calidades y competencias emocionales.

Es que la familia tiene un gran peso en la conformacion y desarrollo de la inte-
ligencia emocional. Los nifios perciben en las relaciones entre sus padres, y con
ellos mismos, los modos de vincularse con lo emocional, lo que va a incidir sobre
sus propios estilos de comportamiento. Goleman destaca que: “La vida en fami-
lia es nuestra primera escuela para el aprendizaje emocional”.... Por supuesto, y
muy cercana, hace su aparicion la escuela.

Investigaciones de los tltimos afos han agregado a esa perspectiva fundamen-
tal conclusiones de investigacion de las ciencias sociales, segin las cuales la uni-
dad familiar realiza, ademas, aportaciones de gran valor en campos muy concre-
tos. Destacan el papel de la familia en el rendimiento educativo, en el desarrollo de
la inteligencia emocional, en las formas de pensar, en la salud, en lo social y en la
prevencion en general ( de la delincuencia, en particular).

La familia con su dindmica va moldeando perfiles de comportamiento en los
nifios, “formas de pensar y de actuar”. Naum Kliksberg (1999) sefiala al respec-
to que el nifio se vincula con sus padres y hermanos a través de tres modalidades



PROSPECTIVA 133

basicas: de aceptacién pasiva, de imposicion autoritaria y de didlogo democrati-
co. En los hogares tiende a predominar alguno de estos modelos de interaccién.
Resalta el investigador que, si ¢l predominante es el de aceptacion pasiva, se genc-
ra una forma de pensar “sometida” que acepta argumentos y posiciones sin inqui-
rir mayormente sobre sus fundamentos. Si la interaccion usual es la autoritaria, se
desarrolla una forma de pensar orientada a imponer el propio pensamiento al otro,
solo centrada en las coerciones necesarias para lograr ese objetivo. Si, en cambio,
el modelo de interaccion es “dialogal democratico”, la forma de pensar que se
desenvuelve es critica, se aprende a escuchar al otro, se trata de entenderlo y de
explicarse.

No hay que hacer un gran esfuerzo para transpolar las mismas ideas al contex-
to escolar y proponer una reflexion conjunta desde la psicopedagogia.

La familia, por lo tanto, y a pesar de todo, sigue constituyendo un grupo huma-
no primario en el que confluye un conjunto de relaciones, vivencias e interaccio-
nes personales de dificil cuantificacion. Conforma (o, por lo menos, lo expresa el
imaginario social) uno de los niicleos sociales que ejerce una poderosa influencia
sobre la persona desde sus estadios iniciales y a lo largo del resto de su vida.

Nuestra sociedad atin considera a la familia como aula primordial y responsa-
ble de proporcionar la socializacion primaria de los nifios introduciéndolos en el
contexto social mas amplio.

Desde hace unos afios, se valoran y ponderan también la influencia de los
medios de comunicacion y las transformaciones del mundo laboral como otras
dimensiones que inciden fuertemente sobre la socializacion inicial; sin embargo,
todavia estos no son contemplados en su magnitud por la escuela.

Co-evoluciones en el mundo laboral

El mundo laboral nos muestra, entre algunas de sus caracteristicas peculiares
en el momento actual, un porcentaje cada vez mas amplio de mujeres-madres que
trabajan fuera del hogar para reemplazar o complementar los ingresos deteriorados
de sus conyuges.

Las mujeres continGian incorporandose e involucrandose mas intensamente en
el mundo laboral, lo que impacta indirectamente en el sistema educativo débido a
la incorporacién de los nifios en la escuela desde estadios muy tempranos (jardi-
nes maternales).

A su vez, sc limita el tiempo de presencia de ambos padres en los hogares, y
esto obliga a las familias (padres) a hacer uso de diversos medios / sistemas para
¢l cuidado de sus hijos, tales como guarderias, jardines maternales, cuidadores en
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la casa, parientes diversos y hasta otras redes sociales (vecinos/ centros comunita-
rios).

Hay sectores sociales donde es frecuente que los nifios, desde estadios tempra-
nos, cumplan doble escolaridad, lo cual implica que coman en la escuela, por elec-
cion o por necesidad; y en casos de sectores con Mayores recursos economicos,
que desarrollen actividades extraescolares de todo tipo (a veces, excesivamente).
(Baeza, 1995).

Por su lado, la escolaridad obligatoria hoy se ha prolongado hasta no menos de
los 14 afios que, sumados a los actuales intentos de prolongarla aun mas (hasta los
16 afos), demora el ingreso de los jévenes en el campo laboral. Concomitante-
mente, y por situaciones que se conectan con aspectos socio-econdmicos, se da
una gran desercion escolar (el llamado “fracaso escolar”, todavia puesto basica-
mente en el rendimiento del nifio / joven individual), por lo cual muchos jévenes
no terminan su ciclo a los 14 afios requeridos por la ley y encuentran enormes difi-
cultades de insercion laboral,

Co-evoluciones en el mundo de la escuela

Sin adentrarnos en la compleja historia de la escuela argentina, mencionare-
mos algunos hitos que a lo largo de la historia se han sucedido y han producido y
contribuido a las transformaciones y cambios en las relaciones entre familia y
escuela. Las primeras escuelas en nuestro pais mantenian una estrecha relacion
con la comunidad en la que estaban insertas. Padres, docentes y comunidad edu-
cativa local, mas amplia, conocian y generalmente compartian, ademds de coinci-
dir y aceptar, los objetivos y los modos escolares.

A principios del siglo XX, esta situaciéon comenz6 a cambiar, Surgio un nuevo
patron de relaciones entre familia y escuela, instituciones que comenzaron a dis-
tanciarse entre si. Muchos son los factores que influyeron, y exceden sobradamen-
te este trabajo. Solo citaremos algunas caracteristicas muy evidentes que creemos
incidieron en un distanciamiento entre ambos sistemas.

Entre otras, la tarea docente/ pedagégica se fue especializando y haciendo cada
vez mas compleja. Los docentes comenzaron a ensefiar disciplinas / materias cada
vez mas especificas y a utilizar métodos alejados de la experiencia de los padres,
quienes poco tenian que decir -a veces, ni siquiera comprender- sobre lo que ocu-
rria en el interior de la escuela o del aula. Asi, la fractura padres-docentes comen-
z0 a ampliarse.,

Empezo a considerarse que las responsabilidades de familia y escuela eran dis-
tintas y, por un tiempo, se “naturalizo” esta perspectiva: los padres debian ensefar
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a sus hijos una socializacion basica, y la responsabilidad de los maestros era la
enseianza de la lectoescritura, calculo y, gradualmente, otras ciencias / discipli-
nas.

Asi, padres y docentes empezaron a perseguir objetivos independientes. Los
padres, casi con exclusividad la madre, en esta época, se acercaban a las escuelas
de forma individual y para tratar temas derivados de la educacion del hijo (en
general, solo si habia dificultades).

Con el correr de los tiempos y las acuciantes necesidades economicas, la fami-
lia delegé muchas funciones primarias sobre la escuela (Baeza, 1995 ) que, a su
vez, las asumid. Y esta alianza - familia-escuela empez0 a estar caracterizada por
el conflicto.

Hoy, nuestra escuela estd siendo objeto de un conjunto de demandas sociales
que intentan y pretenden que sea ella la que sc haga cargo de todas -0 una parte
bien importante- de las problematicas de nifios y adolescentes.

El sistema escuela, a diferencia del sistema familiar, no siempre acompand los
cambios y transformaciones sociales al mismo ritmo en que se iban produciendo,
lo que favorecio la construccion gradual de una brecha en lo que antaiio habia sido
una interseccion fecunda de sistemas.

El prestigio y autoridad de los docentes decayo, los salarios se deterioraron y,
en general, crearon en aquellos intensa insatisfaccion (comenzaron a ser llamados
profesionales de la educacion en lugar de “maestros”™). Por su parte, la brecha tec-
nolégica aumento las diferencias entre escuelas y maestros de distintos sectores
economicos.

Los docentes, descalificados, desjerarquizados, sin el nivel del que gozaban
antes en el status social, victimas prioritarias del sindrome del “burn out”, hoy
expresan carencia y limitaciones serias en su formacion académica de base para
enfrentar las situaciones escolares cotidianas.

Cada vez que tienen la oportunidad, hacen explicito su pensamiento. Es fre-
cuente escuchar, desde el discurso docente, los sentimientos de desconcierto ¢
insatisfaccion, y hasta la desesperanza o incredulidad sobre la mejora de la educa-
cién y de sus propias practicas. Este malestar y sentimiento de derrota paraliza a
un sector importante del personal docente. Muchos de ellos desean abandonar las
aulas en poco tiempo.

Una extensa nota periodistica (La Nacidn, julio 2005) comenta entre conteni-
dos de una investigacion pedagogica que... “el 47,5% de los docentes quiere dejar
de ensefiar. La mayoria prefiere no estar al frente de alumnos.” El 27% quicre rea-
lizar otra actividad en el ambito educativo, el 20% aspira a cargos directivos y de
gestion,...solo un 42% quieren permanecer en sus cargos....menos de la mitad.

Esta investigacion pone en evidencia el desgaste de los docentes, que hoy s¢
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ven exigidos no solo a ensefiar, sino a actuar como contenedores psicologicos de
sus alumnos, y se debaten en la tensa dimension entre ensefiar y contener.

La encuesta, aplicada a aproximadamente 13.000 docentes de la region, indica
que el deseo de salir del aula lo presentan también el 40 % de los docentes en Bra-
sil, el 68 % en Pert, el 36 % en Uruguay. En Argentina fueron encuestados mas de
2000 docentes, (Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién de Ia
UNESCO). (Muller, 2005).

No obstante, la escuela -la argentina, al menos- parece todavia ser la tinica ins-
titucion publica jerarquizada por la politica social para la educacién de los nifios y
jovenes, pero no logra dar respuesta, ni articular las miltiples demandas y expec-
tativas emergentes.

Las intersecciones. La interfase familia-escuela

Tan conocida y tantas veces transitada, esta interfase familia-escuela necesita
ser recorrida una vez mas, ya que, todavia, tanto padres como docentes, a veces,
tienen que definir, o bien, en muchos casos, redefinir sus relaciones y forma de
interactuar.

La reflexion sobre el contrato entre ambas (familia-escuela) que tenia vigencia
hace un tiempo -no demasiado lejano- se impone en la actualidad -casi como un
imperativo- ante el riesgo de que sigan reclamandose mutuamente objetivos dife-
rentes, cada una anclada en expectativas también diversas.

La calidad de las escuelas, el curriculum, la calificacion de los docentes, las
formas de evaluacion, los textos escolares, la infraestructura escolar, los tiempos y
espacios escolares, el clima sociorrelacional, las rutinas. . .todo influye en los pro-
cesos de aprendizaje.

Varios estudios (Baceza, 2005) concluyen categéricamente sobre como la parti-
cipacion de los padres en la vida escolar tiene efectos y repercusiones. Entre ellos
se destacan una mayor autoestima de los nifios, un mejor rendimiento escolar,
mejores relaciones padres-hijos y actitudes mas positivas de los padres hacia la
escuela y el aprendizaje en general.

Otras conclusiones dan cuenta de efectos positivos secundarios sobre los mis-
mos maestros que trabajan cooperativamente con la familia generando climas
sociorrelacionales mas favorables a las situaciones de aprendizaje y convivencia
(Baeza, 2005)

Investigaciones de la CEPAL (1997) también concluyen que el 60% de las
diferencias en rendimiento estarian vinculadas al clima educacional del hogar, su
nivel socioeconémico, la infraestructura de vivienda (hacinadas y no hacinadas) y
el tipo y estilo de familia.
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Aspectos basicos de la estructura de la familia tendrian. por tanto, fucrte influen-
cia cn los resultados y rendimiento educativo. Entre ellos. elementos como el
capital cultural que tracn consigo los padres. sunivel de apoyo, dedicacion y moti-
vacion para acompanar los estudios de los hijos con estimulo permancnte.

“Entre” familias y escuela

Al igual que las familias, la escuela, la argentina cn nuestro caso, y las escuc-
las, cada una en particular, ticnen creencias sobre 108 miembros individuales y/o
sobre otros sistemas con jos que interactia, sca el sistema familiar, el sistema de
salud (hospital, centro asistencial). el sistema judicial (juzgados de menores, de
adopcion, trabajadores sociales. ctc.), sistemas recreativos, religiosos y otros.

Estas creencias pucden restringir las visiones y versiones de la reahdad y con-
forman en el tiempo patroncs de interaccion. Cada sistema tiene mitos y creencias,
unos respecto de otros, que, en ocasiones, facilitan el cambio 0, a la inversa, fun-
cionan en favor del status quo, ¢l no cambio.

Cuando no se revisan cstas creencias entre escuela / familia se restringe la can-
tidad de opciones posibles y s¢ gencran ciclos de interaccion cstercotipados, Asi,
una familia que “ve” a la escucla de su hijo/a con sospecha y suspicacia recibira
toda informacion que de clla provenga con estos lentes sin poder “ver” otras pers-
pectivas o {ransacciones positivas. A la mversa, la escucla cuyo punto de vista
sobre la familia o ¢l nifio-alumno sea negativa no registrard los esfuerzos o peque-
fios logros que se produzcan.

Estas creencias pueden ser parte de un legado intergeneracional, la acumula-
cion de experiencias previas, 0 bicn. surgir antc una situacion critica. Fanulia
(padres) y escuclas (maestros) son portadores muy fuertes de creenclas quce trans-
miten a través de mensajes, explicitos 0 implicitos, los cuales, normalmente, no
suclen revisarse a lo largo del tiempo. Son pocas, $i NO INCXistentes. las instancias
de capacitacion y reflexion en este sentido. Estas creencias surgen o Son explica-
das desde diferentes teorias y pasan a formar parte de un criterio, con categoria de
“yerdad”. sobre la naturaleza humana. No suclen ser entendidas como cristales, @
veces circunstanciales, que hacen que determinada informacion esté en determina-
do momento mas disponible que otra.

La exclusion en el interior

Otras veces s¢ hacen ovidentes, desde su mismo interior, prejuictos sociales
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como “las familias pobres™, o caracteristicas raciales, de género o de nacionalidad
(“los bolitas, los rusos™).

En oportunidades, son generadas, incluso, por los informes profesionales que
se envian y/o se producen en el interior de la misma escuela. Y partir de cllos, se
desprenden maneras de trabajar, separar, derivar a nifios y a familias. Aquellos que
no entran en determinada categorizacion suelen rotularse como “no colaborado-
res” “no apto para...” “es para especial”,

Entre las que circulan dentro del 4mbito escolar / educativo en general y que se
hacen evidentes, tal vez por la tradicién homogeneizante de nuestra escuela, estan
las de signo etnocéntrico y xenofdbico. Estas expresan concomitantemente consi-
deraciones acerca de la capacidad de aprendizaje de determinados alumnos (“len-
titud” “dispersion™) a los que se tipifica segun caracteristicas culturales, naciona-
les, propias de sus lugares de origen: y a partir de este diagnostico se instrumentan
practicas pedagogicas, (Neufeld & Thisted, 1999),

Todas ellas son representaciones desvalorizantes de alumnos, a veces patologi-
zantes, en las que se marcan las “deficiencias”, las “carencias’™ “no entiende”, “no
presta atencion”, “no puede™ o “no le da”, “es abilico, apatico”, inclusive con jer-
ga “psico” es un “TOC" o el tan de moda es “ADD” o “bipolar”. Otras veces se
caracteriza a los alumnos como “ delincuentes”, “violentos”, “agresivos”, “droga-
dictos” o “ladrones™ “prostitutas”, “su padre es piquetero/cartonero/ preso... y
este va a terminar igual”.

“Hace 30 afios, cuando la escuela expulsaba, habia un sistema que incluia: el
mercado laboral. Hoy, cuando un pibe abandona la escuela cae al vacio' no hay
necesariamente un espacio esperando. Y ese vacio es resgoso, comenta Pineau en
“La desercion en los secundarios”( Diario Clarin, octubre 2008).

Estas etiquetas suelen producir una “profecia autocumplida” respecto de la
conducta y del “no aprendizaje” que se atribuyen al alumno, sin conectarse con las
conductas que sostienen estos rétulos desde el polo docente. Parte de nuestra
sociedad ain sostiene la creencia acerca de “nuestra cultura de tolerancia”, la cre-
encia en “el crisol de razas” que orienta algunas practicas hacia la asimilacion: sin
embargo, el mundo social cotidiano nos presenta otra cara de esta supuesta “tole-
rancia”. En contraposicion, nuestro sistema educativo todavia impone que el alum-
no se integre o asimile a la cultura escolar, cuya norma es la homogeneidad, no la
diversidad, la uniformidad, no la creatividad.

Otras veces, las lecturas lineales de situaciones o eventos, frecuentes en el
medio educativo, como “un nifio abusado serd de adulto un abusador” o “no rinde
porque es hijo de padres separados”, son moneda corriente en nuestro contexto
educativo, y la falta de reflexién o, simplemente, el desafio sobre ellas coarta las
posibilidades de cambio. Es asi como, de acuerdo a la creencia predominante en
cada escuela, el mismo comportamiento de un nifio se derivara, en un caso, (al
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nifio o la familia) a un sistema de salud (psicoterapias diversas-hospital) y, en otro,
podra ser remitido al sistema judicial.

El sistema de salud o un terapeuta privado etiquetara al nifio como “depresivo
[ agresivo”, mientras que el sistema judicial vera al mismo nifio como “delincuen-
te infantil o juvenil”. Las conocidas etiquetas, individuales o grupales, describen
cualidades como si estas fuesen inherentes a las personas en lugar de considerar-
las como un punto de vista particular en un momento determinado en ese contex-
to en particular. Cuando una persona, familia, grupo o situacion es etiquetada,
ciertas opciones se tornan disponibles o posibles y otras s¢ omiten 0 quedan ocul-
tas. Se olvida el hecho de que la etiqueta empleada y la conducta estén cultural o
socialmente determinadas o, al menos, pautadas.

Cuando empleamos etiquetas tales como “retardo mental”, “inmadurez”, “fra-
caso escolar” “malo para las matematicas / el arte, etc.”, términos que atn hoy usa-
mos en las escuelas, no solemos pensar en que estos son constructos sociales apo-
yados en determinados valores e ideologia temporales; mas bien, los con sideramos
como caracteristicas individuales.

Tratar a un nifio -0 a una familia- como si fuese “desviado”, no solo disminu-
ye su participacion social, sIno que lo induce a cumplir con el mandato o la etique-
ta impuesta. Cuando las etiquetas que utilizamos no coinciden entre si, hay con-
flicto entre ellas, el conflicto se cristaliza, queda congelado o crece sin mayores
posibilidades de resolucion, Cada sistema intenta buscar soporte en las conductas
de los involucrados para sostener su peculiar punto de vista, produciéndose a veces
una escalada para determinar quién tiene “la razén”. A la inversa, el consenso total
entre las etiquetas elegidas desde todos los sistemas puc de ser igualmente peligro-
so0, pues deja poco margen al cambio o innovacion. (“Esto no se puede”, “es un
fronterizo™, “son delincuentes” ,“no hay recursos, no hay nada que hacer, con ellos
no se puede.”).

Mirado desde el polo del docente, también encontramos situaciones de exclu-
sién interna de docentes. El sentido heroico de la tarea escolar que muchos de ellos
construyen y desarrollan dia a dia no les permite, muchas veces, apropiarse del
derecho que los asiste de participar, opinar, disentir, discutir y reflexionar sobre la
trama mas amplia que la del aula donde ejercen diariamente su tarea.

;Cudnto pensamos desde la Psicopedagogia estas realidades?

;Cémo nos interpelan los cambios acontecidos en las familias con las que tra-
bajamaos?

;Colaboramos en la reflexién, construccion, argumentaciones y planteos cri-
ticos frente a estos prejuicios estigmatizantes?

;Revisamos nuestra propia biografia escolar como anclaje de muchas repre-
sentaciones sociales?
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¢Hemos modificado nuestros esquemas mentales?

¢ Qué pautas y etiquetas usamos con el fin de reducir la complejidad de la rea-
lidad psicopedagégica?

( Tilempos de desencuentros?

Encrucijadas actuales. La interfase escuela-familia / mundo
social-laboral

Familia, escuela, empresas, instituciones publicas, organismos de actividades
culturales y de ocio forman el complejo entramado social en el que Nos Movemos
y contribuyen también a la transmision de saberes de unos a otros.

Nuestra escuela no parece resignarse al hecho de haber perdido su lugar priori-
tario en esta transmision, no se entera de esta descentracion del conocimiento y, por
momentos, se aleja peligrosamente del mundo cotidiano. En oportunidades, el
canocimiento escolar muestra una gran distancia respecto del conocimiento popu-
lar que circula (e inunda) y que a los ojos de los alumnos es mucho mas motivante,

Durante su formacion, nuestros docentes, la mayoria de las veces sometidos a
formaciones tedricas contradictorias que ponen el acento en su singularidad, se
ven forzados a implementar o reproducir practicas homogeneizadoras que tam-
bién, probablemente, formen parte de sus propias historias escolares y, por ello,
parezcan estar dirigidas, mas bien, a un alumno ideal, ahistérico y descontextuali-
zado.

Sin embargo, nuestros alumnos de hoy llegaran a la mayoria de edad plena-
mente instalados en la era digital, sin temor a las tecnologias y dentro del mundo
de la realidad virtual, casi omnipresente en nuestras vidas. Esta realidad virtual, la
posibilidad de simulacion del espacio tridimensional, integra a la vez el mundo de
la imaginacion con el mundo real eliminado entre ambos las distancias fisicas y
hasta temporales junto a una suerte de aceleracién/contraccion del tiempo (los
microprocesadores, la transmision dptica de datos, etc.). El fenomeno, que inclu-
ye Internet, pero lo supera, se encuadra dentro de la revolucién digital y nos pone
en contacto con la nueva tecnologia, de uso cotidiano en los ambitos laborales.
(videoconferencia / el video teléfono / video - camaras di gitales, los foros virtua-
les etc.).

Una franja de nuestros alumnos actuales vive en un mundo maovil, disperso,
dindmico, diverso, con constantes transformaciones que los lleva a generar nuevas
estructuras cognitivas para abordar este mundo. Otra franja padece de lo que deno-
mino nuevas pobrezas, (Baeza,2007) también analizadas por distintas disciplinas
y convalidadas por infinidad de consultas clinicas.
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[.a desmotivacion, la apatia, el aburrimiento y todos sus paricntes proximos
como el desinterés, la desilusion...y algunos otros, parecen anclarse sobre una
pérdida (o debilitamiento) general del significado y sentido de la vida. Bauman
(2006) se refiere a ello como una vida liquida, poco comprometida, “desperdicia-
da”, cercana a la desesperanza, sentimiento que anida en la base de muchas depre-
siones. La desilusién juvenil frente a una realidad poco alentadora, las dudas acer-
ca del futuro. que se combinan muchas veces con la superespecializacion dcl
aprendizaje, aumentan la incertidumbre acerca de la adecuacion y exigencias de la
preparacion recibida para insertarse eficazmente en el mundo laboral.

Estas caracteristicas, especialmente corroboradas en los procesos de orienta-
cién vocacional-profesional, muestran como la diversificacion de los perfiles
laborales / profesionales producen mas y mas desmotivacion y desconfianza res-
pecto de la capacidad del sistema educativo y social para satisfacer las metas y
expectativas ...que, a su vez, tampoco se perfilan nitidamente.

Otro aspecto de la vida adolescente que poco s¢ mira y, sobre todo, poco se
asocia con estos males se relaciona con temas muy actuales de corte psicopedago-
gico: en Buenos Aires, en los altimos seis afios, se duplicaron los repitentes entre
los estudiantes secundarios, y crecié un 130% -del 7 al 16%- la cantidad de chicos
que dejan las aulas en esa etapa crucial en que la escuela es ¢l mejor lugar para
estar. (datos de la Direccion de Informatica y Planeamiento Educativo Bonaeren-
se, 2007). Se trata, obviamente, de una dimension que trasciende lo educativo.
Abandonar la escuela no es, como hace décadas, solo una opcion de quienes -urgi-
dos por el hambre y la pobreza- no tienen otro destino que el trabajo temprano:
“Las causas que arrancan al chico del aula son mas complejas”, coinciden varios
expertos, y recorren un abanico que va desde la crisis socioeconomica hasta la
desintegracion familiar, pasando por el fracaso del Polimodal, la cultura de la
inmediatez, el auge del consumismo y el descrédito de cualquier forma de inver-
sién a futuro.

Mas datos preocupantes se refieren a este tema: (cito fuentes textuales)..."En
primer ano del Polimodal (el tradicional tercer afio) uno de cada cuatro chicos deja
de estudiar. La comparacién de los datos oficiales de “eficiencia interna” del peri-
odo 1999/2000 con los de 2005/2006 revela que la repitencia en el secundario tre-
p6 del 4% al 9% en cinco afios (con un pico del 16% en octavo del EGB, el viejo
primer afio), y que la tasa de abandono subié 130%: son cerca de 90.000 chicos
que dejan la escuela en un momento delicado de su desarrollo.”

Tanto el contexto educativo como ¢l social, mas extenso, potencian la compe-
tencia versus la solidaridad, y emplean, casi con exclusividad, un poder de tipo
sancionador y de recompensas. La burocratizacion (también en la escuela) aumen-
ta, crece la impersonalidad, decae la solidaridad social y, como en espiral, se gene-
ra mayor decepcién, apatia y crisis agudas de significado.
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“No es posible desinventar la rueda”, reza un dicho popular que parece no ser
escuchado por muchas de nuestras escuelas. Mientras el mundo exterior se mueve
en las autopistas informdticas y en las intranets, esta revolucion digital no siempre
Ingresa en el ambito escolar, o lo hace solo bajo formas cuyos contenidos son de
corte informatico.

¢ Cuanto comprendemos acerca de las formas de aprendizaje de hoy, que son
diferentes de las de hace unos afos?

Ya no implican un cambio “en” “y” de técnicas; mas bien, se trata de un cam-
bio de cabezas, como diria Morin; se trata de “reformar el pensamiento” y de
reforma de la relacion entre el pensamiento y la accion. Investigaciones en ambi-
tos laborales estiman que una persona con dos afios de enseiianza superior cambia-
ra de empleo, al menos, diez veces en el transcurso de su vida profesional. ...

¢ Pensamos los psicopedagogos. en lo que hoy se conoce como andragogia,
entendiendo este neologismo, propuesto por la UNESCO, como la formacién y
educacion permanente del adulto?

¢ Vemos los psicopedagogos las nuevas formas de aprendizaje de nifios y jove-
nes?

¢La escuela se hace eco (anticipa) esta realidad?

El siglo XXI parece destinado a ser prospectivo; no se trata ya de adaptarse o
ajustarse- clasica definicion de aprendizaje- sino de anticipar lo que vendra en el
corto y el largo plazo, y ello depende de la adecuacién y flexibilidad con que se
aborden los contenidos y actitudes a transmitir.

Tiempos inciertos para educar. Tiempos para anticipar

De los tiempos de desencuentros que venimos exponiendo, trataremos de
movernos hacia tiempos que, si bien de incertidumbre, nos abran espacios para
anticipaciones, reflexiones, desafios y propuestas. Dejaré abiertas algunos ideas
que, para mi, son ejes esenciales-prioritarios-no tinicos- para seguir pensando en
clave una psicopedagogia del siglo XXI.
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1) La escuela vacfa en la sociedad del conocimiento.
Recentrar sus funciones

La escuela ha asumido un conjunto de demandas tan amplio que aparece como
el sistema social a “cargo de todas las problematicas de la infancia™ a través de
tareas cada vez mas diversas. Aun asi, y por ambicioso que parezca, €s necesario
recentrar, recuperar sus funciones y compatibilizar el trabajo especifico de trans-
misién-ensefianza- de patrimonios y herencias culturales a fin de permitir igual-
dad / equidad de oportunidades, necesarias para la sociedad democratica que esta-
mos construyendo.

La cotidianeidad escolar tiene poco que ver con los conocimientos escolares;
el ritualismo, todavia sostenido a ultranza, las mas de las veces vacio de conteni-
do; el activismo, bajo forma de hiperactividad o espontaneismo, y el formalismo /
burocratizacién en su seno la convierten en una institucion vacia, petrificada y
altamente vulnerable.

Lo mismo aplica en su interior para la tarea psicopedagogica que, en oportuni-
dades, muestra un despliegue ccercano a un collage de teorias y conceptos. Una
suerte de “kitsch psico” que dispersa / descentra en lugar de nuclear alrededor de
lo esencial: un aprendizaje significativo.

Se trata de reconstruir una educacion que recupere la transmision como polea
social y cultural, que articule a los jovenes con el mundo actual y les brinde recur-
sos y posicionamientos frente a la banalizacién y vaciamiento culturales.

¢ Cudnto de capacitacion, como no sean hechos aislados, hay en este sentido?
;Cuénto de investigacion-accion rigurosa, docente y psicopedagdgica existe
dentro de la escuela y del aula?

; Tiene lugar psicopedagégico ¢l desarrollo del pensamiento critico que pre-
tendemos lograr en nuestros nifios y jo venes?

2) De la escuela solitaria hacia la escuela en red

Entender hoy la escuela como el lugar social de la infancia no significa consi-
derarla en soledad y aislamiento, sino en red. Red no quiere decir traspaso de res-
ponsabilidades, sino articulacién de diversos niveles de responsabilidad para llevar
adelante tareas diferentes, pero articuladamente.

Otros sistemas, instituciones, Servicios y programas educativos, sociales, sani-
tarios, psicoterapéuticos pueden abordar las nuevas demandas emergentes, ya quc
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estas cuestiones multidimensionales requieren un modelo de trabajo en red. No se
trata de labores sustitutivas de la escuela ni de la familia, sino de labores comple-
mentarias (familia, escuela y otros sistemas) que implican detenerse a escuchar las
nuevas cuestiones que aparecen, las nuevas modalidades en la socializacion de la
infancia y la adolescencia, las nuevas modalidades de construccién de la subjetivi-
dad y la intersubjetividad.

Resituar la escuela en red hace necesario pensar en otros soportes educaciona-
les para la promocién cultural de los mas jovenes (en particular, de los sectores
mas vulnerables) ofreciendo lugares de trabajo pedagégico articulados en redes
que construyan circuitos en relacion donde se puedan construir experiencias de
movilidad y de confrontacion. Se trata de repensar la forma en que la escuela
recentre y recupere su funcion, poniendo limite al exceso de actividades sin perder
su tarea especifica. Debe redefinir su rol al lado de los otros sistemas disponibles
en lugar de mantener su aislamiento y soledad.

3) Desde la dicotomia/disyuncién hacia la conjuncién: ensefiar
“y”asistir

Otras épocas historicas nos enfrentaron con la tensiéon docente entre dos mode-
los: el de vocacion/apostolado versus trabajo/profesion.

Hoy, la tension es otra, muy intensa: se da entre ensefiar y contener. Ha puesto en
seria tela de juicio a los que parecian ser consensos indiscutibles sobre las funcio-
nes de la educacién en sentido amplio, y de la escuela en particular.

La proyeccion sobre la escuela de exigentes expectativas por parte de los colec-
tivos sociales relacionados con la educacién (padres-docentes-supervisores-otros
profesionales— etc.) y las ambigiiedades de sus funciones, muestran la distancia
entre el 1deal, o deseo, y los logros.

El enfoque cuantitativo y asistencial, que predomina hoy a través de la asisten-
cia directa, juega en este momento un rol que no se puede subestimar para aliviar
situaciones extremas.

Pero jcudnto de esta ayuda directa se convierte en promocion y desarrollo y
cudnto de esta ayuda crea paternalismo y dependencia?

Probablemente sea necesario promover una gestién inteligente que movilice,
ademds de los recursos gubernamentales, otros aportes privados de manera com-
binada, integrando ambas fuentes, convirtiendo en una suma las dos posturas apa-
rentemente opuestas,
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4) ;Jerarquias en conflicto?

El cambio que se ha ido produciendo en |2 jerarquia de los docentes es parte
del cambio general de las jerarquias ocurrido en nuestra sociedad. Sin embargo, en
el interior de la escucla predomina todavia cl modelo jerarquico piramidal.

En este modelo jerarquico-piramidal, gestionar significaba: en la cuspide, fijar
pasos a seguir; en los niveles intermedios. controlar su seguimiento, y en la base,
seguirlos. Hoy, madres, padres y docentes son actores simétricamente protagoni-
cos en el contrato educativo. La antigua asimetria, cn el contexto de la vieja alian-
za. no se sostiene. Es necesario, mas bien, un estilo de jerarquia heterarquica -mas
horizontal- centrada en negociaciones y mas anclada en competencias que €n anti-
gliedad, en equipos y trabajos de proyecto (en lugar de individualidades).

E]l mundo adulto ha cambiado. También el de los nifios y los jovenes. La cons-
truccion idealizada de la infancia'y de 1a adolescencia debe ser revisada, pues ya
no se ajusta a los tiempos de hoy y puede transformarse €n el principal obstaculo
epistemologico para pensar huevas maneras de acercarnos, operar y sostener res-
ponsabilidades ante las nucvas generaciones.

5)La reconstruccién de la idea de Infancia

El concepto de infancia en ¢l que fuimos formados, aquella infancia —la nues-
tra- desaparecio, se transf ormo. Otras son hoy las nuevas subjetividades infantiles
y juveniles, y quienes trabajamos con ellos debemos deconstruir unas y construir
otras representaciones de la infancia y la juventud.

Aquel concepto de nifio “tierno. feliz, incontaminado™ para el que pensamos y
construimos un tipo de aprendizaje secuenciado, graduado, con una informacion
controlada ha desaparecido frente al desorden cultural que han producido o, por lo
menos, facilitado los medios. El video nifio del que habla Sartori (1997) va a una
nueva “paideia” que nada tiene que ver con la escuela tradicional, cuya represen-
tacion atn guardamos en Nuestro imaginario.

[ os medios, agentes socializadores por excelencia, proveen un tipo de sociali-
zacion y referencias culturales muy fuertes, ademas de cumplir funciones pedago-
gicas que antes desempefiaban artcsanalmente la familia y la escuela. Si cl siglo
XX fue el siglo de los Nifios, de la irrupcion (construccion) de 1a infancia como
actor social, con sus logros (Derechos de los Nifios. 1959), también abrio y legiti-
mo la perspectiva asistencialista que hoy tanto nos cuesta revertir. Sin embargo, ya
el siglo XXI nos muestra otra cara de este proceso sobre la cual hace falta reflexio-
nar: la desinfantilizacion de la infancia, (Narodowski 1999- Postman, 1994 )/ la
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adultizacion de la infancia / también posible de ser leida a la inversa como la
infantilizacion de los adultos; o, parafraseando a Savater, bien puede tratarse del
eclipse de los adultos. ...

En TV, como ejemplo, muchos nifios son mostrados y representados (bailando
/ cantando) como adultos en miniatura. Las calles Y sus pequenios mendigos y
malabaristas nos muestran otra cara -la oscura- de una infancia que también exis-
te. Por su lado, la moda, la ropa en general, hoy, carece de “ un tipo de vestimen-
ta” que diferencie claramente la infancia, la juventud y la adultez (el blue jean,
entre otros, mas bien, nos iguala) y hasta los tatuajes han colonizado amplias fran-
Jas de edad.

Las practicas alimentarias ya no se dividen nitidamente en comidas para nifios
0 adultos. Pizzas, hamburguesas y gaseosas forman parte de la dieta normal de los
millones de habitantes del planeta sin distingo de edad. Hasta los Juegos infantiles,
sobre todo los tradicionales, casi desaparecidos, ocupan hoy solo un breve, brevi-
simo, momento de la vida; mas bien, son los deportes de tipo competitivo los que
ocupan un lugar relevante durante casi toda la vida . (futbol, basket), a veces con
fanatismos extremos que tampoco discriminan por edad.

En cuanto a otras diversiones - antes mas claramente diferenciadas por edad -
hoy son consumidas por igual por unos y otros. Una gran cantidad de peliculas o
textos “para menores™ no excluyen el disfrute de los adultos. A la inversa, la pro-
puesta de “entretenimiento adulto” llega sin filtro a los nifios y Jovenes. Ni siquie-
ra la musica escapa a este borramiento de edades entre la infancia y la adultez:
nifios, jovenes y adultos comparten gustos y autores musicales comunes que, a su
vez, son promovidos por radios u otras emisiones para todos por igual.

El lenguaje, que siempre marca la direccién de las construcciones sociales,
tampoco se diferencia en gran medida por franjas etarias: los adultos no emplean
un lenguaje “adulto” ni mas rico, ni mas profundo, ni mas adjetivado, ni mas pre-
¢iso (... mas bien, todo lo contrario).

Las tasas de delito y criminalidad, antafio casi reservadas 2 adultos, muestran
un aumento de la criminalidad infantil (nifios entre 9 0 menos aiios aparecen invo-
lucrados en crimenes de adultos cada vez con mayor frecuencia). Pareciera que
esta construccion historica / social de la idea de infancia siglo XX no alcanza para
abarcar el concepto de infancia actual; en ella, no caben los nifios de la calle, el tra-
bajo infantil, la maternidad / paternidad adolescente, el crecimiento de la delin-
cuencia infanto-juvenil. La erosion entre la linea divisoria entre la infancia y la
adultez se hace dolorosamente patente en ¢l gran flagelo del trabajo infantil, los
chicos de la calle y el delito infantil: cada uno de estos fenémenos indica experien-
cias extremas de autonomia temprana, una ausencia de infancia y una adultizacién
notoria. Parece necesario reinventar Yy reconstruir nuestro concepto de nifio, de
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joven, de educacion en un mundo que no solamente recibe conceptos heredados,
sino que crea y transmite los que genera.

; No serd mds acorde con nuestro tiempo la idca de muchas infancias / adoles-
cencias heterogéneas?

,Contempla nuestra profesion la problematizacion de estos conceptos?

; Participamos los psicopedagogos y psicopedagogas de estos cuestionamien-
tos? ;O evitamos la responsabilidad que nos cabe?

¢ Creamos espacios para re- pensar conceptos como infancia o jerarquias?

; Qué sucede con nuestros propios lugares jerarquicos?

;Qué sucede con nuestras propias incongruencias

Contrastes y paradojas

Vale la pena detenernos a pensar algunos contrastes y paradojas frecuentes en
los que estdn inmersos nuestros nifios y jovenes, y que nos comprometen como
adultos y profesionales.

Mencionemos algunos de la vida cotidiana:

- El vecino de su casa es casi un desconocido con el que no entabla casi comu-
nicacion, pero mantiene relaciones con personas —no importa la edad- de pai-
ses o ciudades remotas via Internet — mail, foros, paginas web, blogs o video-
conferencias.

- Escucha hablar de la necesidad de no discriminacion, pero se recurre a la
mano de obra barata, generalmente de inmigrantes; a veces, en el seno de su
propio hogar.

-Ve como se penalizan pequeiias infracciones, pero se justifican grandes
COTTUpCIONES. ...

~Necesita conciliar la asincronia entre un mayor nivel de responsabilidad des-
de edades muy tempranas y prolongados periodos de dependencia, hasta entra-
do en afios de adulto joven.....

6) Del zapping y la fragmentacién hacia la integracion arménica

Sin duda, ante la enorme abundancia y acumulacion de saberes es necesario
discernir cuales debemos transmitir, discernir entre unos datos y otros, distinguir

las referencias basicas en que nos apoyamos, determinar valores y criteros esen-
ciales.
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El zapping cotidiano en el que vivimos todos muestra claramente la relacién
quc mantenemos con el exterior. Como modelo/prototipo de aprendizaje refleja
como se fragmenta la percepcion de la realidad y destruye o, por lo menos, no
colabora con métodos efectivos de aprendizaje.

El bombardeo con hechos y datos deberia ser materia central de reflexion edu-
cativa, pues es necesario discutir/establecer parametros para procesar semejante
explosion informativa y de comunicacion. Lo efimero, presente e instantaneo, que
predomina hoy, juega en contra de la representacion del futuro y el sentido de lar-
go plazo. La fragmentacion de la informacién y el descentramiento del conoci-
miento, que estan muy unidos, hacen necesario reflexionar sobre ello y establecer
criterios de seleccion de la informacién, cémo catalogarla, desecharla, o confron-
tarla. Esta es una actividad netamente psicopedagégica que no se realiza esponta-
neamente. Necesita profesionales, formados en esta perspectiva, que acompafien y
modelen este aprendizaje.

Tampoco se da en abstracto; para aprenderla, hay que incorporar conceptos,
pensar, memorizar, lo que es también una tarea a desarrollar por los docentes nece-
sarlamente sostenida por estrategias psicopedagdgicas. Si tenemos que aprender a
convivir con saberes relativos, parciales, a veces fragmentos de conocimiento que
sustituyen las verdades absolutas de antes, asumamos que esta caracteristica
requiere una reconstruccion e integracion que acompaiie metédicamente aquellos
aprendizajes diversificados que deberan ser utiles a la hora de tomar parte activa
en la vida social y cultural. Obviamente, lo expuesto remite a nuestro conocido
“aprender a aprender”,

Buen desafio para extraer lecciones, preguntas - didlogos y cuestionamientos
en los psicopedagogos....

7) Atender o no atender..... esa es la cuestién

En la cultura extraescolar del zapping informativo, hecha de retazos de cono-
cimientos, parece necesario relacionar y dar sentido a la informacioén, no acumu-
lar. jLos modelos de marketing actuales muestran que la duracion de un mensaje
escuchable y audible por el publico telespectador es de siete segundos!

Los medios han entrado en nuestras vidas, y no es excluyéndolos que lograre-
mos integrarlos efectiva y arménicamente.

¢Se permite la escuela repensar puntos medios respecto de estas modalidades
atencionales y de apropiacién del conocimiento sin necesidad ni peligro de
caer en la educacion o ensefianza especticulo?
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¢ No incluird nuestra profesién, hoy, la revision de ideas como fracaso escolar
localizado en el nifio. o los rotulos de ninos “desertores, absentistas”, trastor-
nos de la atencidn, ...y tantos otros, a través de los cuales miramos la realidad
escolar?.

La interactividad, cotidiana en el mundo social, y su correspondiente inter.-
creatividad, el trabajo cooperativo-colaborativo, la educacion emocional, la creati-
vidad individual, la toma de decisiones, las competencias y habilidades socia-
les...;tienen presencia y entidad en nuestros contextos profesionales?

;Han ingresado en la escuela estos conceptos o s¢ esconden bajo meros cam-
bios de forma sin verdadero cambio de fondo?

;Estamos pensando en integrar la cultura alfabética a la cultura multimedia-
tica e hipertextual?

;Cudn conscientes somos de la necesidad de desafiar / deconstruir modelos
docentes y psicopedagdgicos muy cristalizados?

8) (Iguales y diferentes?

Si en los padres se cristaliza la creencia de que la escucla no es ya el camino
para la promocion social, si esta no logra verdaderas transformaciones cualitativas
en quienes pasan aflos en su seno, si segrega, discrimina, separa, brinda una mini-
ma alfabetizacion, muy parcializada, se diluira cada vez mas la confianza que
caracterizaba esta alianza. Varias teorias psicologicas dan cuenta de la débil posi-
cion de la homogeneizacion que se deja ver en un curriculo unificado. Otras
homogenizaciones no se cuestionan lo suficiente.

La escuela segrega, y muchos alumnos son obligados a una sumision pasiva
con efectos nocivos que los deja fijados en lugares que se les asigna, lo que gene-
ra, a veces, serios conflictos. Educar en el respeto, la aceptacion del otro como ser
diferente, legitimo, autonomo implica aceptacion de la diferencia en la conviven-
cia comtin, concederle un espacio de plena y reciproca legitimidad al otro, aun dis-
tinto.

Frente a esta conflictividad, ;problematizamos nuestras practicas, nuestras
representaciones personales y sociales, y nuestros posicionamientos para

lograr transformaciones?

Una verdadera apuesta de culturizacion es el reto que enfrentamos frente a las
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nuevas generaciones: definir la escuela como espacio que posibilite albergar a la
infancia y a la adolescencia para dar a cada sujeto la posibilidad de un encuentro
con los otros, con el otro, cada uno desde su diversidad

9) La coherencia escolar: combinacién de continuidades y cam-
bios

Disefiar la coherencia escolar implica un serio desafio para coordinar esfuer-
zos. Entender la cultura escolar como conjunto de modos de hacer y pensar, de tra-
diciones y regularidades pocas veces desafiadas o puestas en entredicho, hara per-
durar esos modos si no entendemos la cultura escolar como una combinacién de
continuidades y cambios.

Reunir e integrar practicas educativas dispersas, a veces contradictorias. es un
imperativo, ya que la escuela (entre otras ambivalencias) propone:

- un reclutamiento forzoso, obligatorio, en aras de educar para la libertad. Cabe
mencionar que, en todos los niveles, son infimas las posibilidades de elegir u
optar en nuestras escuelas;

- 0 bien, educar en y para la democracia dentro de una organizacion totalmen-

te jerdrquica que casi no contempla la posibilidad de relaciones més heterar-

quicas;

- empenarse en el desarrollo de la autonomia cuando el modelo que transmite

es el de una moral heterénoma;

- empecinarse en una poco fecunda dialéctica entre la libertad sin limites y los

limites sin libertad;

- educar para la diversidad desde parametros igualadores y uniformistas;

- 0 educar para la participacion desde la falta, o muy tenue participacion e

implicacion de los propios jovenes, sus familias y su contexto cercano, y

- el curriculum oculto, siempre presente, tampoco facilita cuestionamientos o

develamientos criticos y reflexivos ni toma en cuenta las motivaciones juveni-

les.

Repensar una organizacion mas flexible en relacion con horarios. espacios fisi-
cos, opciones curriculares, armonizar diferentes ambitos de socializacion, apren-
dizaje y formacién, asi como crear grupos heterogéneos que propicien interaccio-
nes variadas son aspectos que ya no pueden postergarse.

Deberia interpelarnos sin mas demora el conflicto entre las representaciones
sociales de todos los involucrados acerca de “lo que era”, “lo que deberia ser” y “lo
que es” o “puede ser” la escuela, tema que se juega diariamente en el contexto
escolar. :
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¢ Cudl es nuestra intervencion en las cuestiones de coherencia / incoherencia,

congruencia / incongruencia ?;Somos agentes de cambio? jEn qué dimensio-
nes? ;O funcionamos como cémplices del status quo?

E] ciberalumno que, €n algunos casos, enemos hoy delante, es casi un autodi-
dacta inserto en un mundo global cada vez mas interrelacionado.

E1 excluido est cada vez mas alejado.... para ¢l también hay que innovar /
inventar otros modos.

Innovar en los tiempos presentes parece una aventura plagada de paradojas,
contradicciones y dificultades, pero también de posibilidades y satisfacciones.

Para este siglo, €5 necesario un esfuerzo de invencion dentro de las escuelas.
Las innovaciones mas solidas y profundas encuentran sus puntos de referencia en
¢l pensamiento y la practica, € implican dejar de ver lo que siempre vimos para ver
lo que nunca vimos.

Hacia una psicopedagogia siglo XXI: un giro en las orientaciones
educativas en general y psicopedagégica en particular

Hoy, es necesario hablar de una ciencia menos preocupada por los saberes que
por las dudas y las preguntas que pueda generar. Habra que establecer cuales son
los niicleos fundamentales de accion educativa y como se podrian abordar para
brindar a los nifios y a los jovenes oportunidades de culturizacion y de construc-
cion de una sociabilidad que promueva y facilite la elaboracion de nuevas narrati-
vas.

Repensar el giro que deberian adoptar las posiciones pedagogicas para ¢l tra-
bajo escolar me remite a preguntas inteligentes que planted Marina Muller (20053).

;Quiénes ensenan a ser docente, qué se ensena a quien quicre ensefiar?
;Coémo se educa quien educa? ;Quiénes educan a los educadores?

¢ Es posible que cada docente quiera y pueda seguir aprendiendo?

Cada uno de estos cuestionamientos bien pueden duplicarsc en clave psicope-
dagdgica.

El rol tradicional del docente, centrado en la transmision de conocimientos, ha
cambiando debido a la obsolescencia y fugacidad de estos. La funcion psicopeda-
gffigica no deberia desestimar este momento a fin de reflexionar sobre las dimen-
siones del cambio paradigmatico implicado en el apoyo emocional y formativo
que necesitan los docentes para transformarse ¢stos €n educadores que orientan ¢l
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aprendizaje del alumno de la mano de las nuevas necesidades y recursos, herra-
mientas y trabajo conceptual

¢Quicn y como apoya al docente frente a este cambio paradigmatico?

La ciencia avanza elaborando teorias, no solo recogiendo datos; necesita siste-
mas conceptuales para integrar lo que predecesores nuestros, desde la misma dis-
ciplina o de otras cercanas, han ido construyendo, desplegando, descartando, inte-
rrogando. No suponemos que el saber se elabora a partir de una simple y esponta-
nea interaccion con el medio, como si surgiera lidicamente, sin el esfuerzo de
aprender y de aprehender.

¢Cuanto problematizamos como psicopedagogos la idea de educabilidad
entendida como la potencialidad de las situaciones educativas de promover
desarrollo?

¢Brindamos los psicopedagogos las estrategias efectivas para acompanar este
paso?

¢ Frente al pensamiento critico que deseariamos para nuestros jévenes. . ..
producimos o solo reproducimos conocimientos?

Un graffiti popular proclamaba hace tiempo: “No queremos un mundo en el
que se nos garantiza que no vamos a morir de hambre a cambio de la certeza de
que vamos a morir de aburnmiento” (Javaloy, 1996).

¢Repensar tematicas como el ocio, el tiempo libre, el estudio de la relacién
entre la falta y/o exceso de estimulos, el aburrimiento juvenil como desafios
profesionales en un futuro cercano?

Frente al panorama que venimos recorriendo, se hace evidente la necesidad de
redefinir algunos aspectos de la socializacién de las futuras generaciones, que
viven en una nueva estructura social .

Preguntarnos...

-51 sera la escuela un sistema socializador en el futuro préximo;

-s1 los docentes serdn aquellos que trabajan en la escuela o comparten su rol

de educadores con otros agentes sociales (locutores-periodistas-actores-edu-

cadores comunitarios- grupos de accion social- artistas);

cual es / sera el rol de los educadores anénimos de hoy: la calle, Ia tele, Ia

noche;

-si estimular la rivalidad y la competencia o negar la violencia no significa no
poder reflexionar y operar sobre ella:
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si la clase de los excluidos, (“la infraclase” como la llama Bauman ) frente a
Ia clase de los consumidores se modificard o inexorablemente se agra ndarad [a
brecha, v

si podran los analfabetos funcionales y los analfabetos tecnologicos tener
alguna posibilidad de dejar de ser los excluidos del sistema.

Estos cambios sociales tan acelerados producen una pérdida de la continuidad
historica

;No deberian la educacion en general y la escuela en particular volver a cen-
trarse en la apropiacion y comprension de la historia y la cultura a la luz del
presente con la mirada hacia el futuro?.

Pareciera cobrar cada vez mas vigencia la necesidad de pensar en educar para
Ja incertidumbre (que es de lo que podemos estar seguros) para que la creatividad
asociada con ella permita respuestas nuevas y originales.

Educar para la significacion, entendiendo por tal, dar sentido, educar a prota-
gonistas activos capaces de expresarse eny a través de muchos lenguajes diferen-
tes.

Educar para una cofvivencia que articule la participacion y el afecto, el respe-
to y la apertura hacia ¢l otro, aunque sea diferente, y permitir tejer una trama de
paz, tolerancia y aceptacion reciproca. Entender al proximo como projimo y a uno
mismo como sujeto de responsabilidades y derechos, deberes y libertades.

Discutir una auténtica formacion ética y ciudadana desde edades tempranas
que permita en el tiempo adquirir la capacidad de participar y elegir, combinando
arménicamente la autonomia y la solidaridad.

Ya no se trata solamente de redefinir el contrato de la escuela ni el de la fami-
lia y la escuela, es necesario incorporar otros sistemas sociales que modelan y
transmiten contenidos socializadores, valores, normas, actitudes. Enfatizar la
mirada en los nuevos agentes educadores y los nuevos escenarios pedagogicos (las
calles. los centros comerciales / comunales, las plazas, los parques, la ciudad
toda).

La sociedad de la informacién y del conocimiento trajo grandes cambios. Si es
el conocimiento la variable mas importante, su produccion y manejo son insosla-
yables, y no mirarlos como ejes del proceso de aprendizaje es enfrentar el riesgo
de separar definitivamente conocimiento y pensamiento, como predijo Arendt.

Si la comunicacion y el manejo de la informacion son cada vez mas importan-
tes, la formacién, a lo largo de la vida, de modos diversos y flexibles adquiere un
significado central. Es, entonces, la discusion sobre la distribucion del conoci-
miento la que cobra relevancia ¢ implica a todo el ecosistema.
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El cambio y el desafio educativo y, por ende, psicoped agogico exige un proyec-
to social amplio acompaiiado de otras iniciativas y de otros poderes publicos, sin
los cuales los objetivos educativos atribuidos solo a la escuela dificilmente puedan
cumplirse.

El papel de la familia, el papel de los medios de comunicacién. el rol y la
accion de los municipios, de la sociedad civil, de los centros de salud, de los recur-
sos publicos y de otros agentes que también tienen perspectivas educadoras debe-
rian ser considerados en su conjunto. Solo con este espiritu de complejidad y la
mirada amplia eco- sistémica podremos encarar una accién educadora siglo XXI
que dificilmente se logre con las solas fuerzas de la escuela.

Conclusiones

He intentado en este trabajo recorrer preguntas, bordes, a veces €SpInosos,
sobre los temas de aprendizaje, nifio, familia y psicopedagogia.... Y justamente
para ello estan los bordes.... para ser bordeados, ampliados, anexados vy, sobre
todo, transformados. i

Algunos, ya caminados en el pasado, se ponen en juego en nuestras interven-
ciones cotidianas; otros implican desafios, nuevos juicios acerca de nosotros mis-
mos, de los demas, de las situaciones que atravesamos y, mas alla, aparece clara-
mente la necesidad de inventar nuevos modos, disefiar nuevas pricticas, repensar
supuestos, sin certezas, y aun sin red. ... ..

Me mueve la creencia de que hay otras maneras. Mas alla del centro del mapa
conocido hay otros mares y otros mundos que, en algunos casos, ya asoman: en
otros, aun no se ven.

“Aprendiendo a cambiar y cambiando para aprender’..... jsera una vez mas
el lema profesional para enfrentar estos desafios!
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