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Resumen

Este articulo busca profundizar en la comprension de los esquemas de representacion
(mdltiples) y las practicas asociadas que se despliegan en escuelas secundarias situadas en
contextos vulnerables para construir la inclusion, esto a través de un estudio de casos
participativo sobre narrativas de docentes y estudiantes en dos escuelas del Area Metropolitana
de Buenos Aires. Se trata de dos instituciones cuyos estudiantes provienen de sectores en
situacion de pobreza y segregacion territorial, ambas caracterizadas por una bulsgqueda
institucional activa de estrategias para asegurar el cumplimiento del derecho a la educacion.

Los debates sobre la inclusion educativa —y, en particular, sobre la inclusion en la
escuela secundaria— se multiplicaron en Argentina a partir de la sancion de la Ley de Educacion
Nacional en 2006, que establecié la obligatoriedad de este nivel. Este concepto, por un lado,
aparece ligado en los discursos sociales a la ampliacion de los derechos educativos. No
obstante, por el otro lado, remite en la practica y en los discursos de los actores escolares a
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multiples significados, diversos para distintos actores. El punto fundamental es que tales
sentidos guian las practicas cotidianas en las escuelas y median la implementacién de las
politicas educativas. De ahi la importancia de su estudio.

Los datos en los que se basa el andlisis han sido producidos en el marco de una
investigacion colaborativa internacional mas amplia, que se propuso una comparacion entre las
dos escuelas de este territorio y otras dos de la ciudad de Medellin, en Colombia, focalizando

en sentidos y précticas en torno a la inclusion social, a la construccion de paz y la ciudadania.

Palabras clave: inclusion, narrativas, estrategias inclusivas, escuela secundaria, investigacion

participativa

School experiences around educational inclusion: participatory case study

Abstract

This article seeks to deepen the understanding of the (multiple) representation schemes and
associated practices that are deployed in secondary schools located in vulnerable contexts, in
order to build inclusion, through a participatory case study on narratives of teachers and
students in two schools in the Metropolitan Area of Buenos Aires. These are two institutions
whose students come from sectors in situations of poverty and territorial segregation, both
characterized by an active institutional search for strategies to ensure compliance with the
right to education.

Debates on educational inclusion —and, in particular, on inclusion in secondary
school- have multiplied in Argentina since the enactment of the National Education Law in
2006, which made this level compulsory. This concept, on the one hand, appears to be linked
in social discourses to the expansion of educational rights. However, on the other hand, in
practice and in the discourses of school actors, it refers to multiple meanings, diverse for
different actors. The fundamental point is that such meanings guide daily practices in schools
and mediate the implementation of educational policies. Hence the importance of their study.

The data on which the analysis is based have been produced within the framework of a
broader international collaborative research, which proposed a comparison between the two
schools in this territory and two others in the city of Medellin, in Colombia, focusing on

meanings and practices around social inclusion, peacebuilding and citizenship.
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Experiéncias escolares em torno da inclusdo educacional: estudo de caso participativo

Resumo

Este artigo procura aprofundar a compreensdo dos (multiplos) esquemas de representacéo e
praticas associadas, que sdo implantados em escolas secundérias localizadas em contextos
vulneraveis para construir a inclusdo, através de um estudo de caso participativo sobre
narrativas de professores e alunos em duas escolas da cidade de Buenos Aires. Area
metropolitana. S&o duas instituicdes cujos alunos provém de setores em situacao de pobreza e
segregacdo territorial, ambos caracterizados por uma busca institucional ativa de estratégias
gue garantam o cumprimento do direito a educacao.

Os debates sobre a inclusédo educacional — e, em particular, sobre a incluséo no ensino
secundario — multiplicaram-se na Argentina ap6s a aprovacgao da Lei Nacional de Educacéo
em 2006, que tornou este nivel obrigatorio. Este conceito, por um lado, aparece vinculado nos
discursos sociais a expansado dos direitos educacionais. Porém, por outro lado, remete na
pratica e nos discursos dos atores escolares a maltiplos significados, diversos para diferentes
atores. O ponto fundamental é que tais significados orientam as préticas cotidianas nas
escolas e medeiam a implementacéo das politicas educacionais. Dai a importancia do seu
estudo.

Os dados nos quais se baseia a analise foram produzidos no @mbito de uma pesquisa
colaborativa internacional mais ampla, que propds uma comparacao entre as duas escolas
deste territdrio e outras duas da cidade de Medellin, na Colémbia, com foco nos significados

e préaticas em torno incluséo social, construcédo da paz e cidadania.

Palavras-chave: inclusédo, narrativas de professores e alunos, estratégias inclusivas, ensino

medio, pesquisa participativa

Introduccion
Desde fines de siglo pasado, la educacion secundaria en Argentina ha experimentado
sucesivas reformas que han estado atravesadas por amplios debates, alimentados por evidencia

empirica de numerosas investigaciones. Un hito relevante en este recorrido fue la sancion de



la Ley de Educacion Nacional en 2006, que establecio la obligatoriedad de la escuela
secundaria completa. Las estadisticas de ese momento indicaban cuan ambiciosa era esta meta
de asegurar la finalizacion del nivel para todos los estudiantes, frente a las considerables tasas
de abandono que se daban, sobre todo, en los ultimos afios de la escuela media. De ahi que
desde 2006 —y en continuidad con esfuerzos previos, ya que también la reforma anterior, del
afio 1993, habia ampliado el periodo de obligatoriedad, aunque restringidamente— tanto el
Estado nacional como las jurisdicciones provinciales desarrollaron un conjunto variado de
politicas e intervenciones tendientes a garantizar el cumplimiento de la obligatoriedad. Uno de
los obstaculos a vencer era el tradicional caracter selectivo de este nivel educativo.

AUn en la actualidad, esta selectividad no afecta a todas y todos por igual, sino que
suele dejar afuera de la escuela secundaria —o hacer méas vulnerables a los procesos de exclusion
educativa— a quienes provienen de sectores en situacion de pobreza. Asimismo, se verifica la
persistencia de circuitos educativos estigmatizados, llamados por algunas autoras ‘“de
evitacion” (Pallma y Sinisi, 2004), a menudo ligados a situaciones de segregacion socio-
territorial (Freytes Frey, 2012).

En este marco se multiplican los debates sobre la inclusién educativa v,
particularmente, sobre las politicas y estrategias para construirla. Este concepto, por un lado,
aparece ligado en los discursos sociales a la ampliacion de los derechos educativos y del acceso
a la educacion. No obstante, por el otro lado, remite en la préactica y en los discursos de los
actores escolares a multiples significados y, por lo tanto, a significados diversos para distintos
actores. El punto fundamental es que tales sentidos diversos guian las practicas cotidianas en
las escuelas y median la implementacion de las politicas educativas (Ball, 1989). De ahi la
importancia de su estudio.

En esta linea, este articulo busca profundizar en la comprension de los esquemas de
representacion (maltiples) y las estrategias y practicas asociadas que se despliegan en escuelas
secundarias situadas en contextos vulnerables para construir la inclusién, a través de un estudio
de casos participativo sobre narrativas de docentes y estudiantes en dos escuelas del Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA). Se trata de dos instituciones cuyos estudiantes
provienen de sectores en situacion de pobreza y segregacion territorial, ambas caracterizadas
por una busqueda institucional activa de estrategias para asegurar el cumplimiento del derecho
a la educacion en estas jovenes y estos jovenes.

Los datos en los que se basa el analisis han sido producidos en el marco de una
investigacion colaborativa internacional mas amplia, que se propuso una comparacion entre las

dos escuelas de este territorio y otras dos de la ciudad de Medellin, en Colombia, focalizando



en sentidos y practicas no solo en torno a la inclusién social, sino también en relacién a la
construccién de paz y la ciudadania (Arroyo Ortega y Freytes Frey, 2022).

En lo que sigue, realizaremos inicialmente algunas consideraciones tedricas que sitlen
nuestro objeto de estudio, presentaremos los aspectos mas salientes de la metodologia utilizada,
para luego discutir los resultados en torno a dos ejes: por un lado, las representaciones sobre la
inclusién educativa relevadas en docentes y estudiantes de las escuelas investigadas (con sus
contradicciones y tensiones criticas); por otro lado, las estrategias y practicas que estas

despliegan para construir institucionalmente la inclusion.

Las narrativas en torno a la inclusiéon educativa: algunas consideraciones conceptuales

La perspectiva tedrica general que guia nuestra investigacion es el enfoque de las
narrativas, que tiene en nuestro pais un recorrido importante en la reconstruccion sobre todo de
narrativas de las docentes y los docentes, ligandolas a aprendizajes pedagogicos y, por lo tanto,
a la formacion docente (Suarez, 2010; Alliaud, 2011; Alliaud y Vezub, 2012; Vezub y
Garabito, 2017). Esta corriente se plantea “generar espacios en l0s que sea posible compartir
experiencias pedagdgicas, a través de narraciones y relatos” (Alliaud, 2011, p. 66), a fin de
reconstruir las estrategias y practicas que los docentes despliegan en situaciones y contextos
educativos particulares y los saberes pedagdgicos que las sustentan. Se busca, desde la
investigacién, documentar esos saberes, sistematizarlos y hacerlos publicos.

Este trabajo se relacionay a la vez se diferencia con esta corriente: nos interesa también
reconstruir estrategias y practicas situadas de las profesoras y los profesores —en este caso en
relacion con la inclusion—, pero también los saberes y representaciones con los que se
entrelazan. Por otra parte, el proyecto también intenta poner estas experiencias en dialogo con
las de las estudiantes y los estudiantes.

En lo que respecta al objeto de las narrativas que indagamos en este trabajo, el concepto
de inclusion es una categoria polisémica que ha tomado mucha fuerza en los ultimos afios. Su
incorporacion en la agenda educativa mundial cobro relevancia desde la década del 90 y, en
nuestro pais, ain mas luego de la reglamentacion de la obligatoriedad de la escuela secundaria
completa, en el afio 2006, consolidandose como categoria para repensar los sistemas
educativos, la vida en las escuelas, el acompafiamiento a las trayectorias de estudiantes y los
vinculos en la comunidad escolar.

A su vez, hay una corriente de autoras y autores que abordaron su conceptualizacion
asociada a la discapacidad y la accesibilidad, pensandola con relacion a estudiantes con

“necesidades educativas especiales” (Echeita, 2006). Esto aln persiste en varios paises de



Latinoamérica, no solo a nivel tedrico y pedagdgico, sino a nivel del sentido comin y los
imaginarios sociales.

Ahora bien, la categoria, segin distintas autoras y distintos autores que hemos
recuperado en la investigacion, aparece también vinculada en los Gltimos afios a la cuestion del
derecho a la educacion, en relacion a otros derechos sociales que deben ser garantizados y que
exceden lo escolar.

Asimismo, consideramos que no puede entenderse en toda su dimension si no es
asociada a la categoria de exclusién, conformando un par que, en palabras de algunos autores,
nos permite hablar de la idea de “inclusion excluyente” (Gentili, 2011). El par inclusién-
exclusion permite, entonces, comprender el escenario social en el cual las escuelas construyen
practicas inclusivas, ya que se las debe concebir en vinculo con la desigualdad social y
educativa (Dussel, 2008; LIomovatte y Kaplan, 2012) que atraviesa a nuestro tiempo historico.
Esta perspectiva resulta fundamental para poder problematizar y desnaturalizar las politicas y
practicas que identificamos como inclusivas. Como sostiene Trujillo Reyes (2015):

la inclusion educativa se ha equiparado con dar acceso a la escolarizacion, lo que ha

estado plagado de dificultades que tienen que ver, por un lado, con el caracter

excluyente de la escuela y, por otro, con una histérica deuda de justicia social en

nuestras sociedades latinoamericanas. (Trujillo Reyes, 2015, p. 47, citado en Pérez y

otros, 2022, p. 49)

Podemos vislumbrar, en este sentido, la importancia de comprender a los procesos de inclusion
como parte de un complejo entramado donde se articulan politicas educativas, practicas,
discursos e imaginarios sociales.

Ademas, pensar en la inclusion educativa es abordar la problemética del curriculum
como campo de disputa, en el cual historicamente se ha invisibilizado a determinados sectores
sociales subalternizados, colectivos y minorias. Discutir el curriculum permite abrir
posibilidades de profundizar y complejizar los procesos de inclusion educativa. En relacion
con ello, Torres Santome (1993) sostiene la idea de la existencia de

culturas negadas y silenciadas en el curriculo en tanto influencias para la segregacion

no solo en la escuela, sino también en otros ambitos sociales y culturales, lo que limita

el encuentro entre diferentes sectores y colectivos, dando lugar a circuitos educativos

diferenciados. (Pérez et al., 2022, p. 47)

A su vez, en la investigacion llevada adelante pudimos reconocer la importancia de
vincular interculturalidad e inclusién (Novaro, 2006; Diez, 2004), en el sentido de incorporar
perspectivas tedricas que discutan el etnocentrismo y el eurocentrismo en el abordaje de los



procesos pedagadgicos, entendiendo que no puede existir armonia o celebracion en un contexto
de desigualdad, exclusion, racismo, discriminacién, y que esas problematicas atraviesan
también las relaciones en la escuela.

Por dltimo, encontramos como central poder pensar a la inclusion en relacion a la
participacion (Krichesky y Pérez, 2015), en tanto y en cuanto las experiencias que pudimos
conocer desde la perspectiva de los actores refuerzan la idea de que las practicas que se
reconocen como inclusivas lo son en la medida en que convocan, invitan e incorporan las
miradas de los sujetos protagonistas, de estudiantes, familias, docentes y equipos de
acompafiamiento socioeducativo, para disefiar dichas politicas, implementarlas, repensarlas y
reconfigurarlas a la luz de la practica.

Nos distanciamos, pues, de las perspectivas que sostienen a la inclusién entendiéndola
como acritica, despolitizada, como “inclusion a lo mismo” (Ocampo, 2017), es decir, como si
la operacidn fuera traer a un/a otro/a de la periferia al centro, a lo establecido, a lo hegemonico,
al statu quo, desde una posicion politicamente correcta pero que termina reforzando las
desigualdades y las subalternidades.

Por el contrario, consideramos que

las practicas inclusivas se asocian, pues, tanto con la construccién de horizontes de

igualdad y justicia social en la educacién, como con intentos de transformar los

procesos de marginacion, exclusion social, discriminacion, racismo, desigualdades

estructurales y violencia que, sin dudas, atraviesan estas practicas. (Pérez et al., 2022,

p. 51)

En definitiva, la investigacion que llevamos a cabo se inscribid, por sus hallazgos y
resultados, en el camino de concebir a la inclusién educativa alojando las alteridades, las
diversidades, los mdltiples puntos de vista de los actores involucrados en los procesos
educativos, pero incorporando también las tensiones, los conflictos, desnaturalizando la vida y
la dindmica escolar, generando ambitos de reflexion, discusion, acuerdos y diferencias para

seguir construyendo escuela.

Consideraciones metodoldgicas: un disefio participativo
Metodoldgicamente, la investigacion se sustentd en un enfoque cualitativo, articulando
una perspectiva hermenéutico-comprensiva sobre la base de las narrativas, con una mirada
critica, a partir de la inclusion de elementos de la investigacion accion, de larga tradicién en el
campo educativo (Elliot, 1993; McKernan, 1999). Lo que permitid articular ambas perspectivas
fue la busqueda de impulsar el protagonismo y la implicacién de los actores escolares en la



investigacion. Para ello, se desplegaron distintas estrategias: por un lado, se incorporaron
profesores de las instituciones estudiadas a los equipos de investigacion. Por el otro, se
desarrollaron técnicas participativas de recoleccion de informacion.

La investigacion fue realizada en conjunto por dos equipos, uno integrado por docentes
de la Universidad Nacional de Avellaneda y de la Universidad Nacional de Quilmes, de
Argentina, y otro por investigadoras e investigadores de la sede Medellin de la Fundacion
CINDE, de Colombia. Estos fueron completados, en ambos paises, por dos a tres docentes y/o
directivas y directivos de las escuelas participantes en el proyecto.

Planteamos un disefio de estudio de casos seleccionando cuatro escuelas secundarias
para trabajar: dos en el AMBA y dos en Medellin. En este texto nos centramos en la experiencia
desarrollada por el equipo argentino, que trabajé con dos escuelas secundarias cuyos
estudiantes provienen de sectores en situacion de pobreza, y que estan caracterizadas por una
busqueda institucional activa de estrategias para asegurar el cumplimiento del derecho a la
educacion en estas jovenes y estos jovenes. Una de ellas, la Escuela Secundaria Técnica de la
Universidad de Quilmes (ESET-Quilmes), es un ejemplo de los nuevos formatos explorados
desde las politicas educativas: se trata de una institucién que busca desarrollar innovaciones en
el régimen académico y en las estrategias pedagogicas para favorecer la inclusion educativa de
tales jovenes. El segundo caso, la Escuela 6 del Distrito 5.° es una institucion estatal situada en
un barrio en situacion de segregacion socio-territorial en la zona sur de la Ciudad de Buenos
Aires. Debe responder, por lo tanto, al régimen general de la jurisdiccion —que ha tenido
cambios en los Gltimos afios—. Sin embargo, se trata de una escuela con una marcada identidad
barrial, en tanto su creacidn respondié a las demandas y movilizacion de sus habitantes.

La segunda estrategia implementada para favorecer la implicacion de docentes y
estudiantes sobre sus creencias y practicas en torno a la inclusion fue la técnica de recoleccion
de datos empleada. Organizamos talleres lidico-creativos, como espacios de encuentro e
intercambio, para escuchar las voces de las profesoras y los profesores y de las estudiantes y
los estudiantes, reconstruyendo asi sus narrativas. Apelamos a distintos lenguajes expresivos y
técnicas participativas, incorporando el trabajo con imagenes, la fotografia, la cartografia social
(que relevo representaciones sobre el “territorio escuela” y los escenarios escolares asociados
a la inclusion y la construccion de paz), el armado de cuestionarios y la realizacion de
entrevistas periodisticas por parte de las jovenes y los jovenes, la escritura de microrrelatos y
relatos de experiencias.

En relacion con los talleres, decidimos trabajar por separado con docentes y estudiantes
para aprovechar mejor los limitados tiempos disponibles, pero, sobre todo, para favorecer la



expresion por parte de las estudiantes y los estudiantes, conscientes de las asimetrias simbolicas
entre ellos y los profesores (Freytes Frey, 2015). Asi, realizamos tres talleres con docentes y
cinco con estudiantes, atendiendo también a la menor disponibilidad de tiempo de los primeros.

En el caso de la Escuela 6 de CABA, los talleres con docentes se llevaron a cabo en un
espacio periddico de intercambio y discusion entre profesores que la escuela ya tenia
institucionalizado. Los talleres con estudiantes se llevaron a cabo en algunas clases con un
grupo de 5.° afio, a cargo de una profesora participante del equipo de investigacion, que ademas
era tutora del curso e integro los talleres a su propuesta pedagdgica. En el caso de la ESET de
Quilmes, los encuentros contaron con la participacion voluntaria de un grupo de docentes y
tutores convocados por el vicedirector académico, integrante del equipo de investigacion. Por
su parte, se trabajo en dos tandas de talleres con estudiantes: una con estudiantes del primer
ciclo (tercer afio), realizada en el espacio de tutoria coordinado por una de las profesoras
integrantes del equipo de esta investigacion; otra con estudiantes del ciclo superior (6.° afio),
de cursos variados. En ambas escuelas pudieron realizarse los tres talleres con profesores. En
el caso de los llevados a cabo con estudiantes, en la Escuela 6, se realizaron los cinco
planificados (algunos de los cuales requirieron mas de un encuentro); en cambio en la ESET
de Quilmes no pudo realizarse con ningun grupo el dltimo taller de narrativas personales.

El trabajo de campo fue realizado entre agosto y noviembre del 2019. Con el
advenimiento de la pandemia en 2020, la tarea quedd detenida. Pudimos avanzar, a través de
intercambios virtuales en la sistematizacién y analisis colectivo de los datos obtenidos, pero
falté el desarrollo del componente de accion de la investigacion. No obstante, fue un logro para
nuestro equipo la participacion protagénica en el mismo de 3 docentes de la ESET Quilmes y
2 docentes de la Escuela 6 del 5°, desde el planteamiento del problema y la organizacion del
trabajo de campo hasta el analisis y escritura de partes del libro que integro la investigacion
realizada. (Arroyo Ortega y Freytes Frey, 2022)

Analisis de las narrativas de docentes y estudiantes en relacion con la inclusion

educativa
Las representaciones sobre la inclusién educativa
Analizamos en este apartado las mdultiples representaciones sobre esta categoria

polisémica que hemos registrado en docentes y estudiantes en las escuelas estudiadas.

Palabras y sentidos de las docentes y los docentes



Considerando las narrativas registradas en los talleres con docentes de la ESET-UNQ,
la categoria de inclusién es asociada por las docentes y los docentes, en primer lugar, con el
ejercicio de los derechos sociales y la superacion de su vulneracion. En la busqueda de palabras
que se vinculen con la categoria, se retoma la idea de restitucion de derechos y se suman otras
como: “comunicacion a nivel de la escuela”; “diversidad”; “territorio”; “apertura de
posibilidades”; “empatia”; “perspectiva de género”. Se la asocia, a su vez, con “lo contrario al
mérito, a la exclusion y a la segregacion”. Desde el punto de vista del directivo y las docentes
de esta escuela que integraban el equipo de investigacion, resulta significativo en estas primeras
ideas el proceso de apropiacion —por parte de las docentes y los docentes participantes— de los
sentidos que se vienen forjando en la institucion desde su fundacion con relacion a la inclusion
educativa.

Este grupo de significados se desarroll6 en los sucesivos talleres (que tuvieron
importantes limitaciones hacia el final, por el poco tiempo disponible por parte de los docentes)
en torno a algunos sentidos que se destacan y que eran fuente de preocupacion por parte de las
docentes y los docentes participantes: uno tiene que ver con el reconocimiento y la atencion a
la diversidad, que se expresa en la bldsqueda de acompafar las distintas trayectorias y
desarrollar propuestas multiples acordes a los distintos procesos transitados por los estudiantes
de cada curso, sin que ello implique “dejar de lado™ a un grupo de estudiantes para trabajar con
otros. El desafio que afrontan, desde la perspectiva de las docentes y los docentes, es evitar la
fragmentacion, proponer y fomentar la autonomia en las jovenes y los jovenes, lo que no
implica dejarlos solos/as. Otro significado importante —que alude a las vinculaciones inclusion
educativa/inclusién social- tiene que ver con construir escenarios pedagdgicos de unién con la
comunidad y de reflexion en torno a las problematicas sociales que los atraviesan. Como tercer
elemento relevante, en este camino se pone en valor el trabajo con otros y otras, y la
construccién de relaciones y redes intra- e interinstitucionales que permiten sostener un
proyecto institucional inclusivo.

Estos sentidos y representaciones sobre la inclusion guardan amplias coincidencias con
aquellos discutidos en los talleres de profesores y profesoras de la escuela 6 del Distrito 5.°,
como veremos en seguida, pero en esta —donde los talleres fueron institucionalizados en un
espacio de trabajo entre las docentes y los docentes que tenia cierta frecuencia establecidal—

las voces recogidas eran mas plurales y diversas. Asi, algunas docentes y algunos docentes

L En contraste, en los Talleres de la ESET Quilmes participé voluntariamente un grupo de docentes que quisieron
comprometerse con ese espacio de reflexion.



recuperaban la idea primigenia —que, segun sostienen Ainscow y Miles (2008) esta
ampliamente extendida en muchos paises— de inclusiéon como incorporacion a la “escuela
comun” de estudiantes “con discapacidad” y desarrollo de proyectos conjuntos con la
modalidad de Educacion Especial.

Otras y otros, en cambio, mas en linea con lo ocurrido en la ESET-Quilmes, asociaban
la inclusion a la incorporacion de sectores histéricamente vulnerados, en particular por su
condicion de pobreza y segregacion territorial, como aquellas y aquellos que asisten a dicha
escuela, fuertemente identificada, como hemos sefialado, con el barrio en el que se ubica. En
vinculacion con esta vision, también aqui encontramos la preocupacion por el adecuado
acompafiamiento y atencion a las trayectorias diversas, por el respeto y el reconocimiento de
los distintos ritmos y necesidades de aprendizajes y por las tensiones que esto genera en la
cotidianeidad del trabajo escolar. También resonaban, como en el caso anterior, las
articulaciones entre inclusion social e inclusion educativa o, con una perspectiva mas amplia,
la importancia de trabajar por garantizar derechos, que son multiples e indivisibles.

Por otra parte, en estos talleres, se expresaron también miradas criticas en la forma de
interrogantes abiertos que, desgraciadamente, por las vicisitudes ya mencionadas en el
desarrollo del proyecto, no pudieron luego profundizarse. Asi, por ejemplo, algunas docentes
y algunos docentes introdujeron el riesgo de que la categoria inclusion se transforme en una
etiqueta estigmatizante, al difundirse la idea de que las escuelas “inclusivas” son aquellas que
atienden a estudiantes en condicion de pobreza y segregacion o con cierta acumulacion de
desventajas. En esta linea, se discutieron las vinculaciones entre inclusién y calidad educativa;
entre inclusion y retencidn de la matricula; entre el acompafiamiento de los estudiantes para la
inclusion y la formacion de sujetos auténomos como tensiones que atraviesan las
subjetividades de las docentes y los docentes. Esto tambien llevé a reflexiones sobre la

formacion docente y, en menor medida, sobre las condiciones de trabajo institucionales.

Palabras y sentidos de las y los estudiantes

Como se sefald en el apartado metodologico, en la ESET- UNQ se definié trabajar en
paralelo con un grupo de estudiantes de ciclo basico y otro del ciclo superior. En este sentido,
es posible sefialar algunos matices en cuanto a lo que surgi6 en los distintos talleres con cada
ciclo.

En el grupo del ciclo basico, entre las palabras que se asocian con la categoria de
inclusion, las estudiantes y los estudiantes expresaron ideas como: “aceptar; entender; incluir

algo que no es aceptado por la sociedad”. Por su parte, los jovenes del ciclo superior la



vincularon con los siguientes conceptos: género, talleres, derechos, igualdad, dar oportunidades
a quienes tienen mas dificultades. También la relacionaron con la marginalidad (ligada a la
idea de que la inclusion no es para todos y todas). Encontramos en estas primeras asociaciones
algunas relaciones —en el caso de los estudiantes del ciclo superior— con las estrategias que la
institucion lleva adelante para construir inclusion educativa. En tal sentido, el hecho de que los
estudiantes de los afios superiores interpreten o lean la inclusion en ese sentido puede
vincularse con un recorrido de mas afios en la ESET.

No obstante, en ambos tipos de talleres, la discusién mas amplia y mas rica sobre los
alcances del concepto estuvo ligada a las consideraciones sobre las acciones que la escuela
lleva adelante en torno a la inclusion. Surgieron asi en ambos talleres menciones a acciones
ligadas a la superacion de desigualdades de género, al trabajo con la comunidad para la
generacion de nuevas oportunidades, al acompafiamiento a los diversos ritmos y necesidades
de aprendizajes —esto es, atencion a la diversidad—, que seran tratadas con mas profundidad en
el apartado siguiente.

Asimismo, en varios de estos talleres se pusieron en escena la diversidad de miradas y
posturas entre las estudiantes y los estudiantes, lo que dio lugar a discusiones abiertas y
acaloradas sobre algunos temas. Uno de los mas convocantes era el género, escenificandose
divisiones entre visiones mas tradicionales, favorecedoras de desigualdades (generalmente
sostenidas por varones) y miradas mas criticas ante las desigualdades y violencias vinculadas
con las diferencias de género (defendidas tanto por mujeres como por varones). Las palabras
de las estudiantes y los estudiantes mostraban que estas tensiones atraviesan las relaciones
cotidianas en la escuela, mas atn en el contexto de una sociedad movilizada y dividida en torno
a estas tematicas, como era el caso al momento de hacer el trabajo de campo.

En la EEM 6, las estudiantes y los estudiantes —en este caso todos de un mismo curso
del altimo afio— coincidieron en que existen muchas maneras de abordar la inclusién, en tanto
hicieron referencia a situaciones concretas vinculadas tanto con asuntos como la discapacidad
y las “capacidades diferentes”, como con “preferencias sexuales”, con el acto de acercarse a
alguien que se encuentra aislado o discriminado, con las diferencias entre clases sociales, entre
distintas culturas e idiomas, etc. Asi, surgié una mirada multidimensional de la inclusion, como
la que caracteriza los Gltimos desarrollos en torno a este concepto. Como en el caso de la ESET-
UNQ, esta vision parece reflejar el trabajo realizado por la institucion que desarrolla numerosos
proyectos tendientes a combatir distintas dindmicas generadoras de exclusion, en torno a todas

estas dimensiones sociales.



Un segundo aspecto muy rico que surgié en estos talleres fue la manera en que las
exclusiones se van construyendo cotidianamente en la escuela, en las vinculaciones entre
docentes y estudiantes y, sobre todo, entre compafieros. Asi, las estudiantes y los estudiantes
se manifestaban especialmente susceptibles a lo que consideraban faltas de respeto por parte
de algunas profesores y algunos profesores (tales como bromas o “cargadas”, que tienen el
potencial de herirlas y herirlo), por un lado, o indiferencia, por el otro (por ejemplo, el negarse
a explicar nuevamente cuando alguien se lo solicitaba, mencionando esto como practicas no
inclusivas).

Pero es sobre todo en las interacciones cotidianas entre comparieros que a menudo,
segun sus relatos, circulan las estigmatizaciones y “microexclusiones”. En uno de los relatos,
un estudiante escribia: “Muchos chicos no tienen dinero para comprar las cosas de la escuela,
hojas, lapiceras (...) y hay compafieros que hacen chistes y estas personas se sienten mal”. Otros
relatos interesantes tienen que ver con la practica del deporte. Las actividades deportivas son
muy valoradas en la Escuela 6, una de cuyas orientaciones es en Deporte. En tal sentido, su
practica es vista por los docentes como una actividad inclusiva, en la que todas y todos pueden
participar y a través de la cual pueden ir incorporando reglas y trabajando con compafierismo.
Sin embargo, algunas estudiantes y algunos estudiantes dan cuenta de discursos y practicas
estigmatizantes en torno al deporte, cuando solo quedan habilitados para jugar los que son
habilidosos y otras y otros son dejados sistematicamente de lado. En resumen, se mencionan
interacciones cotidianas entre las estudiantes y los estudiantes que a menudo estan atravesadas
por la desvalorizacion, la discriminacion e incluso los conflictos. Todo esto aparece también
afectando la cotidianeidad escolar y la continuidad educativa. De ahi la importancia de la

gestion cotidiana de la convivencia, otro aspecto abordado por nuestra investigacion.

Los actores en accidn: las practicas de construccion de inclusion en las escuelas

Como se ha indicado al describir las escuelas con las que trabajamos, ambas se
caracterizan por una busqueda activa por garantizar el derecho a la educacién de sus
estudiantes, pertenecientes a sectores sociales en situacion de pobreza y, al menos en parte, en
el caso de la ESET-Quilmes, de segregacién socio-territorial. En tal sentido, los talleres
mostraron que las representaciones se articulan con una multiplicidad de acciones que
construyen dia a dia la inclusion educativa y la convivencia democrética. En el libro en el que
plasmamos algunos de los principales resultados de la investigacion (Arroyo Ortega y Freytes
Frey, 2022) el abordaje de estos proyectos y actividades nos llevo varias paginas. En este

articulo, intentaremos sintetizar las lineas de intervencién identificadas e ilustrarlas con



ejemplos concretos de cada escuela. Otro aspecto para destacar es que estas practicas fueron
planteadas en los talleres tanto por docentes como por estudiantes, dando cuenta de que son
aspectos reconocidos por todos los actores institucionales.

Comenzaremos discutiendo las lineas de trabajo con relacion a la inclusion que se
desprenden de las narrativas de docentes y estudiantes. En primer lugar, se observa en ambas
escuelas distintas iniciativas tendientes a acompafiar las trayectorias escolares de las
estudiantes y los estudiantes, a fin de plantear estrategias que atiendan a la diversidad de
necesidades educativas. Esta ha sido una impronta fundacional en la ESET de Quilmes, en
tanto se trata de una escuela secundaria desarrollada desde la universidad con el objetivo de
explorar este tipo de maniobras. En esa linea, ha desarrollado un espacio de Atencion de las
Trayectorias Diversas (ATD), tanto en el ciclo basico como en el superior, que funciona como
un espacio curricular dentro de la carga horaria habitual de las estudiantes y los estudiantes.

Alli se articula la organizacion grupal entre dos docentes de diferentes areas con la

finalidad de que cada estudiante reciba acompafiamiento en caso de tener que recuperar,

fortalecer o acelerar algtin espacio curricular. En el ciclo superior se trata de un espacio
organizado para aquellos estudiantes que, con una marcada sobreedad, se encuentran
cercanos al egreso y deben finalizar el nivel educativo. El espacio lleva a cabo
propuestas de multigrado que le permiten a cada uno el desarrollo de sus aprendizajes

o la acreditacion de espacios curriculares pendientes. (Benitez et al., 2022, pp. 205-206)

Este dispositivo es complementado con dos instancias mas: el acompafiamiento
socioeducativo personal y grupal que realizan las coordinadoras y los coordinadores de curso
(figura institucionalizada como parte del plantel docente, que actia como enlace entre la
escuela y las familias) y las acciones del equipo de orientacion escolar, integrado por distintos
perfiles profesionales, que trabajan con docentes y estudiantes, realizando adecuaciones de
contenidos y pensando estrategias para atender necesidades especificas detectadas.

En el caso de la EEM 6 del 5.° el despliegue de estrategias se encuentra encuadrado
dentro de los limites que imponen los lineamientos curriculares de la Ciudad de Buenos Aires.
No obstante, a menudo los docentes mas antiguos se refieren a iniciativas de la institucion “que
luego se incorporaron en toda jurisdiccion”, aunque sea con modificaciones.

En esta escuela, el acompafiamiento a las trayectorias se realiza a través de distintas
iniciativas, que van siguiendo distintos momentos y dificultades en los recorridos de las
estudiantes y los estudiantes. Una de ellas es la “Bienvenida a los primeros afos”, que
interviene sobre el pasaje de la primaria a la secundaria, organizando distintas actividades con

parejas o trios pedagdgicos e ingresantes. Se busca con ello favorecer el reconocimiento de la



nueva institucion, con sus espacios, sus roles y sus reglas por parte de estos Ultimos. Asimismo,
se construye conocimiento sobre las estudiantes y los estudiantes, conocimiento que luego es
discutido entre todas las docentes y todos los docentes para tomar decisiones en relacion a la
conformacién de los cursos y plantear estrategias pedagogicas. Otra accion es el espacio que
la escuela llama “REMA” (Recuperando materias), clases a contraturno en las que, en grupos
muy reducidos de estudiantes, se puede trabajar, revisar contenidos, practicar y ejercitar
aquellas materias que resultan méas complejas. Actualmente, la jurisdiccion ha habilitado un
sistema de acreditacion de las asignaturas por parciales, de modo que a contraturno se pueden
recuperar aquellas pendientes de aprobacion a través de ocho encuentros, en los que se
refuerzan contenidos y se la evalUa. Asimismo, en los talleres se mencion6 el acompafiamiento
especifico a madres-estudiantes y padres-estudiantes, a través de la generacién de propuestas
para que puedan sostener la escolaridad durante el embarazo o después del nacimiento.
Finalmente, también es valorado en esta escuela el espacio de tutorias, por el cual cada curso
tiene un docente referente, que realiza tanto actividades grupales con este como un seguimiento
mas personalizado con estudiantes y acciones de vinculacion con las familias. A diferencia de
la ESET-Quilmes, no se trata aca de un cargo docente, sino de la asignacion a docentes de la
institucidn de tres horas de catedra mas para desarrollar estas tareas.

En segundo lugar, en ambas escuelas la consideracion de las trayectorias no termina en
el Ultimo afo, sino que hay una preocupacién especifica por abrir horizontes de futuro y de
continuidad educativa al finalizar el nivel secundario en una poblacion estudiantil donde las
condiciones restrictivas de vida generan también un “cierre subjetivo” en las posibilidades de
futuro proyectadas. Asi, en ambos centros educativos se realizan actividades de orientacion
con las estudiantes y los estudiantes del ultimo afio, acercando informacidon especifica sobre
opciones de educacion postsecundaria y abordando el vinculo educacion-trabajo. En el caso de
la EEM 6, esto incluye instancias de articulacion con universidades e institutos de nivel
terciario. Asimismo, impulsan la vinculacion de egresadas y egresados con la escuela, ya sea
para apoyarlos en sus trayectorias educativas posteriores, para integrarlos a la Cooperadora o
a la Comision de egresados, o incluso para cubrir suplencias como preceptoras y preceptores
En el caso de la ESET de Quilmes, su dependencia institucional de la Universidad Nacional de
Quilmes, ademas de generar un vinculo privilegiado con esta casa de altos estudios, abre
posibilidades més integrales y concretas de apoyo a los recorridos universitarios, a través de
una politica de becas de la universidad para apoyar a las egresadas y los egresados de la escuela.

Otro punto en comun en relacion a este eje que salié en los talleres tanto de docentes

como de estudiantes fue la valoracion de las salidas educativas a museos, a lugares historicos,



al cine, a la Feria del Libro o a alguna Universidad. Las docentes y los docentes valoraron estas
actividades como estrategia para ampliar los horizontes culturales de las estudiantes y los
estudiantes, muchos/as de los cuales no suelen salir del barrio y conocer este tipo de lugares de
la ciudad. Estas actividades también fueron mencionadas muy positivamente por las
estudiantes y los estudiantes, no solo en relacion al caracter enriquecedor de la experiencia,
sino también como espacio de sociabilidad y fortalecimiento de vinculos con las compafieras
y los comparieros, vale decir, como estrategia que también sirve para mejorar la convivencia
entre ellas y ellos.

Un tercer eje de acciones en favor de la inclusion que se desprende de las narrativas de
docentes y estudiantes apuntan a discutir, poner en cuestion y erradicar distintas formas de
discriminacion que pueden afectar su continuidad educativa. Muchas de estas acciones tienen
que ver con las desigualdades, estereotipos y violencias de género, pero no solo con ellas. Por
ejemplo, en la ESET-Quilmes funciona una Comision de Mujeres como espacio de intercambio
de estudiantes mujeres que apunta a favorecer su protagonismo en la escuela y a reflexionar y
generar acciones sobre problematicas vinculadas a género y diversidades. También se ha
impulsado un campeonato mixto de fatbol, cuyo origen se vincula con diferentes problematicas
que se presentaban por el uso del espacio del patio, por lo cual se comenzd a intervenir
pedagdgicamente en los momentos de recreo de los ciclos basico y superior.

En la escuela de Barracas se menciona que mas alla de las Jornadas sobre Educacion
Sexual Integral (ESI) establecidas por el Ministerio de Educacion de la Ciudad, en la escuela
se abordan estos contenidos de manera transversal, a través de diversas actividades en las
distintas materias durante todo el afio. Esto también fue reconocido y valorado en los talleres
con estudiantes. Entre las diversas acciones las docentes y los docentes destacaron una
instancia de formacion como las promotoras y los promotores de igualdad de género que
realizaron estudiantes de la escuela (capacitacion disefiada en conjunto por la oficina barrial de
Acceso a la Justicia en barrios vulnerados —Programa ATAJO- de la Direccion General de
Acceso a la Justicia del Ministerio Pablico Fiscal de la Nacién, organizaciones del barrio y
algunas docentes de la escuela).

Las acciones para cuestionar y erradicar distintas formas de discriminacién no se
restringen a cuestiones de género (aungue estas son las mas visibles y frecuentes). En uno de
los talleres, estudiantes de la ESET-Quilmes se refirieron a una competencia de dibujo que
proponia realizar anuncios contra distintos tipos de discriminacion. Estos anuncios fueron
publicados luego en uno de los paneles de la escuela. En la EEM 6 se menciona un proyecto

desarrollado por el area de comunicacién por el cual estan desarrollando un diccionario



trilingle de espariol, guarani e inglés, poniendo en términos de igualdad las distintas lenguas y
recuperando el acervo linglistico y cultural de muchas estudiantes y muchos estudiantes con
familias de origen paraguayo.

Por altimo, una cuarta linea de préacticas tiene que ver con la vinculacion y el trabajo
con la comunidad. Este aspecto es central en la EEM 6 que nacio a partir de las luchas de las
vecinas y los vecinos por tener una escuela secundaria en el barrio. Asi, varias de sus directivas
y docentes y varios de sus directivos y docentes se caracterizan por participar de distintas
iniciativas de organizaciones barriales, generando actividades en conjunto. Asi, por ejemplo,
se mencioné la participacion de la orquesta de la escuela en distintas actividades y fiestas
barriales. Anualmente, ademas, se realizan dos muestras institucionales abiertas a la comunidad
barrial, espacios donde se exponen los productos de varios de los proyectos realizados en
vinculacion con otros ejes mencionados (como la erradicacion de las discriminaciones y
violencias).

En los talleres de la ESET se relatd acerca de los Talleres de los Sabados de la ESET.
Estos se desarrollan por fuera de la jornada escolar habitual, e invitan a nifios, nifias y
adolescentes de entre los 10 y los 18 afios a participar de distintos talleres de arte. Asimismo,
se menciond la Feria de Intercambio Solidario, una actividad que muestra el trabajo con la
comunidad. Se destaca que hay estudiantes de la escuela que participan en ella organizando los
puestos, cuestion que implica la toma de decisiones y responsabilidades. A su vez, marcan la
cuestion del trabajo en clave de cooperacién y autonomia.

A modo de cierre: La identificacidén de contrapuntos y desafios como un impulso a la
continuidad del proyecto

El objetivo del proyecto de investigacion que guio las indagaciones y el anélisis que
presentamos apuntd a reconocer y comprender las construcciones de las estudiantes y los
estudiantes y docentes y sus relacionamientos escolares en torno a la inclusién socioeducativa
en las instituciones escolares participantes. En tal sentido, de lo discutido hasta aca podemos
derivar algunas conclusiones generales.

En primer término, cabe destacar que las dos escuelas con las que hemos trabajado
surgen después de la Ley de Educacion Nacional. No solo ambas fueron creadas con esta
legislacion ya en vigencia (en el 2009 la EEM 6 y en el 2014 la ESET de Quilmes), sino que
en el ideario institucional de ambas esta la busqueda de estrategias para garantizar el derecho
a la educacion secundaria a jovenes de sectores populares, muchos de los cuales viven en

situacion de pobreza e incluso de segregacion socio-territorial, por lo que generalmente



abandonan la escuela secundaria sin haber podido completar el nivel. En el caso de la ESET de
Quilmes, la escuela nace en el contexto de una politica nacional que impulsa esta busqueda. En
cambio, en el caso de la Escuela n.° 6 del 5.° la institucion aparece como el resultado de
demandas y movilizaciones barriales de larga data, que, sin embargo, son recuperadas por la
politica en este periodo.

Este perfil institucional se vincula, a nuestro juicio, con una caracteristica comdn que
encontramos en las narrativas construidas en ambas instituciones: se trata, sobre todo, de relatos
de accion. Si bien hemos recuperado distintos significados asociados a la discusién mas
abstracta de los tres conceptos que estructuraron la investigacién, lo mas potente son los relatos
de los mdltiples proyectos y practicas que las escuelas ponen en acto cotidianamente para
construir la inclusion. Por otra parte, llaman la atencion las vinculaciones entre, por un lado,
representaciones y significados en torno a la inclusion, y, por el otro, las acciones que las
escuelas desarrollan para construir estos aspectos. En tal sentido, las discusiones y los
intercambios en los talleres configuraron una reflexion situada sobre el denso trabajo que los
integrantes de la comunidad educativa desarrollan para construir inclusion cotidianamente.

Esta reflexion no es nueva en las instituciones, sino que es permanente, con espacios
institucionales dedicados a ello. Aun asi, las docentes y los docentes participantes valoraron
los talleres en tanto permitieron hacer una sintesis y visibilizar la multiplicidad de acciones,
espacios y practicas que estas escuelas desarrollan en pos de la inclusion y la paz.

Otro punto significativo son las numerosas convergencias entre las miradas de docentes
y estudiantes. Los espacios y actividades rescatados por los equipos docentes en los talleres
eran los mismos que mencionaban y discutian las estudiantes y los estudiantes. Eso nos llevo,
en el apartado respectivo, a no distinguir entre la perspectiva de docentes y estudiantes al dar
cuenta de las acciones desarrolladas. Tambien nos habla de un trabajo institucional reconocido
y visible para la comunidad educativa.

Para finalizar, queremos retomar un planteamiento presente en los objetivos especificos
del proyecto en el que se enmarca este trabajo: identificar opacidades o aspectos a mejorar en
las précticas educativas a partir de las narrativas construidas. En tal sentido, la metodologia de
talleres o grupos de discusion sobre la que se basa esta investigacion tiene el potencial de poner
a la luz las opacidades como aspectos invisibilizados o naturalizados en una institucion al
favorecer tanto una reflexion sistematica y colectiva como la confrontacion de perspectivas y
roles institucionales diversos. Mas alla de esto, en el andlisis realizado queda claro que las
escuelas participantes se caracterizan, en su corta historia, por una tradicion atenta a la

interrogacion sobre las propias practicas y la reflexion critica entre sus estudiantes.



Una primera opacidad tiene que ver con las practicas pedagogicas mas habituales que
se desarrollan en las distintas asignaturas. Como se ha visto, al discutir los significados
asociados a la inclusién y, particularmente, las acciones que la escuela lleva adelante en
relacion con estas categorias, se mencionaron una multiplicidad de proyectos, actividades y
dispositivos que complementan la ensefianza cotidiana de las materias (talleres a contraturno,
torneos, salidas educativas, campamentos, tutorias, Consejo de Convivencia, etc.). De hecho,
hubo un taller especifico que puso el foco en las practicas a nivel del aula —tanto de docentes
como de estudiantes— Y, si bien alli las docentes y los docentes participantes valoraron algunas
estrategias (los proyectos entre areas como potenciadores de los aprendizajes, la habilitacion
de momentos de circulacion de la palabra para construir ciudadania, el trabajo en grupo como
favorecedor —pero no siempre— de la convivencia, la gestion del espacio), también se tendié
nuevamente (a pesar de la consigna) a referirse a acciones extraaulicas como las enumeradas.
La excepcidn fue un debate muy interesante, que solo quedo planteado, acerca de los modos y
criterios de evaluacion de los aprendizajes.

En contraposicion, en los talleres con estudiantes el foco estuvo puesto en los modos
en que las docentes y los docentes explican, la disposicion a repetir las exposiciones (lo cual
remite al respeto por los diversos ritmos de aprendizaje), el respeto hacia las producciones de
las y los estudiantes (por ejemplo, trabajos y evaluaciones) y el trato hacia el grupo, sefialando
ejemplos especificos en los cuales la ausencia de estos elementos generaba sensacion de
exclusion y desaliento en el estudiantado.

Una segunda opacidad, muy relacionada con la anterior, son las “microexclusiones”,
que se producen no solo en estos aspectos de las interacciones entre docentes y estudiantes
poco discutidos, sino también en los lazos entre estudiantes. Hubo referencia a los efectos de
las dinamicas de discriminacion y exclusion que a menudo atraviesan los vinculos entre
alumnos, generando sentimientos de vergienza, timidez y desaliento que propician, segun
expresan estudiantes, una “autoexclusion” de actividades y procesos de aprendizaje. En
particular, hubo alusion a que ciertas actividades ludicas y creativas —valoradas por generar
impactos positivos en el respeto a las reglas, el trabajo colaborativo, el reconocimiento y la
apreciacion de las propias capacidades— pueden tener efectos expulsivos y discriminatorios
sobre estudiantes con menos aptitudes para su realizacién, al ser dejadas y dejados de lado en
practicas y competencias.

Asimismo, algunas estudiantes y algunos estudiantes que participaron en la
investigacidn expresaron descreimiento o escepticismo respecto de algunas de las acciones de

construccién colectiva, como espacios de discusion donde finalmente no se resuelve nada.



En conclusion, consideramos que la puesta en dialogo y tension de las visiones de
docentes y estudiantes puede dar todavia mucho mas para profundizar en la construccion
cotidiana de dos escuelas que afrontan valiente y creativamente el desafio de producir inclusion

social y educativa.
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