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Resumen

El aumento de casos de explotacion sexual infantil, el incremento de denuncias por
grooming, la difusion de contenido intimo sin consentimiento, casos de cyberbullying,
desinformacién y el ciberdelito fueron tematicas recurrentes en la agenda social y mediatica
durante la pandemia de COVID-19. En consecuencia, las comunidades educativas
necesitaron espacios de formacion para la prevencién, el cuidado de datos personales,

alfabetizacion digital y uso responsable de Internet, porque dichas vulneraciones de derechos
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se deben —en gran parte— a la novedad en la participacion plena en los entornos virtuales y
a la carencia de habilidades y/o saberes que refieren a algunos tipos de usos de la ciudadania
digital.

Este trabajo constituye un avance de una investigacion mas amplia orientada a analizar las
formas en que lo digital se articula con la ciudadania en términos de contenido curricular en
la provincia de Buenos Aires. Para ello, se realiz6 un analisis de los materiales educativos
disponibles sobre la tematica en el periodo seleccionado.

A partir de ese relevamiento, se pudo constatar dos tipos de actores en la produccién de
contenido validados desde la esfera estatal. Por un lado, las editoriales de libros de texto vy,
por otro, el tercer sector.

Palabras clave: Ciudadania digital; Alfabetizacion; Educacién secundaria; Construccion de

ciudadania; TIC.

Construction of digital citizenship in secondary education in the Province of Buenos Aires
(2012-2020).
(Work in progresss) ™~

Abstract

The increase of child sexual exploitation cases, the boost in grooming complaints, the
dissemination of intimate content without consent, cyberbullying cases, misinformation and
cybercrime were recurrent topics in the social and media agenda during the Covid-19
pandemic. Consequently, educational communities needed training spaces for prevention,

care of personal data, digital literacy and responsible use of the Internet because such rights

** This work is an approach to my Master’s thesis Construccion de Ciudadania digital en la educacion
secundaria de la Provincia de Buenos Aires (2012-2020). Transmedia y materiales didacticos como espacios
para su concrecion”, “Comunicacion Digital Interactiva” supervised by Mg. Mariana Landau from Universidad
Nacional de Rosario.
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infringements are - largely- due to the novelty of full participation in virtual environments
and the lack of skills and/or knowledge that refer to some types of uses of digital citizenship.

This paper is an advance of a broader research aimed at analyzing the ways in which “the
digital realm” is articulated with the citizenship in terms of curricular content in the province
of Buenos Aires. For this purpose, an analysis of the educational materials available on the
subject in the selected period was carried out.

From this survey it was possible to identify two types of players in the production of
content validated by the state sphere. On the one hand, the textbook publishers and on the
other, the third sector.

Keywords: digital citizenship; literacy; secondary education; construction of citizenship;

ICT.
Construcao da cidadania digital no ensino médio da Provincia de Buenos Aires
(2012-2020)
(Work in progress)™™
Resumo

O aumento dos casos de exploracdo sexual infantil, o0 aumento das dendncias por Grooming,
a divulgacdo de conteddo intimo sem consentimento, os casos de Cyberbullying, a
desinformacdo e os crimes cibernéticos foram temas recorrentes na agenda social e da midia
durante a pandemia Covid-19. Consequentemente, as comunidades educacionais

necessitaram espagos de capacitacao para a prevencdo, o cuidado com os dados pessoais, a

Fokkk

Este trabalho constitui uma aproximagdo a minha dissertagdo de mestrado “A construg¢do da cidadania
digital no ensino médio da Provincia de Buenos Aires. Transmidia e Materiais didacticos como espacos para
sua realizag¢do”, Mestre em Comunicagdo Digital Interativa, sediado da UNR e dirigido por Mg. Mariana
Landau.
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alfabetizacdo digital e o uso responsavel da Internet, pois essas violagBes de direitos se
devem - em grande parte - & novidade na plena participacdo em ambientes virtuais e a falta
de habilidades e/ou conhecimentos que remetem alguns tipos de utilizagcbes da cidadania
digital.

Este trabalho constitui um avango em uma investigagdo mais ampla que visa analisar as
formas como o “digital” se articula com os cidaddos em termos de conteudo curricular na
provincia de Buenos Aires. Para isso, foi realizada uma andlise de materiais didaticos
disponiveis sobre o tema no periodo selecionado.

A partir dessa pesquisa foi possivel verificar dois tipos de atores na producdo de contelidos
validados na esfera estadual. De um lado, as editoras de livros didaticos e, de outro, o
terceiro setor.

Palavras-chave: cidadania digital; alfabetizacdo; ensino médio; construcdo da cidadania;

TIC.

Introduccion

La pandemia de COVID-19 se convirtié en el “analizador crudo” (Maggio, 2021) de
las deudas en materia de inclusion digital. Si bien el uso de la tecnologia ha permitido la
continuidad del afio escolar durante el confinamiento, también ha puesto de manifiesto la
brecha digital preexistente. Las disparidades en el acceso a la tecnologia y a la conectividad
entre distintos sectores socioeconémicos son significativas, y las desigualdades en la
educacion afectan principalmente a los sectores mas vulnerables. Para contrarrestar dicha
realidad, desde el Estado nacional se llevo a cabo el programa “Seguimos educando”, que
incluyé un portal educativo con audiovisuales, libros digitales, juegos, secuencias didacticas,

orientaciones para docentes y familias que se complementaron con la emision diaria de
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programas de television, radio y la distribucion de cuadernillos impresos para quienes
tuvieran escasa conectividad y para los residentes de zonas rurales. Esa estrategia fue
acompafiada por un acuerdo con el Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM), de
manera que el acceso a los recursos de la plataforma no consumiera datos de Internet o
telefonia. Ademas, el gobierno fortalecio los programas de formacion virtual autoasistida y
tutoreada para docentes de todos los niveles y modalidades del pais a través del Instituto
Nacional de Formacion Docente (Maggio, 2021).

Fue hacia la segunda mitad del ciclo lectivo 2020 que el Ministerio de Educacion de
la Nacidn, en articulacion con las provincias y a través de Educ.ar Sociedad del Estado, lanzé
la plataforma educativa federal Juana Manso, la cual permite vincular a alumnas, alumnos y
docentes mediante aulas virtuales gratuitas para los niveles primario y secundario.

No puede negarse la existencia de esfuerzos para garantizar el derecho a la educacion
en contexto de pandemia. Sin embargo, esto no contuvo el aumento de denuncias por
grooming; la difusion de contenido intimo sin consentimiento; casos de cyberbullying;
desinformacién, ni el ciberdelito, que fueron tematicas recurrentes en la agenda mediatica y
una preocupacion latente en las comunidades educativas. Esto provoco el interés y la
necesidad de espacios de formacion para la prevencién, el cuidado de datos personales,
alfabetizacion digital y uso responsable de Internet (entre otros temas), porque dichas
vulneraciones de derechos se deben —en gran parte— a la carencia de habilidades y/o
saberes que refieren a algunos tipos de usos de la ciudadania digital.

Este trabajo constituye un avance de una investigacion mas amplia orientada a
analizar las formas en que lo digital se articula con la ciudadania en términos de contenido
curricular, en la provincia de Buenos Aires. Para ello, se realiz6 un andlisis de los materiales
educativos disponibles sobre la tematica en el periodo seleccionado. A partir de este

relevamiento se pudieron constatar dos tipos de actores en la produccion de contenido sobre
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la temética validados desde la esfera estatal: por un lado, las editoriales de libros de texto y,
por otro, el tercer sector.

La ciudadania digital es una tematica que esté siendo propuesta e impulsada al campo
educativo por organismos internacionales como la ONU, la UNESCO, UNICEF y la OEl, y
tomada principalmente por entidades independientes de la administracion publica (ONG,
fundaciones, organizaciones de la sociedad civil, etcétera) que crean contenidos, materiales
didacticos y espacios de formacion que tanto el Estado provincial como el Ministerio de
Educacién de la Nacion apoyan y difunden para que sean utilizados por docentes. De esa
manera, las areas de vacancia son ocupadas por el tercer sector sin circunscribir dichos
contenidos a algun espacio curricular. De acuerdo con Alba (1998), vale aclarar que:

Por curriculum se entiende a la sintesis de elementos culturales (conocimientos,

valores, costumbres, creencias, habitos) que conforman una propuesta politico-

educativa pensada e impulsada por diversos grupos y sectores sociales cuyos intereses

son diversos y contradictorios, aunque algunos tiendan a ser dominantes o

hegemonicos, y otros tiendan a oponerse y resistirse a tal dominacién o hegemonia.

Sintesis a la cual se arriba a través de diversos mecanismos de negociaciéon e

imposicion social. (p. 3)

Se parte de la hipotesis de que la ciudadania digital no esta incluida en los espacios
escolares formales de la educacién secundaria (ES) del sistema educativo de la provincia de
Buenos Aires. Sin embargo, el disefio curricular de la materia Construccion de Ciudadania
propone nueve espacios sociales de construccion de ciudadania que se recortan para su
abordaje en un contexto de ensefianza y aprendizaje. Uno de esos ambitos es el de
Comunicacion y Tecnologias de la Informacion. Entonces, aunque el concepto no esté

presente de manera explicita, si es posible incluirlo, trabajarlo y problematizarlo desde dicho
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espacio formal en la interseccion entre comunicacion, tecnologias y ciudadania ya presente

en los disefos curriculares del nivel.

Estrategia metodoldgica

Se pretende realizar un aporte significativo y practico al campo de la
educomunicacion y a la construccion de ciudadania critica, activa, reflexiva y creativa en
entornos digitales. Se parte del analisis del disefio curricular de Construccion de Ciudadania 'y
de manuales escolares de dicha materia, con el objetivo de indagar qué concepcion de
ciudadania presentan, qué logicas de ensefianza y aprendizaje producen y/o reproducen, qué
relacion establecen entre comunicacion, tecnologias y ciudadania.

La metodologia utilizada es de indole cualitativa, dado que se busca obtener
comprension acerca de como se ensefia ciudadania desde el ambito Comunicacion y
Tecnologias de la Informacion y, a su vez, cdmo podria integrarse al curriculum la dimensién
digital para su abordaje. Se llevé a cabo la conformacion de un corpus compuesto por libros

de textos de Construccion de Ciudadania publicados durante el periodo 2012-2020.

1. Ciudadania digital

El mundo no es, el mundo esta siendo.

Paulo Freire

Cabe preguntarse qué significa “ciudadania” en y para el siglo xxi1, cdmo educar para
la formacién de ciudadanos y ciudadanas en la era de la sociedad de la informacién y el

conocimiento.
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Si, histéricamente, desde la educacion formal y los libros de texto se definio a la
ciudadania acotada a un pais, Estado nacion o territorio, el espacio digital pone en cuestion
esa concepcion con la globalizacion y la transnacionalizacion que traen los entornos digitales.
Con la implementacion de la Ley de Educacion Nacional N.° 26206 (LEN) y de la Ley de
Educacion Provincial N.° 13688, la ciudadania se sitia como un concepto clave de dichas
propuestas politico-educativas y se la concibe colectiva y conflictiva. Sin embargo, tanto el
disefio curricular de Construccion de Ciudadania como el marco general de los disefios
curriculares del nivel secundario de la provincia de Buenos Aires no contemplan la existencia
de una ciudadania digital. Por otra parte, desde la opinion publica y sectores de la politica
nacional e internacional se plantean (desde hace ya varios afios) interrogantes sobre qué
derechos se poseen en el espacio online, qué nuevas obligaciones surgen, cuéles se trasladan
del mundo offline y cdmo se ejerce ciudadania en estos espacios. Preguntas, discusiones,
debates y reflexiones que se estan llevando a cabo en este momento en el que se entiende que
el didlogo permanente, la libertad de expresion, la participacién activa y la comunicacion son
fundamentales para que la ciudadania plena sea posible (Morduchowicz, 2021).

Cada vez mas personas emprenden practicas sociales y politicas a través del uso de
Internet y distintas tecnologias de la informacion y la comunicacion para acceder a derechos
(educacion, expresion, acceso a la informacion, etcétera), reclamarlos e incidir en la agenda
publica mediante comunidades de activismo digital. Como consecuencia, los Estados,
algunos organismos internacionales, empresas e investigadores estan poniendo especial
atencion al uso e impacto de los medios digitales desde diferentes enfoques.

Segun Paulo Freire (1996), ejercer la ciudadania es una condicion que se pone en
juego mediante una practica participativa y compartida que requiere acceder a la

alfabetizacion, la cual se entiende como un acto de conocimiento, de creacion y recreacion y
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como herramienta fundamental para el ejercicio de la ciudadania (Freire, 1992). En ese
sentido, resulta interesante indagar y reflexionar en torno a las formas de participacion
propias del siglo xx1, porque participar en la vida democratica implica, también, participar en
la esfera digital.

Segun la Guia de sensibilizacion sobre Convivencia Digital (UNICEF y Faro Digital,
2020), la ciudadania digital es un concepto gque estad en permanente construccion, ya que se
encuentra estrechamente relacionado con las posibilidades y limitaciones de las TIC, que
cambian y se amplian constantemente. Refiere principalmente a las actitudes vy
comportamientos de las personas en los espacios digitales y, al mismo tiempo, a sus derechos
y responsabilidades. Implica comprender los temas culturales, econémicos, politicos y
sociales relacionados con el uso de las TIC, asi como el desarrollo de conductas que se
ajusten a los principios de legalidad, seguridad, ética y responsabilidad en el uso de Internet,
las redes sociales y las tecnologias disponibles.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura —
abreviado internacionalmente como UNESCO— sugiere pensar la ciudadania desde tres
niveles: el sujeto como receptor, como participante y como actor activo, siendo capaz de
identificar en cada nivel tanto las oportunidades como los riesgos correspondientes
(UNESCO Bangkok, 2015). Diversos organismos internacionales y organizaciones de la
sociedad civil estdn advirtiendo sobre la necesidad de desarrollar sociedades maés
participativas, lo cual implica construir sociedades donde no solo se revisen las propias
opiniones, sino que también se escuchen las ajenas. Se trata, en gran medida, de construir una
cultura participativa (Jenkins, 2006) en la que se cambie el foco de la expresion individual al
compromiso social mediante la participacion en el espacio publico. Para ello es necesario
que, ademas de usuarios y usuarias de Internet, las personas se formen, actlen y se

autoperciban como ciudadanos y ciudadanas digitales. Es decir, que comprendan el
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funcionamiento y los principios que rigen el universo online, analicen el lugar y el papel que
las tecnologias ocupan en la sociedad, evalten su incidencia en la vida cotidiana, entiendan
su rol en la construccion del conocimiento y sepan utilizarlos para la participacion. Porque un
ciudadano digital es quien cuenta con la habilidad de navegar en contextos digitales
complejos y de comprender sus implicancias sociales, econdmicas Yy politicas
(Morduchowicz, 2021).

En lo que respecta a la ensefianza de ciudadania digital, su incorporacion y adaptacion
en los curriculos escolares no solo implica integrar las tecnologias digitales al servicio del
proceso de ensefianza y aprendizaje, sino que también incluye revisar las dindmicas de como
se ensefia y como se aprende con tecnologias (Cobo, 2016). Asi, la comunidad docente se
encuentra ante un triple desafio: ensefiar ciudadania digital mediante el despliegue de nuevas
estrategias pedagdgicas y didacticas —esto requiere formacion complementaria— sin perder
de vista las particularidades y caracteristicas del estudiantado actual y del contexto.

Construir ciudadania en entornos digitales resulta un esfuerzo conjunto de un sistema
que incluye al Estado, la academia, instituciones, empresas, plataformas, editoriales y la
sociedad civil organizada, asi como cada ciudadano que ocupa diferentes roles en la sociedad.

En este marco, Uruguay se encuentra en una situacion privilegiada en la regién, ya
que cuenta con una amplia cobertura en infraestructura de telecomunicaciones y dispone de

un  marco regulatorio consolidado y una politica de Datos Abiertos

1

1 Los datos abiertos son aquellos que se encuentran disponibles en formatos estandares, abiertos, y estan
disponibles en la web para que cualquier persona pueda acceder a ellos. Mas informaciéon en:
https://www.gub.uy/datos-abiertos
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Han llevado adelante planes para que la poblacidn cuente con competencias basicas
de alfabetizacion digital y programas vinculados a poner disponible en linea tramites y
servicios que brinda el Estado, entre otros avances en materia de Gobierno Digital
reconocidos a nivel internacional. Estos logros —que parten de una politica digital sostenida
reflejada en las sucesivas Agendas digitales— pueden servir de guia y orientacion de cara a
las nuevas exigencias y areas de vacancia que, pese a los esfuerzos, aiun mantiene la provincia
de Buenos Aires (el caso puntual que se aborda en este trabajo) respecto a la alfabetizacion
digital y a la ensefianza de ciudadania digital a sus estudiantes del nivel secundario.

En ese sentido, y siguiendo el modelo uruguayo, se toman los tipos de uso de la
ciudadania digital y las habilidades necesarias para desarrollarlos en tres grandes areas o
dimensiones:

a. Uso seguro y responsable. Incluye las habilidades de autorregulacion (tiempo en
pantalla), comportamiento ético y empatico, conocer y ejercer los derechos en el
entorno digital, conciencia de la huella digital, construccion de la identidad digital,
manejo de la privacidad y manejo de los riesgos.

b. Uso critico y reflexivo. Dentro de esta dimension se encuentran las habilidades de
analizar la informacion recibida, cuestionar contenidos, comprender la no neutralidad
de la web, comprender el funcionamiento de los algoritmos y sus impactos, identificar
los intereses involucrados, ser consciente del ecosistema digital y sus implicancias, y
comprension de las brechas digitales.

c. Uso creativo y participativo. Implica desarrollar contenidos digitales, innovar con
las TIC, poner en juego habilidades comunicacionales y hacer uso de las TIC para
generar la transformacion personal y social.

Dichas dimensiones se retroalimentan mutuamente y hacen referencia a la forma en

que las personas utilizan las TIC. Se entiende que estos usos llevan a la ciudadania a mejorar
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su calidad de vida, potenciar las oportunidades que el entorno digital ofrece y generar un
espacio de convivencia y respeto por los Derechos Humanos en el que toda la ciudadania esté

representada, incluida y segura (Grupo de Trabajo de Ciudadania Digital, 2020).

2. Ciudadania en la educacién secundaria de la provincia de Buenos Aires

Para pensar una propuesta que incluya la ensefianza de ciudadania digital a los
espacios escolares formales, resulta necesario conocer y reponer las caracteristicas de la
educacion secundaria del sistema educativo de la provincia de Buenos Aires —que se fueron
construyendo y modificando mediante multiples procesos— Yy cudles son los lineamientos
generales que ya existen respecto a la formacion de ciudadania, para luego, de ser necesario,
ajustarla o ampliarla a los espacios digitales.

Fue en la década de 1990 y a partir de la aprobacion de la Ley Federal de Educacion
(Ley N.° 24195/93) cuando el secundario pasé a contar con una ley organica que organizo el
conjunto del nivel. Las modalidades y orientaciones fueron modificadas junto con el resto del
sistema educativo. En la provincia de Buenos Aires, por ejemplo, el primer y el segundo afio
de la exescuela secundaria se transformaron en los ultimos dos afios de una escuela primaria
prolongada.

Sin embargo, a diez afios de implementada la Ley Federal de Educacion y ya
comenzado el siglo xxi, la Direccion General de Cultura y Educacion de la Provincia de
Buenos Aires entendié que era preciso reconfigurar nuevamente el sistema educativo para
hacer frente a los nuevos y futuros desafios de las y los bonaerenses. Para ello, fue necesario
estructurar una nueva escuela secundaria. Es en este sentido que, a partir de la sancion de la
Ley de Educacion Nacional N.° 26206 (LEN), las provincias tuvieron que sancionar nuevas

leyes de educacion para ajustarse a dicha normativa. Particularmente, la provincia de Buenos
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Aires intentd profundizar el proceso de analisis y reflexion critica que derivo en la nueva Ley
de Educacion Provincial N.° 13688 que —en vinculacion con la LEN— define a la educacion
secundaria como obligatoria y organizada en seis afios de escolaridad, distribuidos en tres
afios de secundaria basica y tres de secundaria superior.

Con esta secundaria —hoy vigente— se intenta recoger los mandatos historicos del
nivel, pero resignificados en el contexto actual y futuro de la provincia y del mundo, segun
enuncia el disefio curricular. Alli también se expone que los propdésitos de las trayectorias
educativas del nivel consisten en

ofrecer situaciones y experiencias que permitan a los alumnos y alumnas la

adquisicion de saberes para continuar sus estudios; fortalecer la formacion de

ciudadanos y ciudadanas y vincular la escuela y el mundo del trabajo a través de una
inclusion critica y transformadora de los alumnos/as en el ambito productivo. (Marco

General para la Educacion Secundaria, Provincia de Buenos Aires, Direccion General

de Cultura y Educacién, 2006, p. 10)

A partir de estas reformas y con el redisefio del marco general para la educacion
secundaria, también se buscO modificar las concepciones de ciudadania y de ciudadano
presentes en la “antigua” escuela secundaria. El marco fundamenta su propuesta en una
dicotomia entre el individuo aislado (que corresponderia a un modelo anterior de Secundaria)
y el sujeto con “participacion activa” en la sociedad. Para esto, se propone constituir un
espacio que reconozca y aproveche las practicas juveniles y los saberes socialmente
aprendidos para potenciar las ensefianzas y los aprendizajes. Lo que implica la asuncion de
los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho (Ley 26061), pensando e
interpelando al estudiante como un actor completo con derechos y con capacidad de ejercer y
construir ciudadania.

Segun el disefio curricular:
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En una sociedad compleja, signada por la desigualdad, ser ciudadano no es
equiparable a la posibilidad de ejercer derechos, aunque esto constituye parte
fundamental de su construccidn. Sino que se es ciudadano adn en las situaciones en las
que el ejercicio de los derechos se ve coartado total o parcialmente, y es justamente
porque es ciudadano por lo que se debe ser reconocido como parte integrante de la
sociedad. (Disefio Curricular para la Educacion Secundaria, 2006, p. 12)

De este modo, la ciudadania se sitia como un concepto clave en esta propuesta
politico-educativa y es entendida como conflictiva, ya que es el producto de los vinculos
entre personas.

Desde este enfoque, la formacion en ciudadania en la Escuela Secundaria (en
adelante, ES) no se circunscribe a una materia 0 a un grupo de materias, ni a un taller
extracurricular. “Todas las materias de la ES (y de todos los niveles) incluyen la formacion en
ciudadania, asi como las propuestas de democratizacion del gobierno escolar apuntan al
mismo fin” (Disefio Curricular para ES, Direccién General de Cultura y Educacion, 2011, p.
6). No obstante, se estructura una linea de materias de ciudadania durante los seis afios del
nivel para todas las modalidades y todas las orientaciones, sosteniendo que la formacion en
ciudadania precisa de un desarrollo curricular especifico con continuidad que forme parte de
todos los campos de formacion del nivel. Esa linea de materias incluye Construccion de
Ciudadania, que se desarrolla de primero a tercer afio del ciclo basico y se le suman otros
espacios curriculares para cuarto, quinto y sexto afio del ciclo superior: Salud y Adolescencia,
Politica y Ciudadania y Trabajo y Ciudadania, respectivamente.

Se propone que durante los tres primeros afios de la ES, mediante el desarrollo de

proyectos aulicos y comunitarios que partan de los intereses, saberes y practicas juveniles, el
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estudiantado se enfrente a tematicas relacionadas con el poder, la relacion con el Estado y el
reconocimiento y/o violacién de sus derechos y las obligaciones.

Es importante sefialar que existe una relacion de continuidad entre el encuadre
tedrico-metodoldgico del disefio curricular de Construccion de Ciudadania y la propuesta
curricular general y especifica del ciclo superior, que cuenta con materias que proponen una
mayor abstraccion, profundizacion teodrica y problematizacion respecto de los contextos
socioculturales, los sujetos y la ciudadania sobre los que se desarrollaron los proyectos
previos.

En Salud y Adolescencia, por ejemplo, se retoman desde su propuesta de ensefianza
temas/problemas que resultan necesarios y son reconocidos como importantes para la
formacion de las juventudes, y que estan vinculados a tematicas de salud. Mientras que en
Politica y Ciudadania se plantea un tratamiento general de lo politico y se abordan conceptos
como politica, Estado, gobierno, democracia, participacion, accién y derechos humanos.
Trabajo y ciudadania tiene como eje el vinculo entre la ciudadania, el trabajo y la

participacion juvenil.

2.1 Construccion de Ciudadania como espacio curricular

Fue en septiembre de 2007 cuando se publico la aprobacion del disefio curricular (aun
vigente) correspondiente a primero, segundo y tercer afio de la materia Construccion de
Ciudadania de la educacion secundaria. El propdsito fue que se implementara a partir del
ciclo lectivo de 2008 en sus primeros dos afios, y en el tercero a partir del ciclo lectivo 2009.
En dicho documento se presenta a Construccién de Ciudadania como una materia no
graduada para los tres primeros afos de escolaridad secundaria. Esto quiere decir que hay un

solo disefio curricular para los tres afios, ya que se pretende que las propuestas de trabajo
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unan al estudiantado segun los intereses, preocupaciones, gustos y saberes que tengan en
comun o acuerden abordar y no por su afio de escolaridad.

Segun dicho disefio curricular, se entiende a la ciudadania como:

e conocimiento de derechos, deberes y responsabilidades individuales y colectivas y
exigibilidad de su cumplimiento;

e reconocimiento de todas las personas como ciudadanos, igualdad ante la ley y respeto
de la diversidad;

e préctica social inmersa en relaciones de poder;

e modo que adquiere el vinculo entre los sujetos (individuos y colectivos), las
organizaciones y el Estado;

e capacidad de los sujetos y accién politica para influir, incidir, intervenir y transformar
los contextos socioculturales;

e posibilidad de exigibilidad de derechos. (Disefio Curricular para la ES Construccion

de Ciudadania, 2007).

La incorporacion de esta materia dentro de la nueva organizacion curricular de la
educacién secundaria expresa como propdésito principal implementar una materia disefiada
desde un enfoque de derechos (donde se reconoce a la ciudadania como un derecho de todas
las personas, independientemente de su sexo, nacionalidad, edad, etnia, condicién social y
orientacion sexual; y es deber del Estado proteger y garantizar su cumplimiento), que incluya
las préacticas, saberes e intereses juveniles en la escuela y proyecte un ejercicio activo y
critico de la ciudadania. Para ello:

° Se entiende a la ciudadania como un conjunto de practicas que definen a un

sujeto como miembro de una sociedad, en su relacion con otros sujetos y con el

Estado.
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° Se reconoce que las préacticas de las y los adolescentes y jovenes son practicas
ciudadanas en tanto son modos de inscribirse, insertarse o incluirse en la sociedad,

implican formas de relacion entre sujetos y con el Estado.

° Se enfoca el andlisis critico de los contextos socioculturales y las condiciones
de diversidad y desigualdad.
° Se pretende proyectar acciones colectivas de ejercicio y exigibilidad de

derechos y responsabilidades. (Disefio Curricular para la ES Construccion de

Ciudadania, 2007, p. 21)

En sintonia con lo anterior, cabe sefialar que en este espacio curricular no se trata de
“instruir” sobre “coémo ser ciudadano cuando se sea grande”, porque ya se es ciudadano. La
condicion de ciudadania, segun se explica en el disefio curricular, esta otorgada por el hecho
de ser humano.

Desde la Direccion General de Cultura y Educacién se define que la materia debe
desarrollarse por proyectos organizados entre estudiantes y docentes; partiendo de los
intereses, saberes y practicas del alumnado para transformarlos en problemas de
conocimiento, porgue el contenido de la ensefianza debera ser siempre el ejercicio de la
ciudadania.

De esa manera, se puede dar origen al proyecto educativo que se ubicara en uno de los
nueve ambitos, entendidos estos como “espacios sociales de construccion de ciudadania que
se recortan para su abordaje en un contexto de aula” (Disefio Curricular para la ES
Construccion de Ciudadania, 2006, p. 26). Dichos ambitos propuestos son: 1) Ambiente, 2)
Arte, 3) Comunicacién y Tecnologias de la Informacién, 4) Estado y Politica, 5) Identidades
y relaciones interculturales, 6) Recreaciéon y deportes, 7) Salud, alimentaciéon y drogas, 8)

Sexualidad y género, 9) Trabajo.
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La presente investigacion se enfoca en el tercer ambito. Se plantea que llevar adelante
proyectos desde la comunicacién en el marco de esta materia posibilita que las juventudes
construyan una mirada reflexiva respecto del mundo en que viven (caracterizado como
“sociedad de la informacion™) y de las practicas comunicacionales que ponen en juego dia a
dia, ejerciendo en el espacio escolar sus derechos a la informacion, la comunicacion, la
participacion y la construccion de significados compartidos. También se afirma que dicho
ambito permite que el cuerpo docente comprenda y valore aquellas précticas, se acerque a sus
estudiantes y reconozca los puntos de encuentro, los intereses y los saberes que los retnen.
(Disefio Curricular de Construccion de Ciudadania. Ambito: Comunicacion y Tecnologias de
la Informacion).

En ese sentido, se promueve el énfasis en la comunicacion porque se la entiende como:

[...] un espacio privilegiado del ejercicio pleno de los derechos, en tanto vehiculiza la

construccion de espacios de didlogo participativo, de aprendizaje y desarrollo de

capacidades y garantiza la problematizacién de discursos mediaticos, el acceso y la
produccion de informacion propia referida a asuntos de interés publico. (Disefio

Curricular para la ES Construccién de Ciudadania, 2007, p. 88)

A su vez, se explica que la comunicacion contribuye a la promocion de los derechos y a
la construccion de ciudadania de tres maneras: 1) difundiendo y compartiendo informacién
sobre sus derechos y sobre temas que los afectan a través de diferentes medios; 2)
propiciando el desarrollo de capacidades en las personas, y 3) promoviendo espacios de
participacion.

En sintesis, luego de haber presentado los lineamientos generales y particulares del

espacio curricular Construccion de Ciudadania, interesa visualizar y analizar como estas
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directrices se recontextualizan en las practicas. Una de las formas en que se puede dar cuenta

de este proceso es a traves de los libros de texto.

3. Libros de texto como herramientas mediadoras

Los libros de texto constituyen herramientas mediadoras que traducen y concretan
aquellos significados incluidos en el curriculo prescrito por los organismos gubernamentales,
y lo hacen a través de una presentacion didactica. Son una forma especifica y dominante de
presentacion y concrecion del curriculo que utilizan los y las docentes en el proceso de
organizar el trabajo de ensefianza y aprendizaje con sus estudiantes (Martinez Bonafé, citado
en Occelli y Valeiras, 2012).

Los libros de texto han sido pensados, disefiados, escritos, editados, vendidos y
comprados para esta finalidad de la educacién institucionalizada (Occeli y Valeiras, 2012).
Concretan, también, la mirada enciclopédica de la cultura y el conocimiento aun presentes en
los disefios curriculares.

Resulta necesario analizar la carga del poder simbdélico que transmite una forma de
seleccionar, ordenar, jerarquizar y presentar el contenido, porque constituye todo un modo de
hacer entender cudl es el conocimiento, la cultura, las concepciones y definiciones que la
escuela (desde el libro de texto) considera como valioso, importante e imprescindible de
transmitir y ensefiar. El andlisis de los libros de texto permite dilucidar aspectos tan
complejos e importantes para la historia de la educacion y los estudios discursivos como los
métodos de ensefianza, las practicas de lectura y escritura, los lineamientos ideoldgicos, las
representaciones sociales y los modos de presentar el saber, entre otros (Tosi, 2012).

En este sentido, y teniendo en cuenta la tematica de este trabajo, es pertinente analizar
los libros 0 manuales escolares destinados al abordaje de la materia Construccion de

Ciudadania desde el ambito Comunicacion y Tecnologias de la Informaciéon. Un primer
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acercamiento que permita indagar sobre cuéles son las definiciones de ciudadania presentes
en estos, su vinculacion con las TIC y las caracteristicas de las actividades que se proponen
para su comprension y/o problematizacion puede arrojar informacion til para la estrategia de
intervencion.

Construccion de Ciudadania forma parte de un proyecto politico-pedagogico que
busca formar y educar a las juventudes interpelandolos en tanto ciudadanos y ciudadanas. La
amplitud del disefio curricular, la estructura no gradual de la materia y la posibilidad de
abordarla desde diferentes ambitos de formacion han planteado un gran desafio para las
editoriales que producen manuales escolares. Los libros de texto que fueron sujetos a un
primer andlisis, como parte de este proyecto de investigacion, abordan a la “ciudadania” de
manera diferente y, podria decirse, que dichas presentaciones y/o problematizaciones sobre el
concepto varian de acuerdo a la actualizacion o desactualizacion de los contenidos y los
enfoques.

Segun editorial Maipue: “Ser ciudadano significa actualmente tener el derecho de
pertenecer a un pais y gozar de los beneficios que esto otorga, existiendo como contrapartida
el deber de cumplir con las obligaciones que fijan las leyes” (Egger Bress et al., 2020, p. 17).
Por su parte, el libro de texto propuesto por editorial Santillana no da una definicién directa y
explicita de la palabra, sino que podria desprenderse del siguiente parrafo que da inicio al
capitulo 10:

Para entender qué es la participacion politica y cual es su importancia para el

funcionamiento de la democracia, primero debemos comprender que significa

“politica”. Esa palabra proviene del griego polis, que era como se denominaba a las

ciudades en la Antigua Grecia. Los habitantes de esas ciudades que no eran

extranjeros ni esclavos, participaban de las decisiones de su comunidad y en los
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asuntos publicos. Asi, la politica era la actividad relacionada con el gobierno de la

ciudad y con los intereses del conjunto de la ciudadania. (Balbiano et al., 2012, p.

102)

Tanto en Construccién de ciudadania Il. Arte, identidad y comunicacion desde un
enfoque de derechos (Egger Bress, T., Carabetta, S., Barroso, J., Pra, M., 2020) como en
Ciudadania I (Balviano, A., De Luca, P., Echt, L., Galli, A., Ippolito, M., Ldpez, L., Porro, I.,
Sagol, C., Snyrynskyj, G., Valle, J., 2012), los autores vinculan ‘“ciudadania” con la
pertenencia a un pais Estado nacion y a la posibilidad de ejercer el derecho al voto; mientras
que otras lineas editoriales (Schujman, [2016] y Equipo editorial de Kapelusz [2018]) optan
por definir y explicar la ciudadania desde una mirada un tanto mas amplia y compleja. En el
libro de texto de Mandioca (Schujman, 2016), por ejemplo, se presentan y se explican diez
dimensiones a partir de las cuales puede pensarse a la ciudadania. Mientras que la editorial
Kapelusz sostiene que la ciudadania es una construccién tanto individual como colectiva que
se da en relacion con otros y otras, vinculandola con comunicacion e identidad.

En lo que respecta al ambito de construccion de ciudadania que interesd en este
analisis, cabe destacar que aparenta existir un consenso o idea compartida entre las lineas
editoriales. En concordancia con lo planteado en el disefio curricular, todas presentan a la
comunicacion como una herramienta fundamental para el ejercicio de la ciudadania. Difieren
en el abordaje de la temaética y las actividades propuestas. Mientras desde Maipue y
Santillana se promueven actividades de indagacion, reflexion y lectocomprension; los autores
de Mandioca y Kapelusz apelan a la busqueda de informacion y su chequeo, a instancias de
debate, argumentacién y produccién de contenido.

Ninguno de los libros de texto aqui analizados mencionan a la ciudadania digital de
manera explicita; sin embargo si aparecen ideas, lecturas, consignas y actividades que

permiten acercarse a la ampliacién del concepto de ciudadania incorporando la dimension
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digital. Tanto Mandioca como Santillana se preguntan por los usos y apropiaciones que las
adolescencias hacen de las TIC e invitan a indagar sobre el impacto de las transformaciones
tecnoldgicas y comunicacionales en la sociedad y en los procesos de aprendizaje. Mientras
que desde Kapelusz y Maipue se propone pensar y problematizar el acceso a la informacion
en la era digital y como esto repercute en la formacion de opinién publica.

Por ultimo, no se proponen actividades de produccion disefiadas para redes sociales o
plataformas. Tampoco se sugieren trabajos colaborativos donde los y las estudiantes realicen
piezas comunicacionales con lenguaje multimedia, que es definido en el disefio curricular de
la materia como: “Aquellos que hacen uso del soporte informatico, como por ejemplo: CD-
rom; e-mails, foros de discusion, e-groups, weblogs, fotologs; paginas web; presentaciones de

power point”. (p. 89)

4. Algunos hallazgos

Estas propuestas para construir ciudadania desde el &mbito Comunicacion vy
Tecnologias de la Informacién se basan, principalmente, en el ejercicio y el aprendizaje de un
tipo de uso de ciudadania digital: el “Uso critico y reflexivo”.

Las tareas sugeridas para poner en practica, internalizar y/o apropiarse de los
contenidos para asi construir conocimiento incluye el andlisis de ilustraciones, textos,
audiovisuales, noticias que circulan en redes sociales, internet y television. En menor medida
se indican piezas gréficas y sonoras. No se proponen actividades de produccion disefiadas
para redes sociales o plataformas, tampoco se problematiza sobre el resguardo de datos —
intimos y privados— personales en plataformas y redes sociales, la soberania digital, el uso
problematico de internet y la convivencia digital, por ejemplo. Las dimensiones de “Uso

seguro y responsable” y “Uso creativo y participativo” no son contempladas. Asi, se
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conforma un area de vacancia que necesita ser trabajada en pos del ejercicio de una
ciudadania plena.

La escuela juega un papel clave en la formacion de las y los ciudadanos para
comprender los rasgos de las practicas discriminatorias, de exclusion, segregacion, de
violencias, de vulneracion de derechos y accionar en favor de un abordaje que incluya el
aspecto digital.

Durante el primer afio de pandemia, esas demandas fueron respondidas por
organizaciones y entidades independientes de la administracion pablica quienes, validados
desde la esfera estatal, disefiaron y ofrecieron espacios de formacion y materiales didacticos
gratuitos y en linea. Sin embargo, esos recursos no se ajustaron a ningun disefio curricular en
especifico, se presentaron como guias y herramientas orientadoras para que las y los docentes
de la escuela secundaria —de manera optativa segin su tiempo e interés— incorporaran a sus

planificaciones didacticas contenidos basicos sobre alfabetizacion digital y uso responsable

de Internet.
Tabla 1. Materiales seleccionados para el analisis
Titulo y autoria Caracterizacion ARo
Construccién de ciudadania Il. Arte, identidad y Libro de texto 2020
comunicacion desde un enfoque de derechos. Editorial Maipue

Egger Bress, T., Carabetta, S., Barroso, J., Pra, M.

Ciudadania | Libro de texto 2012

Editorial Santillana

Balviano, A., De Luca, P., Echt, L., Galli, A., Ippolito,
M., Lépez, L., Porro, I., Sagol, C., Snyrynskyj, G.,

Valle, J.
Educacion ciudadana Il. Argentina: de la Libro de texto 2016
confrontacion al didlogo Editorial Mandioca.
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Schujman, G. Serie Llaves
Construccion de ciudadania Il Libro de texto 2018
Editorial Kapelusz.
Equipo editorial Kapelusz y lectura critica de Serie Avanza
Véazquez, S.

Libros de texto de Construcciéon de Ciudadania
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