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Introduccién

La sancion de la Ley N° 24.195, Federal de Educacion, en 1993, determina la
necesidad de establecer una nueva perspectiva en la organizacién del sistema edu-
cativo de nuestro pais, ya que introduce algunas notas particulares que resultan in-
novadoras tematicas en la legislacion nacional.

Sobre todo, una de ellas, porque esté vinculada con la calidad de la ensefianza y
su evaluacion a fin de posibilitar diagnésticos que promuevan y favorezcan activi-
dades de mejoramiento y perfeccionamiento’.

Con posterioridad, el 20 de julio de 1995, al sancionarse la Ley N° 24.521, de
Educacion Superior, este principio se hace extensivo a la ensefianza universitaria,
dado que esta legislacion dedica la seccion 3 del Capitulo 3 del Titulo IV a evalua-
cién y acreditacion en lo concerniente a la Educacion Superior Universitaria®.

Los mencionados procesos adquieren relevancia en nuestro pais en el ambito
universitario a comienzos de los afios 90 y, con mayor fuerza, se ven reflejados en
una normativa dada por el Decreto 2330/93 que reglamentaba la Ley 17.604, nor-
ma que regulo el funcionamiento de las universidades privadas hasta 1995.

De dicho antecedente legal, la Ley de Educacion Superior toma el concepto de
evaluacion y agrega el de acreditacion.

Si bien la evaluacion siempre estuvo presente en distintos 6rdenes de la vida
cotidiana y, en particular, en los procesos vinculados con la educacién, sea cual
fuere el nivel de ensefianza, la aplicacién de esta practica se transfiere a unidades
de analisis que superan el espacio del aula o la tradicional relacién educador-edu-
cando para abordar el analisis de programas y de instituciones.

Asi surge la evaluacion institucional® como una actividad mas que debe reali-
zar la universidad hacia adentro, como proceso de evaluacion interna o autoevalua-
c1on, y hacia afuera, como proceso de evaluacidn externa, mediante una entidad
especifica.

Pero alli no concluye el caricter definido para la evaluacién, sino que sirve de
base para un proceso —inédito en el pais- que es el de acreditacién y que, conforme
con la Ley, abarca a todas las carreras de postgrado, ya se trate de doctorados, ma-
estrias o especializaciones, y a las carreras de grado denominadas de interés publi-
GD‘.

Si bien existe una vasta tradicién en materia de acreditacién en otros paises co-
mo Estados Unidos, los de Europa y los de América Latina, en la Argentina confi-
gura un novisimo proceso generador de un debate que, a 10 afios de la sancién de
la Ley, sigue vigente.

Desde lo filosofico, las primeras fricciones que pueden surgir son las relacio-
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nes entre los mencionados procesos y la autonomia universitaria, y es en este pun-
to donde se deben traer a la reflexion dos documentos esenciales vinculados con
los ejercicios autonomos de la universidad, como lo son la Declaracién Universal
de la Autonomia Universitaria de Tokio, en 1965, y la Carta de Bologna, de 1988.
En ambas manifestaciones, se reivindica para las universidades el principio medie-
val de la autonomia universitaria, ya que estas instituciones reciben el legado de la
libertad propia del espiritu pensante y poseen el poder que otorga el saber.

Mas alla de esta perspectiva, que siempre nos remite al “ser en si”’ de la univer-
sidad como institucion de la sociedad que produce y transmite el conocimiento y
que también produce y transmite la cultura. es conveniente seguir analizando las
caracteristicas de la acreditacién como instrumento que busca el perfeccionamien-
to de las carreras universitarias.

La legislacion reserva para el orden institucional la evaluacién externa®, una
practica a cumplir cada seis afios que complementa las autoevaluaciones o evalua-
ciones internas.

Es la Ley de Educacion Superior la que crea la Comision Nacional de Evalua-
cion y Acreditacién Universitaria -CONEAU-° como organismo descentralizadp
que funciona en el ambito del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion para que, junto con entidades privadas que se constituyan con estos fines’,
lleve a cabo tales procesos orientados hacia la biisqueda de 1a calidad universitaria.

En lo que respecta a la evaluacion externa y a los procesos de acreditacién —de
postgrados o de carreras de grado que comprometen el interés publico- cabe sefia-
lar que, de acuerdo con la normativa, son llevados a cabo a través de comités de pa-
res, particularidad que se distingue de las evaluaciones por jueces.

En el caso de las acreditaciones, los pares evaluadores realizan su tarea tenien-
do en cuenta los estandares® establecidos por el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia previa consulta al Consejo de Universidades.

Este Consejo de Universidades® tiene una funcién relevante por ser un érgano
de coordinacién y de consulta del sistema universitario que, presidido por el mi-
nistro nacional del area educativa, esta integrado por el Comité Ejecutivo del Con-
sejo Interuniversitario Nacional (CIN)', la Comisién Directiva del Consejo de
Rectores de Universidades Privadas (CRUP)", un representante de cada Consejo
Regional de Planificacién de la Educacién Superior CPRES)" y uno del Consejo
Federal de Cultura y Educacion (CFCE). Las decisiones de este Cuerpo se expre-
san en acuerdos'” que, en la medida de lo posible, deben lograrse por consenso.

Tal vez, el tema mds significativo de estas nuevas practicas se abre con el arti-
culo 43 de la Ley 24.521 que fija un régimen especial para titulos correspondien-
tes a profesiones reguladas por el Estado, cuyo ejercicio pudiera comprometer el
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interés publico al poner en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los dere-
chos, los bienes o la formacion de los habitantes.

Para esos casos, deberan respetarse: la carga horaria, los contenidos curriculares
basicos y la intensidad de la formacion practica que establezca el Ministerio de Edu-
cacion, Ciencia y Tecnologia, en acuerdo con el Consejo de Universidades.

Estas carreras deben ser acreditadas periddicamente por la CONEAU o por en-
tidades privadas constituidas con ese fin, debidamente reconocidas.

Hasta ahora, en dicho régimen han ingresado Medicina, las Ingenierias, inclui-
da la Agronémica, con procesos terminados. Otras carreras se encuentran en pleno
tramite'’.

A lo largo de los aiios, se hace evidente un progreso paulatino en cuanto al de-
sarrollo de los procesos mencionados. Esto se observa desde el organismo evalua-
dor estatal, respecto de sus procedimientos y mecanismos, y desde las mismas ins-
tituciones universitarias en cuanto a su participacion.

Por Resolucion 540 del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion, de fecha 25 de julio de 2002, se otorga el reconocimiento oficial a la Fun-
dacién Argentina para la Evaluacién y Acreditacion Universitaria —-FAPEYAU"*-
como primera entidad privada creada con esos fines, segin lo prevé el articulo 45
de la Ley de Educacion Superior.

El impacto de los procesos en la Universidad

La Universidad del Salvador, como parte del subsistema de educacién univer-
sitaria privada y del sistema de educacién superior argentino, ha asimilado institu-
cionalmente los procesos de evaluacién y de acreditacion.

La Secretaria General ha sido el ambito donde se ha creado una Direccién de
Evaluacion y Acreditacion, cuya organizacion matricial ha permitido constituir
grupos de trabajo con académicos de diferentes unidades, quienes han posibilitado
el cumplimiento de los distintos compromisos.

La normativa del proceso de evaluacion institucional establece la existencia de
dos instancias: una primera, de autoevaluacion, que debe ser confrontada, en una
segunda, por una evaluacion externa a cargo de un Comité de Pares. Por esa razon,
en el marco de la evaluacion institucional, 1a primera fase de autoevaluacién revis-
te gran importancia para el mejoramiento de la calidad, por cuanto la significativi-
dad de la participacion de todos los miembros de la comunidad universitaria y la
responsabilidad que implica llevar a cabo este proceso la convierten en una forta-
leza ante la de evaluacion externa.
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La Secretaria General tuvo a cargo, ya en 1994, el primer ejercicio estadistico
autoevaluativo, el cual debe ser considerado el inicio de un proceso continuo e
ininterrumpido que se extiende hasta la fecha. El documento final fue presentado
ante una asamblea conjunta de representantes de la Organizacion de Universidades
Catolicas de América Latina -ODUCAL-, y del sistema universitario de Georgia
— Estados Unidos.

Asimismo, condujo el primer autoestudio institucional sistematico, practicado
en 1998, base fundamental para la autoevaluacion encarada con fines de evalua-
cion externa, actualmente en su fase final.

La autoevaluacion iniciada en 2004 también fue asumida por la Secretaria Ge-
neral conforme expresa delegacion rectoral.

En lo operativo, tuvo la coordinacién general del proceso y la direccién del co-
mité de autoevaluacion institucional (CAI) —integrado por representantes de los
vicerrectorados y unidades académicas—, verdadero impulsor de las actividades.

Ademds, se hizo cargo de la seleccion de 1a metodologia de trabajo y la prepa-
racion de los instrumentos a utilizar.

La determinacidn de la estructura del proceso autoevaluativo fue resultado de
la labor del mencionado comité bajo la supervision de la unidad ejecutora.

La explicitacion de las variables, sus dimensiones y los criterios surgieron co-
mo una tarea de analisis sobre la base del documento de la CONEAU -FAPEYALU,
Lineamientos para la evaluacién institucional, con una adecuacién de los alli enun-
ciados a los principios, objetivos y configuracion de la Universidad.

Otra de las tareas realizadas fue la de difusién masiva de las actividades y mo-
mentos del autoestudio a través de gacetillas semanales en el boletin virtual insti-
tucional en el que se informaba sobre la evolucion de la marcha del proceso.

Dada la conformacion de la comision ejecutiva y su transformacién en comi-
s10n redactora “ad hoc” por funcionarios de la Secretaria General, fueron integra-
das las labores de preparacién del documento final y seguimiento.

En el marco de un cronograma, ajustado tanto a la evaluacion interna como a la
externa, los plazos se cumplieron de acuerdo con lo previsto, hecho que facilito el
logro de los objetivos trazados.

Cuando se llegé a la meta sefialada, en tiempo y forma, la mirada hacia atras
dio la verdadera magnitud de lo realizado. Ello solo fue posible por la conviccién y
el maximo esfuerzo de los que accedieron a ser responsables de llevar a cabo esa
tarea.

Llegar a cumplir con el gran objetivo de evaluar la Universidad, desde la propia
comunidad, ha sido, quiza, un desafio que muchos pudieron preferir no aceptar;




20 SIGNOS UNIVERSITARIOS

pero, al haberlo hecho *a la mayor gloria de Dios”, en el decir de San Ignacio, fue,
sin lugar a dudas. un compromiso que solo quienes aman lo que hacen pueden asu-
mir.

De acuerdo con la Ley, los postgrados, entendidos como programas que desa-
rrollan procesos sistematicos de aprendizaje y creacion intelectual, deben ser acre-
ditados.

Se identifican tres modalidades académicas basicas del postgrado: la especia-
lizacion, la maestria y el doctorado, 1as cuales apuntan a constituirse en espacios
adecuados para una valoracion creciente del saber, la generacion de recursos hu-
manos de alta calificacion. el perfeccionamiento de investigadores y la produccidn
de conocimientos en las diferentes areas disciplinarias.

Ya en el afio 1995, l1a Resolucion 3.223 del entonces Ministerio de Cultura y
Educacion crea la Comision de Acreditacion de Postgrados (CAP) que. entre los
meses de abril y setiembre de ese afio, convoco a una presentacion voluntaria, a los
fines de la acreditacion de carreras con perfil académico, a la que concurrieron
298, entre doctorados y maestrias.

A la fecha, existen en la Republica Argentina 101 Instituciones Universita-
rias'®, las que en su conjunto brindan una oferta de 2.288 carreras de postgrado'’;
de ellas, 1148 corresponden a especializaciones; 826, a maestrias y 314, a doctora-
dos.

De acuerdo con datos suministrados por la CONEAU, han sido presentadas
1.823 carreras de postgrado, de las cuales 1.383 resultaron acreditadas y 440 ho lo
fueron: en tanto, existen 465 carreras de postgrado que aun no se han presentado.

Si bien el marco normativo para la acreditacion de carreras de postgrado fue
oportunamente considerado, no es redundante explicitar que se relacionan con di-
cho proceso los articulos 29, 39, 40, 45 y 46 de la Ley 24.521, de Educacion Supe-
rior, las Resoluciones del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia 1.168/97
y 1.717/05, y las Ordenanzas CONEAU 034/03 y 45/05.

Para los proyectos, considerados como tales los postgrados que aun no han si-
do puestos en funcionamiento, deben agregarse la Resolucion del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia 532/02 y la Ordenanza CONEAU 035/03

En suma, la Ley de Educacion Superior y las demas reglamentaciones definen
para la acreditacion de postgrados las siguientes caracteristicas generales:

Carécter periddico del proceso de acreditacion.

Evaluaciones por pares académicos.

Evaluaciones de acuerdo con los estandares fijados por el Ministerio de Educa-
cion, Ciencia y Tecnologia en acuerdo con el Consejo de Universidades.
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Los objetivos buscados a través de los procesos de acreditacion de postgrados
y de proyectos de postgrado pueden sintetizarse asi:

Propiciar la consolidacion y clasificacion del sistema de postgrado adoptando
criterios de excelencia, reconocidos internacionalmente, tendientes a facilitar pro-
cesos de mejoramiento de la calidad

Promover la formacion de recursos humanos altamente calificados, tanto para
las actividades académicas de docencia e investigacion como para la formacién de
profesionales especializados

Proveer a la sociedad informacion confiable acerca de la calidad de la oferta
educativa en el nivel de postgrado.

La Universidad del Salvador ha efectuado més de 60 presentaciones ante la CO-
NEAU en lo que hace a carreras de postgrado y proyectos de carreras de postgrado.

La cantidad sefialada de tramitaciones es un valioso indicador de lo que ha sido
para la institucion el trabajo que ha generado este nuevo requerimiento legal. Tra-
bajo que ha involucrado a referentes de las Unidades Académicas y de los Vice-
rrectorados, tanto en la formacion académica para responder a las formalidades de
las solicitudes de acreditacion cuanto a la tarea especifica de evaluacién y ponde-
racion de resultados.

Sin lugar a dudas, la acreditacion de postgrados ha suscitado un triple impacto:
respecto de las carreras en funcionamiento, respecto de los proyectos —los cuales de-
ben ajustarse a los estindares aprobados por Resolucién Ministerial 1168/97-y res-
pecto de los costos que implican todas estas tareas.

En este contexto y en el marco del Seminario Permanente de Administracion
Universitaria y Organizacion Interna —desarrollado en el ambito de la Secretaria
General- se vienen realizando cursos, talleres y seminarios especificos con el ob-
jetivo de profundizar la utilizacion de instrumentos y procedimientos requeridos.

En materia de acreditacion, la existencia de una subunidad de la Secretaria Ge-
neral ha servido de soporte técnico para asesorar y colaborar con las tareas desa-
rrolladas en las Unidades Académicas.

Conclusiones

Debemos reconocer que estas nuevas practicas evaluativas han servido para:
Establecer una forma de organizacion que responda a las nuevas demandas.
Considerar determinados estandares en la generacion de proyectos de postgra-

do y carreras de grado.
Adecuar recursos econdmicos a las exigencias de evaluacion y acreditacion.
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Promover actividades de capacitacion para satisfacer los requerimientos de los
distintos actores involucrados en los procesos.

Fomentar una mayor participacion y favorecer las comunicaciones entre las di-
ferentes dependencias de la Universidad.

En sintesis, desde la perspectiva institucional, estas actividades especificas hoy
se integran como una tarea académica mas de la vida universitaria y suman una vi-
sién critica respecto de las labores de ensefianza, investigacion y extension que se
llevan a cabo.

Notas

1 Cfr. Titulo IX.

2 Cfr. Articulos 44 al 47 LES.
3 Cfr. Articulo 44 LES.

4 Cfr. Articulo 43 LES.

5 Cfr. Articulo 44 LES.

6 Cfr. Articulo 46 LES.

7 Cfr. Articulo 45 LES.

8 Cfr. Idem in fine.

9 Cfr. Articulo 72 LES.

10 Cfr. Articulo 73 LES.

11 Idem.

12 Son siete y estdn regulados por las Resolucién 602 /95 y 200/97 del entonces

Ministerio de Cultura y Educacién.

13 Cfr. Articulo 8 del Decreto reglamentario 499/95.,

14 Farmacia, Bioquimica, Veterinaria, Odontologia, Abogacia, Notariado, Psico-
logia, Contador Publico, Arquitectura, Actuario y Agrimensura,

I5 Esta entidad esta integrada por dieciocho universidades privadas, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 4 del Decreto reglamentario 499/95, segin el
cual aquella debera constituirse sin fines de lucro y por asociacién de univer-
sidades o de facultades.

16 Treinta y ocho universidades nacionales; 41 universidades privadas; 6 institu-
tos universitarios estatales; 13 institutos universitarios privados; 1 universidad
provincial; una universidad extranjera; y 1 universidad internacional.

17 Cfr. CONEAU. Serie estadistica. 2005.




