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REFLEXIONES ANTROPOLOGICAS
SOBRE LA COMUNICACION
EDUCATIVA

Carmen Gutiérrez Berisso

En un mundo como el actual, que presenta profundas transformaciones,
incertidumbres y contrastes, en ¢l cual se oscila entre una creciente masifica-
Cion -donde se pretende dejar de lado lo propio- y un individualismo empo-
brecedor de la persona humana -porque la afsla irremediablemente dejdndola
¢n un vacio sin sentido-, cabe reflexionar acerca de la comunicacién social y
sus implicancias cducativas.

Es una temdética de radical importancia, de la cual se va teniendo cada
veZ mayor concicncia, y muceve a buscar sus fundamentos dltimos en los
sujelos singulares y concretos que hacen posible esta comunicacién. Nos
hallamos {rente a la persona humana como centro tanto de la comunicacién
social como de la educaci6n’.

En efecto, la persona humana, capaz de trascendencia no s6lo en el orden
de conocimicnto sino también en cl alectivo-volitivo, €s un ser cuya esencia
es afcctada por distintas relaciones. Puede establecer diversos vinculos con el
mundo que lo rodea y con seres semejantes a ¢l. Respecto de la relacion entre
los scres humanos en particular, €sta da lugar a la comunicacién, por la cual
s¢ hace participe a otro de lo que uno ticne. La relacién humana, para que sea
verdaderamente tal, implica que ¢l sujeto humano, subsistente por participa-
cién, sc abra y sc ponga cn contaclo con otro ser igualmente subsistente,
capaz de conocer y amar. En esa relacion -que realmente modifica su ser- la
persona humana pucde perleccionarse y perfeccionar al otro. De este modo la
relacion humana supone una alteridad fundamental, una distincién -no identi-
ficacion- entre dos 0 més seres humanos que, por ser independicnices en su ser
y poscerse a si mismos, pucden ser punto de referencia para relacionarse con
olros seres inteligentes y libres.

La persona humana y el conocimiento de la verdad

Al buscar ¢l fundamento de la comunicacién humana, nos parece impor-
nte referirnos a aquellos que pueden ser llamados pensadores esenciales -y
por cllo clisicos- ¢n cuanto han planteado en prolundidad los temas y proble-
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mas que acosan a todo hombre. Se caerfa en un racionalismo orgulloso, sin
sentido y fundamentalmente atemporal, si s¢ quisiera ignorarlos.

Por ello recordemos que Aristételes inicia su famosa Metafisica con una
afirmaci6n bésica para la comunicacion, que se opone abiertamente al relati-
vismo vigente hoy en dfa que quita al hombre la posibilidad de abrirse a la
realidad que lo rodea. La aﬁnnacujn es la siguiente: "todos los hombres
desean por naturaleza conocer"?. Ese deseo responde a una capacidad humana
especifica y no es una pretension initil o ilusoria. En efecto, para justificar tal
asgveracion AristGteles recurre sencillamente a la experiencia humana, sefia-
lando el aprecio que €l hombre tiene de todas las percepciones sensibles, en
especial las de la vista, ain cuando no se siga de ellas ninguna utilidad
préctica’,

En esta argumentacién simple, esld implicada la valorizacién de 1a capa-
cidad humana de conocer scnsiblemente, por 1a cual nos ponemos en contacto
inmediato con €] mundo que nos rodea. También a ella recurre AristGteles en
su disputa con los escépticos, cemrandn la cuestion en la aceptacion o rechazo
del principio de no contradiccién®. Como se sabe hace una defensa de este
principio no s6lo en un orden especulativo sino préctico. Siguiendo a Aristé-
teles, podemos ver que la aceptacion de la validez del principio de no contra-
diccion implica que el hombre puede distinguir una cosa de otra y por tanto le
¢s posible discernir lo verdadero de lo falso y en el orden moral, llegar a
diferenciar el bien del mal.

_ Tener presente la capacidad humana de conocimiento sensible -inicio de
la actividad intelectual- es enormemente fructffero frente al pensamiento in-
manentista; pensamiento que por no admitir el predominio del ser snl:me la
conciencia, termina relativizando todo y desvalorizando lo concreto’. Pero
Aristdleles no se deticne ahf. Afirmada la capacidad de conocer que €l hom-
bre tiene por naturalcza, muestra ademds como esa relacion cognoscitiva no
es una simple alteracion sino incide en €l ser del hombre. Asf sciiala que el
conocimiento cﬂnstltuyc para €l hombre un crecimiento o perfeccionamiento
en el propio ser®. El hombre se abre a la realidad y vuelve enriquecido. Por
otra parte cabe sefalar que la misma actividad intelectual alcanza su médxima
perfeccidn cuando el que contempla e investiga hace participes a otros de su
mismo actuar, con lo cual s¢ ponen en juego otras dimensiones humanas’.

Ahora bien, esta capacidad cognoscitiva s¢ va desarrollando paulatina- -
mente. El hecho de que el hombre pueda conocer no significa de ningin
modo que conozca todo de una manera clara, distinta y rdpida. Pero esta
apertura al mundo y la progresiva conciencia de sf mismo -primer paso en el
camino de la comunicacidn social y de la educacién- estd maturalmente al
alcance de todo hombre.
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Comunicacién y tendencia al bien

Sin embargo no se puede reducir la actividad del hombre al dmbito
cognoscitivo, Asf como se da una tendencia a conocer la verdad, se da tam-
bi¢n una tendencia hacia ¢l bien que moviliza toda la persona. El conocimien-
l0 €§ un presupuesto pero no el constitutivo Gltimo de la formacitn del yo, ya
que éste s obra de la tendencialidad libre.

Rigen hoy en dfa corrientes de pensamiento que sostienen que es el
hombre ¢l que determina lo que es conveniente o no, 1o bueno o lo malo. Pero
si esto fucra una prerrogativa exclusiva del hombre, recaerfa dnicamente so-
bre €] el destino del mundo. Asf se explican ciertas actitudes de profunda
angustia existencial nihilista.

Desde un punto de vista metafisico realista, todo ente, por ser al, tiene
un cierto acabamiento ontolégico, encierra una cierta perfeccién y por ello
pucde perfeccionar a otros; es decir, no s6lo es perfecto sino perfectivo. El
bien -propicdad trascendental del ser- afiade la relacién de conveniencia. De
allf su capacidad de atracr a modo de fin. En esle sentido sigue siendo ilumi-
nador un antiguo principio: ¢l bicn es de por sf difusivo®. Por ello, si estamos
dispucsto a aceptar la persona humana en su verdadera realidad, se ve que el
hombre no ¢s ¢l creador absoluto del bien, sino que por el contrario puede
descansar en €1°,

Si todo ser tiende por naturalcza hacia lo que le es conveniente, en el
caso del hombre esa inclinacién al bien ¢s subsumida por su voluntad libre,
que ticne dominio sobre sus &:mpins actos, Metaflsicamente el hombre se
encuentra con un orden dado'’, pero cste orden incluye la misma naturaleza
del hombre que, en cuanto scr espiritual, debe situarse en €1, segln su propia
naturalcza, es decir, libremente. En clecto, la voluntad libre es una energfa
primigenia, una capacidad espiritual originaria que compete a cada hombre
singular, que conforma su personalidad ¢ impide su disolucién en la masifica-
cion. Asf ¢l hombre se constituye en un ser libre en cuanto es capaz de actuar
decisiones personales, auténomas, de las cuales es responsable. Para el realis-
mo filos6lico hay una emergencia de la libertad -que implica una cierta abso-
lutez-, pero a diferencia del pensamicnto moderno inmanentista, no se funda
Gnicamente cn sf misma, pues supone una realidad dada que se presenta como
buena.

Si la persona humana puede descansar en lo bueno en cuanto existe
independicntemente de ella, esto no quita la tension propia de toda bisqueda
del bien. Pero se trata de una tension pacificadora, que lleva al hombre a salir
de s, orientdndose libremente al bicn y alcanzar su plenificacién .
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Comunicacion social y naturaleza del hombre

Si bicn determinadas circunstancias parccerian querer encerrar al hombre
en si mismo, ya sca por temor, egoismo, o por falta de horizontes amplios, es
posible comprender y aceptar la naturaleza humana con sus distintas capaci-
dades -muchas veces olvidada o pretendidamente cercenada-.

La referencia a la naturaleza humana es fundamental porque cn clla se
encucntra ¢l origen de toda comunicacion. Por ¢llo es necesario considerar
cufil ¢s la relacion entre ¢l hombre y ¢l Absoluto personal.

Dios, Ser Absoluto, participa su ser al hombre y en su omnipotencia no
s6lo 1o hace ser sino que lo hace libre. La participacion del ser de Dios noes a
modo panteista sino creacionista y asf, aunque ¢l participante depende real y
absolutamente de lo Participado, no se identifica con el mismo. De modo que
por la participacion del ser, Dios, Persona libre y providente, posibilita al
hombre la comunicacién con El y con ¢l resto de la creacion; le permite
establecer vinculos s6lidos con los otros hombres, que garanticen su desarro-
llo pleno y armonioso.

El hombre, llamado a satisfucer sus ansias de verdad y de auténtica
libertad en la basqueda del bien, necesila de modo imperioso de los otros
seres humanos. Necesita de la comunicacion humana gque para ser tal exige
que los términos de dicha relacion, como se dijo, mantengan su alteridad, lo
cual garantiza ¢l respelo mutuo y reconocimiento de los beneficios recibidos.

- Asf cada sujeto humano singular y concreto experimenta una gran pleni-
tud cuando va creciendo en su interioridad no de modo aislado sino en comu-
nicacion, en intima relacion con seres semejantes.

Frente a corrientes nihilistas actualmente vigentes que afslan al hombre y
paraddjicamente lo masilican quitdndole toda responsabilidad y por ende li-
bertad de decision, més que nunca parcce necesario volver a la persona huma-
na misma, sin prejuicios y desde ella ver sus profundas necesidades.

La relacion humana basada en ¢l descubrimicnto paulatino de la verdad
y ¢n la aceptacion libre y gozosa del bicn, se constituye asi en ¢l clemento
educativo por excelencia,

A partir de Ja persona humana como ser participante del Ser Absolulo,
suma Verdad y Bondad, se abren caminos para una auténlica comunicacion
social y también caminos para una auténtica educacion, o sca para ¢l desarro-
llo arménico de la personalidud humana que tiende por gravitucion natural
hacia la verdad y hacia ¢l bien.

La comunicacion educativa

Ejemplos de comunicacion educativa no fultan. A lo largo de Ia historia
humana ha habido seres humanos que han asumido ¢l ricsgo de buscar la
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verdad, comprometiéndose vilalmente con ella y haciendo participes de ello a
Jos demds. Sobran quizis repetidores, aguellos que no transmilen esa verdad
vivida porgue no la han asumido de un modo personal y quediindose en un
plano meramente cognoscilivo, no han permitido gue lo conocido como ver-
dudero se traduzca en su vida, Esto implica ignorar una exigencia propia del
hombre: la de su intima unidad, que se manificsta no s6lo en ¢l plano del ser
sino en ¢l del actuar'?,

En raxon de la unidad del hombre, la verdad no puede quedar simple-
mente conlinada en un dmbito tedrico, sino que debe ser vivida exis-
lencialmente y asf enriquecer y conformar poco a poco la persona. De ninggn
maodo proponge con esto reducir la verdad a la accidn -serfa cacr en un
activismo, una pseudo-actividad carente de sentido-, sino rescatar la unidad
profunda de la persona. Esta unidad se traduce en la interaccién de sus distin-
las capacidades; en este caso, la unidad de la persona permite levar al campo
existencial aguello conocido y mmumpludu”.

Por otra parte, cuinto mas profunda sea la unidad de la persona, mayor
serd la posibilidad de comunicarse con los otros y favorecer al mismo ticmpo
que ¢l otro sea también si mismo.

La comunicacion de la verdad vivida es, entonces, a mi entender, el
estimulo mis [uerie de todo proceso educativo y a la vez ¢l fundamento de la
verdadera autoridad. En efectlo, la educacion ¢s un arle, no una simple trans-
mision cognoscitiva, que podria darse por otros medios. Pero sin la comunica-
citn de la verdad vivida, que moviliza 1oda la persona, todo intento educativo
carcce de verdadero fundamento. Los distintos mélodos de comunicacion
social ¥y de educacion seriin convenientes y cficaces en la medida en que
refuercen y apoyen la aspiracion esencial de todo hombre a ser sf mismo,
facilitando la basqueda de la verdad y la asuncion libre de verdadcros bicnes;
de modo que esos bienes devengan valores, es decir, bicnes en si para cada
uno. El bicn se constituye en valor cuando puasa a ser un bien propio.

Todo lo dicho supone un compromiso personal, intransferible y al mismo
tiempo cjemplificador para los demis.

Conclusion

La consideracion de la persona humana como un ser subsistente por
participacion, unitario, perlectible y ser en relacion, brinda pautas claras para
el desarrollo de una verdadera comunicacion humana, de modo que llegue a
ser educativa,

Para ello se debe wener en cuenta en primer lugar la dignidad propia del
ser humano, gue no obstante su finitud, pucde perfeccionarse mediante su
actuar, mas a0n estd Hamado a superarse de aclo en acto.

Lejos de atomizar al hombre mediante maltiples v acosadores estimulos
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externos, la comunicacion deberd brindar informacién verdadera en forma
adecuada y ordenada, de modo que ayude al hombre a vivir una mayor unidad
interior; deberd presentar la verdad de tal modo que sea un estimulo eficaz
para que sea traducida en la accion.

Deberé respetar la identidad de quienes se relacionan evitando toda ma-
sificacion y actitudes totalitarias donde lo particular y propio desaparecen en
aras de fines que responden al ser genérico.

Ayudard a un mejor uso de la libertad humana traducida en el respeto y
valoracion no sélo de las personas sino de la realidad que rodea al hombre y
fomentard una actitud de gozo ante los bienes recibidos y libremente asumi-
dos.

De este modo, a mi entender, 1a comunicacioén humana social puede ser
realmente educativa.

NOTAS

1. Al referimos a la educacién conviene tener presente dos sentidos complementarios:
a) la accién y ayuda para que un ser cumpla su proceso de desarrollo y perfeccionamiento;
b) el proceso mismo del desarrollo, actividad inmanente en el sujeto, por la cual se va
enriqueciendo con nuevas cualidades que perfeccionan su ser. CIr. al
P.I. QUILES, Filosofia de la educacién personalista, ed. Depalma, Bs. As., 1934 p-9 y ss.

2  ARISTOTELES, Metafisica L1, c.1 980a 22

3 idem,L.l,c.1980a23yss

4  idem,L.IV,c4,

5. Para la profundizacién del pensamiento moderno inmanentista, remito a C. FABRO,
Introduzione all *aleismo moderno, Studium, Roma, 1969 2°, ed., donde analiza como el
olvido del ser, proclamado por el cogito cartesiano ha llevado a la pérdida del absoluto y
[inalmente ha hecho de la nada el lundamento del ser cerrando asf el cerco de la conciencia
en s{ misma.

6  ARISTOTELES, De Anima LI, c.5, 417 b 6.

7. 5. TOMAS DE AQUINO, In IV Sent. 449, q.1,a.1, Sol. 3ad 2

&  H Pseudo Dionisio afirma que el bien es aquello por lo cual todos los seres subsisten y son
como derivados de la causa perfecta. Clr: De divinls nominibus, C.IV 5 121, Marietti,
Roma, 1950.

9. "Nuestra voluntad no es la causa de la bondad de las cosas sino que es atrafda por ella
* como su objeto” (TOMAS de AQUINO, 8. Th. I*, .20, a.2)

10. Para la relacidn entre el orden y la bondad ontolégica, Cfr: S. TOMAS, In I Sent. d.47, q.1,
a.4 donde sefiala que el bien en las cosas surge de un doble orden; el primero es ¢l orden de
‘oudas las cosas hacia el fin dtimo que es Dios; el segundo es el de una cosa a la oira, siendo
el primer orden causa del segundo. De alll que las cosas estin ordenadas entre sl y se
ayudan mutuamente en cuanto estin debidamente ordenadas al fin dltimo.

11. Asl como hay una tensién entre el sujeto y la realidad, la hay también eatre intelecto y
voluntad. Esia teasién impide la identificacién arbitraria entre ambas facultades y evila la
forma mis grave de delerminismo que es la conexidn univoca de intelecto y voluntad -a la
mancra de Spinoza- que se traduce en la concepeida de la libertad como pura racionalidad.
Para el anilisis del plexo cogilo-volo del pensamiento moderno segin el cual la
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espontancidad activa del espiritu se pone a sf misma, cir.: C. FABRO, Riflessioni sulla
Ebertd, od. Rimini, 1983,
hmﬂuﬁﬁn&hpﬂﬁﬁh%ﬂhdﬂmcﬁmmmm.&
efecto todo ente en la medida en que es, es uno.

Desde un puanto de vista dindmico, la unidad de la persona humana se fundamenta en que o
alma espiritual es el sujeto y rafz de sus distinlas capacidades operativas. Cabe sefialar que
hiﬂiﬁhﬂﬂﬂnuﬁﬁmﬂmmmmdu&nfmmﬂ-ymm
-principios préximos de operacida- es una traducciéa en la Iinea de la esencia del hecho
quelhmhmuunu:rﬁnimm:mihulmmdlprpmkﬂpldﬁn,dnmndnqm
éste actualiza su eseacia, pero no se identifica con ella. '




