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Proélogo

El funcionamiento de un sistema social depende, en buena medida, de que las
personas y las instituciones que lo integran sean capaces de actuar de acuerdo con
un sistema de valores, por ser éstos los que confieren sentido a los comportamientos
y atribuyen orientacién a las acciones.

Si en la sociedad estable del pasado se podia «descuidar» el vinculo con la
cultura general, porque «se estaba en ella», en sociedades dindmicas como la actual,
constituye -tal vinculo cultural un presupuesto necesario para que los tltimos
designios puedan ser asumidos y los medios técnicos eficazmente aplicados.

En ese escenario de «representacién simbdlica» es donde creemos que anidan los

interrogantes mayores de la Argentina actual, enfrentada con los inciertos desafios
de una inminente entrada en el tercer milenio.

El presente ensayo dirige su mirada hacia ese escenario de «representacién
simbélica» -un factor estratégico donde se juega la identidad cultural de una Naci6n-
con el objeto de develar los enigmas que soporta la sociedad argentina actual, donde
ocupa su lugar la crisis de las instituciones, que observaremos, y la integracion de
las instituciones, que habremos de proponer.

Es propésito inicial e intencién final de este estudio procurar el conocimiento
tedrico necesario para que futuras investigaciones puedan recuperar el corpus de
representaciones, fines y valores de la cultura tradicional argentina, que sustentados
en el pasado se proyectan hacia el presente.

El concepto de una sociedad cuyas instituciones disponen del saber apropiado
para orientar los campos del conocimiento y para integrar los sectores de la accion

expresaria, en sintesis, la mdxima aspiracién epistemoldgica del nuevo paradigma
cultural.

Introduccion general

Aunque resulta obvio sefialarlo, vivimos en sociedad porque necesitamos satisfa-
cer requerimientos comunes que no podemos alcanzar como seres en soledad. Los
espacios de cooperacion y las instancias de solidaridad son indispensables para que
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los pueblos construyan su grandeza y las personas aspiren a alcanzar el bienestar.

Ocurre, sin embargo, que las concretas sociedades, que no son constantes y
homogéneas sino variables y heterogéneas, soportan una dosis inevitable de con-
flicto, dispersién y violencia, causados por designios de expansidn, insuperados
fanatismos, barreras culturales, diferencias etnicas, intereses encontrados, ansias
de dominacion.

En su esfuerzo por detener el caos en medio de tales fuerzas disolventes, las
concretas sociedades imaginan estrategias de reduccién a la unidad a través de
variadas formas de imposicién, persuasién o consenso, evocdndose en la historia
de las naciones lacoaccién fisica o la fuerza de las armas; el arraigo a las tradiciones
o el apego a las costumbres; la proteccién del principe o el carisma de los héroes;
la revelacion divina o la conciencia moral; el poder del estado o el imperio de la
ley, por no citar sino algunas formas de esa milenaria vocacién del hombre por
pensarse a si mismo y entender el mundo, por orientar el conocimiento y ordenar
la accién. (Anexo 1).

A despecho de tanta incertidumbre, coaccién o violencia, lo cierto es que no se
conciben sociedades pasadas o presentes, cuyo nacimiento, consolidacién o des-
truccidn no se sientan implicados por escenarios simbdlicos y certezas conceptuales
que, en su momento, fundaron su existencia o le atribuyeron legitimidad (1).

Sin pretender sentar opinién acerca de sectores ciudadanos que, habiendo
comprendido la importancia del problema, trabajan en la tarea de precisar sus ideas
en funcidn del bien comiin, cabe preguntarse si la Nacidn toda no saldria fortalecida,
si las clases dirigentes multiplicaran sus esfuerzos destinados a apuntalar un dominio
del conocimiento y de la accidn que, en esta hora de «increencia», vuelve a revestirse
de una importancia singular.

Desde ya advertimos que las respuestas disponibles sobre la tradicional y siempre
actual problemdtica de las instituciones carece hoy de la visién estratégica que
consideramos necesaria para controlar el caos recurrente que soporta la sociedad
global.

Nuestra aproximacion a la temdtica en cuestion ofrecerd un marco de referencia
-tal el contenido de este ensayo- cuyo objeto procurard un abordaje del complejo
problema institucional. Sus contenidos se articulardn en tres partes I6gicamente
vinculadas entre si. La primera parte ofrecerd un diagnéstico de la crisis de las
instituciones y de sus causas generadoras, de forma tal que, presentada la naturaleza
del problema, puedan ofrecerse soluciones previsibles. La segunda parte ofreceri
una propuesta tedrica provista de los conceptos operativos requeridos para el
tratamiento y resolucién del problema institucional. La tercera parte anticipara las

propiedades esperadas de lo que, hasta ahora, es tan s6lo un instrumento conceptual
de previsible aplicacién.



IDENTIDAD CULTURAL ARGENTINA 15

Primera Parte: la crisis de las Instituciones

Introduccidn

La necesidad de entender a la Argentina actual nos lleva a dirigir una mirada
interrogante destinada a identificar las secuencias y a develar los enigmas de la
sociedad actual donde adquiere significacion la llamada crisis de las instituciones.
(Anexo 2). El estado de situacién tendré presente que las instituciones, en el curso
de los ultimos cuarenta afios -crisis de postguerra-, aun manteniendo algunas
constantes fundamentales, han sufrido importantes cambios y presentan perfiles
antes desconocidos.

1. Las carencias de la sociedad compleja:

La crisis de las instituciones se manifiesta mds patente y apremiante en situa-
ciones histéricas como la actual, en que las transformaciones de la sociedad vienen
acompafiadas por el choque entre distintos modos de conocer y actuar. Este dato de
la realidad plantea un preocupante problema cultural: es un hecho que no existe en
las clases dirigentes una comiin inteligencia de las certidumbres capaces de acercar
a las fuerzas afines y de convocar a los ciudadanos por encima del disenso. En la
hipétesis se advierte la ausencia de una identidad cultural de perfiles netos y

definidos, sin la cual es improbable que el orden social pueda establecerse y perdurar.
(Anexo 3).

-El «rostro» de la crisis:

Sin pretender obtener un diagnéstico exhaustivo observamos el «rostro» de las
instituciones a través de aquellos lugares més salientes que, extendiéndose por la
urdimbre de las relaciones sociales, marcan la fisonomia de nuestra sociedad y
plantean interrogantes al futuro.

No siendo este el momento de introducimos en los pormenores del problema,
béstenos una mirada ecuménica y sin distincién de signos para advertir como, en la
Argentina actual, la vision que se tiene de las instituciones no es suficientemente
clara ni optimista. En la tarea de pensar al hombre, los humanistas y cientificos se
vuelven atrds, sobrecogidos y exhaustos por tan formidable asunto. iQué es el
hombre?, se preguntan, y ;cudl es su significacién en esta particular encrucijada de
la historia? En los candentes problemas de la economia y del trabajo, las propiedades
del mejor diagndstico no alcanzan a plantear, y mucho menos a resolver, los
problemas generados por «modelos» intencionados que fundan el progreso en «el
esfuerzo individual de la libre empresa» en tensién con una economia que propone
«asegurar al mayor nimero la satisfaccién de sus crecientes necesidades». En la
reforma del estado y en la accién de los gobiernos se advierten ostensibles
vacilaciones entre un «estado minimo, privatizado e inexperto en la conducci6n del
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cambio» y un «estado sustantivo y protagdnico que aspira a una autorrealizacion
ejemplar». En la cuestién educativa, pedagogos, padres y maestros reconocen la
incertidumbre que les embarga cuando tienen que elegir entre la «instruccién compe-
titiva para la vida» y la «formacién para el compromiso activo». En materia de
fuerzas sociales se asiste a la tensién entre instituciones que «proclaman la autonomia
de la propia accién» y sectores que «combaten por la acumulacién de un poder
activo». En el «tablero» internacional de un mundo amenazado, la «globalizacion»
es visualizada como la «integracién final de 1a humanidad» o preanunciada como
nueva «guerra entre civilizaciones».

Estos perfiles, que no se agotan en si mismos, y a los que podrian afadirse
muchos mds, revelan, en conjunto, la tendencia andmica que, por falta de consensos
minimos, estd cubriendo el arco institucional de la Nacién.

-La «raiz» de la crisis:

Quisiéramos que esta percepcion «impresionista» de las instituciones se fundara
en un andlisis meditado del problema. Para lograrlo, creemos que es necesario ahon-
dar en la crisis de las instituciones tratando de encontrar la raiz, esto es, la fuente
que la genera o la causa de donde deriva.

Al analizar a fondo la crisis de las instituciones advertimos que la situacién no
es casual ni fatal, sino reflejo y resultado de una serie de factores, numerosos y
complejos, que no corresponde identificar de un modo simple, unilateral e ingenuo.
Asi, resulta sugerente constatar, a través de una extensa literatura, el esfuerzo
realizado por los mds autorizados exponentes de la ciencia, ocupados en investigar
las raices histéricas, politicas, econémicas, juridicas, antropolégicas, culturales,
éticas y religiosas, que a modo de causas, generales o particulares, mediatas o
inmediatas, dan cuenta de la crisis de las instituciones (2).

Sin pretender indagar a fondo para saber cudl es el enfoque pertinente, lo cierto
es que el déficit de conocimiento institucional surgiria, entre nosotros, por la falta
de una visién estratégica, global y de conjunto, solo visualizable, por contraste,
desde las configuraciones fragmentarias y las Opticas parciales, ofrecidas en beneficio
preferente de los sectores que las promueven.

Una previa recalada en el estadio sociocultural de los modos de percepcion ins-
titucional no resultard ociosa para proponer una via de pasaje desde el conocimiento
fragmentado que advertimos hacia la integracién institucional que postulamos.

2. La incidencia de los factores culturales:
Prominentes especialistas del conocimiento advierten que las actuales tendencias

a profundizar los estudios analiticos y especificos, indiferentes a las grandes rela-
ciones de conjunto, estarian generando una incapacidad manifiesta para integrar
cada parcela del saber en la tradicion cultural que la sustenta. Dirigentes responsables




IDENTIDAD CULTURAL ARGENTINA 17

observan con frecuencia que los comportamientos sectoriales y las acciones erréticas,
excluyentes de las necesarias solidaridades globales, estarfan acusando una general
ineptitud para integrar las instituciones de la compleja sociedad.

En ese contexto es pertinente identificar algunos factores socio-culturales que
estarian en la base de los problemas cognoscitivos de un mundo en transicién, des-
compensando la equilibrada simetria que antes existia entre la vida organizada y las
instituciones llamadas a conservarla. Entre los factores causantes de la anomia
cognoscitiva se registran los siguientes:

* Elfenémeno de la universalizaci6n de los problemas, ocasionado por el progreso
de las comunicaciones en la «aldea global».

* Lacongestién de las creencias, ignorantes de su plural coexistencia y encumbra-
das en su pretension de validez universal,

* La turbulencia ideolégica que «pulveriza» los argumentos y «quiebra» las
conciencias.

* Lareproduccién de conocimientos, con la secuela de fragmentacién e incomuni-
cacidn crecientes,

* La proliferacién de ciencias, cuya pretension de autonomia aprisiona a los
cientificos en la propia disciplina.

* El pragmatismo utilitario, generador de incapacidad para captar los problemas
mayores de la compleja sociedad.

* El «primado» metodolégico, cuyo virtuosismo técnico fomenta el inmovilismo
de las instituciones.

* Laexplosion «hiperinformativa» que «nos hace saber menos cuando creemos
saber mas» (3).

Una ponderacién de éstos y otros fenémenos socio-culturales, que vienen
alterando la correcta percepci6n institucional, sospecharfa con razén que los antiguos
métodos destinados a orientar el conocimiento y a guiar la accién ya no mantendrian
su anterior vigencia ni exhibirian su ejemplar prestigio.

3. Insuficiencia de las respuestas dadas:

La oportuna advertencia de estos factores socio-culturales fue planteando un
desafio al que las tendencias innovadoras respondieron con aportes de presencia,
creatividad y renovaci6n. Entre las variantes ofrecidas pueden senalarse:

* Laapertura epistemolGgica destinada a incorporar nuevos intereses estraté gicos
fundados en novedosas propuestas tedricas.

* Reorientaci6n perceptiva hacia enfoques «macroscépicos» y «perspectivistas»
que privilegian los conocimientos ampliamente abarcativos.
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* Aparicién de nuevas Gpticas globales de tipo «sistémico» y «estructural»,
vinculando problemas y cuestiones conectados entre si.

* La reorganizacion del conocimiento «sapiencial» como nuevo mentor del
pensamiento fundador.

* Laintegracion multidisciplinaria como reaccion natural a la fragmentacion del
saber y a la particularidad del conocer.

* Los métodos informédticos como respuesta a la explosion documental y a la
superproduccidn de datos (4).

Con todo, lo que la aparicién de aquellas realidades y la recepcion de estos
conceptos permite esperar, se estarian generando, a juicio de observadores calificados,
nuevos obstdculos al modo de percepcién institucional. Y asi lo explican: el fenémeno
de la complejidad estructural queda ganado y absorbido en el contexto general de
crisis por la transformacién global que afecta al mundo. Es asi que, al aplicar los
nuevos enfoques sin llegar a ejercitar el momento perspectivista de la sintesis, pre-
guntan los observadores si las recientes adquisiciones tendran entidad suficiente
para revertir los males sin agravar la crisis, o si, en vez de reintegrar el conocimiento
de las distintas ciencias, no lo seguirdn «balcanizando» en mil sistemas, reducidos y
fragmentados, cada uno de los cuales seguird ignorando el avance de los demas (5).

Ante semejante situacién no extrafiard que la actitud generalizada de los acadé-
micos especialistas y de los practicos «operadores» sea de incertidumbre y soledad.
¢ Habrd que aceptar la impotencia intelectual y la probable derrota, confiando en la
irracionalidad de una marcha a ciegas? No siendo asi, ;como liberar una fértil cre-
atividad para alcanzar el conocimiento institucional requerido para instaurar un
orden social deseable?

Descontando que en estos y en otros interrogantes anida la opcion aconsejable
para tiempos criticos alejados de toda normalidad, constatamos la inexistencia de una
- metodologia comprehensiva capaz de integrar los complejos factores del conocimiento
y de la accidn. El politico, el economista, el intelectual, el militar, el funcionario, el
religioso, el periodista, el empresario, el dirigente, el estudiante, el artista, el profesional,
el ciudadano, el hombre comiin... jestin en condiciones de conocer y actuar segin
una minima identidad de razén y voluntad, obviamente necesaria para que el protago-
nismo de cada uno coopere con el funcionamiento de la sociedad en su conjunto?; v,
en caso afirmativo, ;qué marco de referencia, y qué identidad conceptual dari esa vi-
sién integradora capaz de organizar la convergencia para la accién? Y si no es aven-
turado predecir que un nuevo estadio cognoscitivo parece avecinarse, cabe preguntarse
aun sobre las miiltiples formas del mensaje, ;restauracién arquitecténica de alguna
visién del mundo?, ;jaccién pragmadtica ciega de valores?, ;ideologia hermética al
mejor estilo totalitario?, ;creencias «abiertas» para una sociedad cambiante?
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Conclusion

Las condiciones de incertidumbre y los sesgos de excepcidn, el ciimulo de
nuestras dudas y el mérito de la oportunidad, desafian a la inteligencia e incitan a la
imaginacion en la bisqueda de vias alternativas para el tratamiento institucional,
al advertir que el progreso gradual y acumulativo del saber, lejos de prodigar
soluciones positivas, multiplica los sintomas del mal, agudiza las contradicciones
existentes y profundiza la brecha abierta en la sociedad global.

Segunda Parte: la integracion de las Instituciones

Introduccion

El problema de reconstituir el tejido institucional puede llegar a ser un desafio
formidable para todo estudioso advertido de la complejidad que presenta el mundo
actual sometido a implacables transformaciones. Sabemos, por lo pronto, que la
innata vocacién por el saber impregna la conciencia moral del hombre y lo dispone
acreer en el valor de la inteligencia como el factor més apto para organizar el co-
nocimiento y orientar la accién. En paradojal contraste percibimos que la necesidad
de asumir la identidad cultural se encuentra peligrosamente comprometida; sin
que falten testimonios ejemplares de académicos especializados y de pricticos «ope-
radores», deseosos por establecer un orden que intuyen con imaginacién pero que no
alcanzan a comprender.

Frente a tantas motivaciones, pero advertidos de lo poco que sabemos sobre
los métodos adecuados para controlar la anomia que soportan las instituciones que
nos gobiernan, pasaremos a ofrecer una propuesta conceptual tan sugerente y
atractiva como complejo es el problema que la origina. Sin solucién de continuidad,

propondremos un conjunto de conceptos epistemoldgicos, a titulo de paradigmas,
y algunas mediaciones técnicas de necesaria aplicacién.

Un cambio en la «direccion de la mirada»:

Para reconstruir un orden social actuado en libertad, habria que empezar por
focalizar la «direccién de la mirada» en base a aquella materia prima singular: la
imaginacion, la capacidad y el talento, aplicados a la biisqueda de nuevos paradig-
mas institucionales, dotados de métodos y técnicas que se prueben aptos para recons-
truir, primero, la identidad cultural inexistente, y acceder, después, a la necesaria
integracion de las instituciones (6).

Prontos a emprender importantes correcciones al modo de configurar el conoci-
miento y articular la accion, hemos prefigurado el ordenador estructurante (Anexo

4) de un sistema de conocimientos integrados, capaz de trascender la sola «contem-
placién de un mundo hecho». Ese ordenador estructurante, del que solo ofreceremos

algunas propiedades cognoscitivas, sugiere que cada sector del conocimiento y de
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la accion organice selectivamente las representaciones, fines y valores propios de
su cultura institucional, a través de un cuerpo metédico de conocimientos, bajo la
forma sistemadtica e integrada de que fuere susceptible, con el fin de orientar la
accion en el marco de un orden social deseable. La idea rectora de este fascinante
escenario es aquélla segin la cual las instituciones llegan a ser inteligibles y operan-
tes en la medida en que sus protagonistas sean capaces de EDDGEb]l‘EES COmo un
todo abarcativo, englobante e integrado.

Del nuevo ordenador estructurante, articulado por una serie de agentes operado-
res, s6lo ofreceremos aquellos micleos cognoscitivos que nos parecen de interés
para dibujar el contorno del nuevo paradigma institucional.

Una propuesta de orden cultural:

Hoy ya no es posible el tratamiento institucional dentro del limitado campo de
los sectores sociales, politicos o econémicos, como lo fuera en otras instancias de
la historia; sino que es necesario ensanchar el horizonte para empezar a pensar en
terminos de una cultura institucional entera. (Anexo 5), Una cultura, que se constituye
en el punto focal de todos los érdenes, que precede -y no sigue- a la organizacién
de las instituciones, que atribuye sentido de integracién a todos los campos del
conocimiento y a todos los sectores de la accién (7).

Ocurre, sin embargo, que este cuadro de cultura institucional se proyecta sobre
una sociedad -nuestra sociedad- que no es abstracta, atemporal, homogénea y
universal; sino concreta,, historica y singular. En su instancia mds remota se advierte
la existencia de pueblos diferentes y plurales; en su instancia més cercana, se
reconocen en cada pueblo estilos de vida muiiltiples y diversos (8).

Cudl serd entonces el lazo de uni6n suficientemente fuerte para reunir en una
misma sociedad comunidades que atesoran intereses propios, tienen costumbres
singulares, arraigan en h4bitos diversos? ;Es posible el «clivaje» entre pueblos
con puntos de partida diferentes? Parece razonable que no ser4 reduciendo, recor-
tando o trivializando esas miiltiples expresiones culturales como se resolver el con-
flicto permanente que soporta la compleja sociedad. Un corpus de cultura institucional
«hermético» «totalizante» y «excluyente», que a través de una sintesis ilusoria disi-
mulara los particularismos existentes, seria como un designio inconfesado de estable-
cer la uniformidad de las mentalidades y creencias, deberia entenderse como una
tactica de extrafiacion que no se corresponderia con los nuevos estilos de convivencia
decretados por la inexorable sociedad plural instalada entre nosotros (9).

Cada modo de expresi6n cultural contiene, a su manera, una «sabiduria», es
decir, un modo propio de entender al hombre, a la naturaleza, al universo, a Dios:
una manera peculiar de discernir los problemas y de orientar las soluciones (10).
De ahora en mds nuestra propia «sabiduria» no podr4 ser identificada sin ponerla
previamente en perspectiva con las demds. Por lo tanto, conformar espacios capaces
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de asumir la autoafirmacién de las miiltiples expresiones culturales, esperando que
las propiedades integradoras operen por si mismas, pasa a ser un hecho enteramente
nuevo que hoy estd al alcance de nuestra imaginacién (11).

Revalorizacion del sistema de creencias:

La propuesta de identidad cultural es pensada aquf a partir de una acertada
conjetura: cuando en la sociedad pluralista y conflictiva hay que alcanzar el minimo
de unidad para poder establecer un orden social deseable, es conveniente contar
con un sistema de valores compartidos mediante el cual los ciudadanos deciden sus
preferencias, los intelectuales orientan sus conocimientos, los gobernantes fundan
sus propuestas, los directivos procuran sus objetivos, las organizaciones dirigen
sus acciones. Un observador excepcional de la democracia norteamericana da razén
de la cultura ciudadana y sefiala con proverbial claridad, como «en la sociedad
democrética los hombres consideran una seleccion de objetos bajo el mismo aspecto,
tienen las mismas opiniones sobre gran niimero de asuntos, los mismos hechos
hacen nacer andlogos pensamientos» (12). Observacién con estilo de sentencia:
s6lo cuando se ilumina la conciencia de los pueblos con la afirmacién de su cultura,
es posible alcanzar la sintesis de consenso y armonia necesaria para reconstruir un
orden social deseable.

La necesidad de orientar el conocimiento y de dirigir 1a accién a través de un
sistema de valores compartidos se vuelve apremiante cuando la sociedad, nuestra
sociedad, se siente conmovida por profundas mutaciones y turbada por inevitables
transformaciones. ;COmo asegurar en tales circunstancias que las acciones de los
hombres no se abandonarédn ala aventura, al desorden y a la impotencia, debilitando
las mentes, aflojando las voluntades y preparando la agonia de la indigente sociedad?

Aunque presenciamos una sorprendente «profesién de fe» en favor de las institu-
ciones, lo cierto es que desconocemos, por ahora, en qué medida serdn respetadas
las tradiciones ejemplares recibidas del pasado y cémo ocurriré el pasaje hacia un
legitimo futuro.

A despecho de tantas incertidumbres en presencia, hay quienes dudarin de esta
_preferencia por el ideario frente a tantos otros soportes de reduccién a la unidad,
lldmense doctrinas o teorias, catecismos o breviarios, constituciones o cédigos, po-
liticas o programas. Sin desmerecer tan prestigiosos instrumentos, consideramos
que los valores, fines, estimativas y bienes (Anexo 6), al guardar una relacién directa
con el entendimiento, el sentimiento y la voluntad, sirven de criterio cognoscitivo

apropiado para discernir.entre las opciones y alternativas que se presentan a cada
instante en la infinita fenomenologfa del conocimiento y de la acci6n.

Nueva perspectiva de totalidad:
Un factor que obsta a la necesaria identidad cultural se relaciona con las
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dificultades que al conocimiento de las instituciones le oponen los métodos de las
ciencias positivas usados en exclusiva (13).

Un intento por recuperar la visién de las instituciones integradas sospecharia
que la nueva perspectiva de totalidad podria volver arevestirse de una importancia
singular (14). La dptica de esta sugerente empresa propone rescatar del olvido un
viejo estilo de conocimiento evocado en la historiade la construccién de las naciones,
consagrado en los modelos sociales de todos los tiempos y valorizado por el movi-
miento universal que proclama la necesidad de capturar la vision global, segiin la
cual las instituciones llegan a ser inteligibles en la medida en que son concebidas
como un todo abarcativo, englobante e integrado (15).

La actitud global enfoca cada tépico institucional en su maximo abarcamiento
interno; cada institucion es aprehendida en su mdxima correlacion externa; y la
suma de las instituciones es contenida en un conjunto mayor que le asigna una
jerarquia y le atribuye un sentido. «Es la sociedad en su conjunto y no cada una de
sus parcelas la que nos dird cémo funciona una identidad cultural integradas».

Pero este nuevo paradigma debe entenderse en su precisa asignacién. Tan
equivocados estariamos si propicidramos un abandono de la especializacion del
conocimiento como pretencioso seria aspirar a la universalidad del saber. La precision
y el rigor exigen advertir que se trata de algo muy distinto. En términos operativos
diremos que todos -cientificos y especialistas, tedricos y practicos, gobernantes y
gobernados, personas comunes y ciudadanos influyentes-, al transitar los caminos
del conocimiento y de la accién, deberian operar en dos secuencias simultdneas, tan
inconfundibles como inseparables. En un primer momento, habria que asumir la
cultura general de pertenencia cada vez que se aplican los conocimientos especificos
o se actiian las destrezas particulares. En un segundo momento, habria que contribuir,
con los conocimientos especificos y las destrezas particulares, a configurar la cultura
general de pertenencia que asocia en la armonia del conjunto a cada protagonista
singular. Los dos momentos de este discurso circular se unen a través de una vincu-
lacién interactiva: toda accién del hombre refleja alguna identidad cultural; esa
identidad cultural se proyecta en cada accién del hombre.

Un saber general de sintesis:

Un nuevo factor que conspira contra la identidad cultural se relaciona con la
fragmentacion del conocimiento provocada por las propuestas analiticas de un
«cientificismo» a ultranza. La sola desagregacion de los conocimientos especificos,

crucial para la sociedad «formada», se pmbarf a incompetente para una identificacion
raigal de la crisis institucional.

Para alcanzar la necesaria unidad de perspectiva en 2l tratamiento de las institu- -

ciones, proponemos rescatar el tradicional saber generalista asumido ahora como
complemento necesario de la perspectiva de totalidad. Este nuevo dngulo de visién
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exhibe interesantes propiedades unitivas: en cada secuencia del conocimiento y en
cada tramo de la acci6n permite observar lo que es demasiado grande, demasiado
lento 0 demasiado complejo a nuestra mente; consiente seleccionar menos cuestiones
y con menor frecuencia; permite ampliar lo que une y destacar lo que aproxima; en
fin, reduce cada unidad a proporciones manejables, de modo que los contenidos
seleccionados sean ampliados de escala, los secundarios queden reducidos y los
triviales sean eliminados (16). .

El abordaje generalista implica el establecimiento de una perspectiva que parte
de lo especifico y particular para llegar a lo genérico y universal, asegurando la
«cientificidad» del conocimiento institucional. A través de los métodos «micros-
copicos» y analiticos, cada tépico institucional es desagregado en sus partes compo-
nentes; a través de los métodos «macroscépicos» y sintéticos cada parte es recons-
truida e integradaen el conjunto (17). Las dos célebres reglas cartesianas se conjugan
aquf admirablemente: dividir cada problema en tantas partes como sea necesario
para resolverlo mejor; reconducir cada parte a la sintesis de conjunto para asegurar
que todo ha sido observado y que nada ha sido olvidado (18).

Para el saber general perspectivista el conocimiento raigal de una institucién
es mds legitimo, riguroso y consistente si después del an4lisis se practica la sintesis,
recordando, claro estd, que la sintesis opera siempre como el «segundo momento
del andlisis» (19).

Los conocimientos generales, aunque severamente tratados por la ciencia conven-
cional, asumen una importancia estratégica, porque el saber general de sintesis,
aplicado a la sociedad dindmica y cambiante, posibilita una comprensién mis
completa de las «variables» contingentes y de las «constantes» permanentes que
intervienen en la organizacion y funcionamiento de las instituciones in tegradas (20).

La expresion simbdlica del ideario:

¢Pararéconocer la identidad cultural y asumir el sistema de valores bastars con
descansar en la inercia de la creencia implicita recibida de la historia y heredada de
nuestros mayores?, ;no ocurrird que la certidumbre del mensaje es algo que no
puede esperarse comodamente como si todos lo conociesen, sino que es preciso
explicitarlo, puesto que si bien existe, se mantiene como oculto e ignorado?

En tiempos en que distintos idearios exteriorizaban la cultura, iluminaban las
instituciones e imperaban entre las gentes, la ciudadania vivia identificada con las
creencias «en que se estaba». Los idearios del pasado podian transmitirse sin necesi-
dad de aquilatar sus expresiones doctrinarias y sin mayor preocupacién por exhibir
sus implicitas consignas. Antes de que fuesen capaces de asumir con madurez la
personal aceptaci6n de sus valores, los ciudadanos ya se encontraban imbuidos de
la creencia asimilada a través de la costumbre social imperante , cultivada al calor
de los propios intereses o por obra de las tradiciones recibidas.
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Si en la sociedad estable del pasado se podia «descuidar» la explicitacion del
ideario -por conocido y asumido- en sociedades dindmicas como la actual, su
exteriorizacién es una condicién necesaria para que los designios Gltimos puedan
ser entendidos y los medios técnicos eficazmente aplicados (21).

Y aqui se agrega un problema modal de estilo. ;Cémo lograr que la expresion
simbélica del ideario encierre todo lo que el ciudadano deberia saber y profesar?
Esa expresi6n simbélica jno deberfa ser el resultado de una pedagogia de pensamien-
to activo donde predominara la razén préctica sobre la erudicion tedrica?

Reconocidos especialistas «sintetizadores» afirman que el ideario deberia recre-
arse en funcién de las necesidades, desafios y respuestas de nuestro tiempo, sugirien-
do ellos que el mensaje apto para dirigentes absorbidos, ciudadanos expectantes y
gentes sumergidas deberia ofrecerse a través de la «férmula breve», traducida en
concentrados esenciales, sinteticos, concisos, eficaces, de ficil penetracién en la
memoria y listos para ser verbalizados por gentes de toda condicion; porque «lo
que constituye la sociedad en su unidad no es precisamente la organizacion técnica,
capaz de satisfacer las exigencias colectivas, sino las certidumbres raigales, capaces
de entusiasmar a los ciudadanos para la realizacién de empresas en comin» (22).

Identificacion del corpus cultural:

Advertimos que los contenidos originados en el mundo de la cultura no salen
de su informe condicién hasta que una inteligencia y una voluntad no los dispongan
con cierto orden y no les atribuyan alguna significacién. Tal asignacién de sentido,
para ser registrada por distintas mentes y circular en lasociedad plural, deberia
ocurrir con la cooperacién de repositorios (Anexo 7) integrados por «soportes» y
«vehiculos» que contengan, vinculen y jerarquicen dichos contenidos culturales (23).

El paradigma cultural que investigamos privilegia la instalacion de tres repo-
sitorios culturales, a saber:

*  Un repositorio material, al que corresponde emprender una ordenacion selectiva
de la masa de valores culturales vigentes en la sociedad global. Se impone la prefi-
guracion de un sistema cultural que visualice el sistema social y distintos subsistemas
que visualicen los miiltiples sectores componentes.

* Un repositorio formal, destinado a capturar informaci6n cultural, de un modo
ordenado y jerarquizado. En ese marco general, un conjunto de soportes y vehiculos
establece espacios sistemédticos y relaciones armoniosas, producto tanto de los
procesos internos como de su ubicacién respecto de los demas sectores de la sociedad
global.

*  Un repositorio de asignacion a escenarios culturales sugiere promover la auto-
afirmacion de todos los modos de expresién cultural vigentes en condiciones de
tiempo y lugar. El repositorio de asignaciones posibilita a los leales adherentes el
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relevamiento selectivo del sistema de valores correspondiente al modo de expresién
cultural asumido, a través del cuerpo sistemdtico y metodolégico de que fuere
susceptible (24).

Laidentidad fisica del corpus cultural sostenido por tres repositorios operativos
nos coloca en mejores condiciones para ofrecer un estado de conciencia menos
contingente. La identidad cultural ya no serd una deducci6n optimista desmentida
por los hechos sino el reflejo de una estructura subyacente arraigada en la historia.

Conclusion

En el nuevo paradigma institucional, del que s6lo hemos ofrecido algunas pistas,
no tiene cabida la centralizacién del saber, ni las deducciones ideales, ni las
teorizaciones abstractas. Por el contrario, el concepto epistemol6gico ofrecido,
aunque carece por el momento de la cohesién y foco que futuras investigaciones le
darédn, se encuentra considerablemente avanzado en la experiencia universal,
contando con las pricticas institucionales en vigencia y el correlato de los apoyos
tedricos disponibles. El concepto de produccién de inteligencia préctica, que ayude
a transmitir mejor los conocimientos recibidos, que amplie nuestra estrecha visién
de las instituciones y que ilumine mejor las distintas alternativas de la accién trazaria
el camino hacia la meta final del nuevo paradigma institucional.

Tercera Parte: las propiedades del paradigma

Introduccidn

Aunque el prestigio acumulado por la visién global de la complejidad, asumida
por nosotros para el estudio de las instituciones integradas, justificarfa las més
optimistas ponderaciones, consideramos necesario desplegar algunos argumentos
para demostrar a sus cultores potenciales que los «activos» derivados de la aplicacién
del nuevo paradigma compensaran los «pasivos» devengados por la insistencia en
el uso de los enfoques convencionales.

¢Cudles seran los resultados que derivardn de un conocimiento tan vasto y
general?, ;jquiénes y de qué modo recibirdn los beneficios del saber institucional
integrado?, ;pueden anticiparse resultados de evaluacién o, al menos, unidades
aptas de medicién? Ciertamente, habria que responder satisfactoriamente a estas
preguntas que podrian estar en la mente de quienes estdn bien dipuestos ante empresas
como la nuestra.

A decir verdad, no podemos brindar aqui una demostracién cabal de lo que no
es sino una previsién fundada, pues el corpus de las concretas investigaciones
institucionales es, por ahora, inexistente. En reemplazo, proponemos registrar los
probables beneficios derivados de una supuesta transferencia potencial.
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|. Los beneficios derivados del nuevo enfoque:

No creemos que el saber institucional integrado sirva directamente a la construc-
cién de una sociedad mejor, no obstante la intencionalidad y contundencia de su
objeto; pero si consideramos que iluminar una nueva sintesis en cada campo del
saber importa empezar a cumplir un designio relevante de produccién de inteligencia
que redundard en la orientacién del conocimiento y en la racionalidad de la accién,
con proyeccion final en la integracién de las instituciones.

* Cada persona recibe de su cultura las pautas y normas que estdn en la base de
toda convivencia. Por tal razén, las personas parecen sentirse mas confiadas cuando
estdn seguras de que su actividad se basa en una certidumbre intelectual y hasta
parecen mds propensos a emprender vastos proyectos de conjunto cuando estdn
convencidos de que les asiste un conocimiento influyente y aceptado. Por eso
creemos que la vision global de 1a complejidad aplicada a las instituciones tiende a
establecer soélidos lazos psicolégicos entre el conocimiento institucional y las
acclones consecuentes.

* El discurso cientifico, elaborado segun la vision global de la complejidad, propor-
ciona nuevos puntos de partida, al invitar a sus cultores a una revision, creacién y
actualizacion del conocimiento, con abandono de enfoques y teorias hasta entonces
considerados relevantes. La vision global de la complejidad aplicada a las institu-
ciones aportard nuevos criterios sobre lo que realmente importa, iluminando aspectos
frecuentemente omitidos o descuidados y evaluard emprendimientos necesarios
para la normalizaci6n de las instituciones. De ahora en mds, los estudiosos notardn
que su ciencia ya no es un dominio de adquisicién definitiva sino de una dimensién
del conocimiento nuevo.

* Es propiedad relevante de la vision global de la complejidad posibilitar una
fértil ampliacién de la inteligencia, através de métodos que sirvan para comprender
las deficiencias del intelecto y «para hacer que hombres comunes hagan cosas
extraordinarias». En adelante, decia un eminente cldsico, los individuos hardn de
un modo corriente y mejor orientado lo que hasta ahora han hecho de manera
incipiente, lenta e indecisa. Con el apoyo del nuevo paradigma, es probable que el
cientifico institucional pueda llevar a cabo estudios importantes sin tener que
desplegar habilidades excepcionales, sin tener que investirse de una superioridad
intelectual, sin tener que ser un «sabio» al mejor estilo tradicional.

* Unatendencia universal afirma que la amplificacion de la inteligencia aumentard
la influencia de sus poseedores en todos los campos del conocimiento y de la accién.
En este marco predictivo, la vision global de la complejidad queda situada en los
parametros del conocimiento orientado, de alta eficacia practica para la resolucién
de los problemas. De acuerdo con esta prediccién, es probable que la actitud de los
cientificos, directa o indirectamente vinculados al estudio de las instituciones, se
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pruebe resuelta y efectiva en la fecundacién del conocimiento aplicado que una
utilizacién mds cefiida del conocimiento acelere el tratamiento de la renovacién
institucional, que la produccién de inteligencia préctica «<impacte», incluso sobre
los hechos, hasta llegar a afectar el curso de los acontecimientos (25).

2. Las ventajas atribuidas a sus propiedades:

De un modo gradual y confiable somos conducidos a creer que en una sociedad
plural formada por personas y organizaciones que tienen concepciones opuestas
sobre el orden social deseable y que hoy conviven con el «caos de la mente» y
la «violencia de la accién», el nuevo paradigma institucional puede llegar a imprimir
sentido de integracién al conocimiento préctico, orientar eficazmente el flujo de la
accién, constituirse en un poderoso factor de cohesién social.

* Larepresentacion ofrecida por el saber institucional integrado, al ser internalizada
por las personas, brinda criterios adecuados para interpretar la realidad y proporciona
categorias valorativas muy aptas para el funcionamiento de las instituciones. El sa-
ber institucional, asi entendido, pasa a ser una «filosofia de vida», cargada de connota-
ciones volitivas y generadora de identidades que, ademés de actuar como instancia
«catdrtica» frente alacrisis de las instituciones, genera comportamientos solidarios
y convergentes «con amalgama de muchas mentes y de mil précticas», compensando
con sentido de orden y equilibrio el desorden y desequilibrio provocados por la
anomia que se ha aduefiado de la sociedad global.

* Llegado el momento de las opciones institucionales, la revelacién de criterios y
la orientacién segtin valores, todos expresados en formas sencillas de articular y
faciles de entender, tienen la virtud de proyectar efectos integradores sobre posiciones
en conflicto, logrdndose, de este modo, estabilidades provisorias, maduras y respon-
sables. Para expresar esto a través de un concepto integrador, digamos que el para-
digma institucional ofrece una técnica de conciliacién muy itil en situaciones de
conflicto, porque «teje una red de correlaciones que acercan los hechos, de causali-
dades que los encadenan y de fines que los ordenan».

* Las posibilidades que brinda el paradigma institucional al asumir las mltiples
expresiones culturales -con un conocimiento riguroso de la propia y el control de
las restantes- implica un logro desconocido hasta el presente. Es asi que el solo
hecho de la convivenciay comunicacién entre expresiones culturales diferentes
permite promover zonas de unidad y espacios de aceptacién, que al amortiguar los
efectos del conflicto, ayudan a economizar las energias requeridas por todo proceso
de conduccién y decisién. De alli en adelante, los operadores institucionales, por el
solo hecho de identificar la ideologfa de los demds y afirmar la propia, pueden, de
algiin modo, consentir -sin asentir- sobre algo que estdn en condiciones de conocer
y controlar, disponiéndose a dirigir sus energfas hacia otras cuestiones de menor
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nivel, donde atin persiste el desacuerdo y el conflicto.

* Considérase, finalmente, que el corpus de conocimientos integrados, funcionando
a través del repositorio institucional, con su equipamiento de vehiculos y soportes,
puede llegar a constituir un poderoso factor de cohesién social. Es asi que los dispo-
sitivos mds genéricos abrazan de un solo golpe de vista los rasgos tipicos de la so-
ciedad, creando comprensién intelectual y unidad de accién; los soportes subordina-
dos, al concretar la ejecucion, quedan conceptualmente conectados con las aspira-
ciones plenarias privilegiadas; los vehiculos de maxima concrecion estdn dotados
de la racionalidad requerida para asegurar el cumplimiento de los anteriores; los
agentes de control actian como dispositivos compensatorios destinados a mantener
el equilibrio del sistema institucional; los mecanismos de justificacion, con su razon
cognoscitiva y asignacién funcional, se encargan de legitimar los conocimientos
y acciones precedentes. El corpus institucional, actuado en puntos claves por quienes
disponen del conocimiento pertinente, puede convertir a la sociedad en una unidad
regulable desde cierta posicidn central (26).

3. Los beneficios proyectados sobre las instituciones:

En todos los campos y sectores de la acci6n social, desde la decision gubernativa
hasta el «espontaneismo social», pasando por la filosoffa de los negocios, el perfil
educativo, las técnicas cientificas, los conductores que dirigen, los expertos que
asesoran, los operadores que ejecutan, todos pueden contar, a partir de ahora, con

el apoyo de un instrumental pensado para la produccién de inteligencia estratégica
en estado de aplicacién.

* Para los cientificos en general y los especialistas en particular, el saber institu-
cional deberia significar mayores y mejores oportunidades de acceso a un conoci-
miento calificado. En este sentido, los beneficios del saber institucional deberian
reflejarse en la mayor productividad de quienes investigan los problemas institu-
cionales. Varios motivos hacen aconsejable estimular el mejoramiento del
conocimiento institucional. Por una parte, existe la posibilidad de afinar la relevancia
de los problemas, disminuyendo la «sobrecarga de los hechos» y la «tasa de
incomunicacién»; por otra parte, se facilita la transferencia de la informacién que
circula en la comunidad cientifica y se crean condiciones para la puesta en comiin
de los conocimientos provistos por las miiltiples disciplinas concernidas.

* Pero la productividad del saber institucional en sf misma careceria de validez y
sOlo resultaria de interés, en la medida en que ventajas de otro orden mds elevado
pudieran derivarse de tal objeto. Bajo esta afirmacién deberia ponerse énfasis en la
necesidad de proporcionar a la comunidad cientifica no sé6lo conocimientos mas
extensos, sino también configuraciones selectivas de mayor calidad. Para lograrlo,
el saber institucional integrado, al tiempo que alienta a cada especialista a seguir
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«cavando en el aislado pozo de la propia disciplina», le ofrece los beneficios mds
fecundos del encuentro multidisciplinario, donde cada sector del conocimiento recibe
las orientaciones, avances y resultados alcanzados en otras areas proveedoras de
referentes andlogos generadores de identidades convergentes.

* La visién global de la complejidad aplicada al nuevo paradigma institucional
es, ademds, la pieza esencial de una reforma del conocimiento préctico. En un sentido,
se requieren importantes reformas en los modos de percepcién para poder introducir
el saber institucional integrado; pero en otro sentido, y mas profundamente, de la
introduccién del saber institucional integrado puede esperarse una sutil reforma
del conocimiento. En términos de finalidad y funcién, el conocimiento particular y
especifico sirve a un bien limitado que solo justifica una lealtad parcial, mientras
el conocimiento universal y genérico seria merecedor de una adhesién més plena.
En sintesis, esta nueva alternativa tedrico-metodol6gica interesard a distintos sectores
de influyentes beneficiarios (27).

Conclusion

Elinterés del nuevo paradigma institucional pasa por su aptitud para desarrollar
un conocimiento en libertad. Al decir esto queremos situarnos en el extremo opuesto
al conocimiento definitivo y circular, con su tentacién por los modelos unitarios y
cerrados, capaces de preverlo todo y de dar respuestas para todo.

El nuevo paradigma institucional es un dispositivo que supera esas acechanzas,
porque evita los escollos del reduccionismo paralizador y del hermetismo excluyente.
En la configuracién del conocimiento de las instituciones integradas, el nuevo pa-
radigma cultural ofrece un marco de referencia conceptual que ayuda a organizar
patrones culturales y c6digos de valores que refuerzan la coherencia y facilitan la
comunicacién. En la actividad préctica, el nuevo paradigma ilumina rumbos y destila
reglas que jerarquizan los conocimientos y los sitdan en la accién. Y siempre, el
nuevo paradigma institucional desemboca en la creatividad, ya sea porque contribuye
a enriquecer las maltiples orientaciones, ya sea porque moviliza los posicionamientos
propios.

Epilogo

Un futuro previsible

Al disponer la realizacién de este estudio, en homenaje a nuestra Universidad
del Salvador en su 40° Aniversario, hemos querido ofrecer un marco de referencia
sobre la vision global de la complejidad aplicada a la integracién de las instituciones,
con el propésito de continuar, en el futuro, con el desarrollo de las investigaciones
requeridas para la produccién del corpus de cultura institucional.

El marco de referencia ha presentado un diagnéstico de la crisis de las institucio-
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nes, ahondando en la naturaleza del problema, y ha formulado una propuesta tedrica
para la integracion de las instituciones.

Advertimos al respecto que la sola propuesta tedrica desplegada por el marco
de referencia no suministra el producto institucional en condiciones de aplicacion,
porque «lo que el hombre piensa y quiere no siempre se corresponde con lo que
experimenta y vive». Mds que conveniente es necesario, entonces, que la retérica
del paradigma conceptual vivifique en la accién institucional y que un corpus de
investigaciones no esté ausente, si se aspira a la reconstruccién , concreta y efectiva,
de una necesaria cultura institucional.

El primer objetivo lo consideramos alcanzado; el segundo objetivo es la meta
deseable. Evocando palabras asumidas diré que es mucho lo que queda por hacer
ante un futuro decididamente incierto.

Bajo este sugerente influjo cabe preguntarse, al término de este ensayo, si el
nuevo paradigma institucional, siendo fiel a la realidad, no liberar4 sus propiedades
transformadoras; y si en tal caso, el saber producido no se deslizard hacia un cono-
cimiento nuevo.

Para avanzar algunos pasos en direccion a una respuesta, por ahora provisional,
formularemos dos previsiones referidas al continuum del paradigma institucional
en su transito desde el pasado hacia el presente y desde el presente en previsién del
futuro.

En el pasado estd el presente...

En el Prologo senalamos que era propésito inicial e intencién final de nuestra
empresa institucional «recuperar las representaciones, fines y valores de la cultura
tradicional argentina, que sustentados en el pasado se proyectan hacia el presente».
Laevocacién del pasado y su remision al presente plantea , una pregunta, al menos,
que nos parece sugerente: ;Cudl serd el lazo de unidn suficientemente fuerte, capaz
de unir la tradicion de un sélido pasado con la indigencia de un presente incierto?
Aunque un Epilogo no es el locus donde desplegar un argumento nuevo, sefialemos,
al menos, que la vigencia y permanencia de un sistema de valores tiene una historia,
donde convergen lo constante y permanente con lo variable y contingente. Historia,
entendida aqui como «el progreso ascendente en la comprensién del hombre y en la
interpretacion del mundo» (28).

Afirmar que el sistema de valores recibido del pasado tiene una historia significa
que, recuperado en el presente, puede ser pensado méds a fondo, aclarado mds
profundamente, purificado de variadas inteligencias, ser puesto en contextos dife-
rentes. En fin, un ideario puede ser enunciado en nuevas férmulas ofrecidas por los
nuevos tiempos, que lo sitiian en otra perspectiva y lo hacen més accesible a las
nuevas generaciones. En conceptos institucionalmente asumidos diriamos que -
llegamos al presente y avanzamos al futuro profundizando el camino recorrido,
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avanzando desde las fuentes, volviendo a los origenes, afirmdndonos en la diferencia
(29).

En el presente estd el futuro

Cabe preguntarse si el nuevo orden institucional pretendido sera armonioso,
pacifico y estable, o si, por el contrario, habrin de reeditarse las contradicciones,
tensiones y conflictos a que el viejo orden institucional nos tiene acostumbrados.

Reconocemos no poder responder aqui a esta cuestién, ni aun suponiendo que
pudiera ser contestada en forma satisfactoria. No es improbable, sin embargo, que,
bajo el influjo del nuevo paradigma institucional, las viejas antinomias sean visuali-
zadas desde opticas diferentes y que las nuevas contradicciones ya no sean idénticas
alas pasadas. Tampoco seria inverosimil que el nuevo horizonte conceptual, actuali-
zando viejos y endémicos problemas, produjese ajustes «de mente y corazén» de
insospechadas consecuencias (30).

Todo esto no lo sabemos ciertamente. Lo que si podemos ofrecer como precon-
dicién de lo anterior es la presenciade un concepto, que sin haber agregado nada,
esta creando un conocimiento nuevo y que en cooperacién y solidaridad con los
demads, marca una diferencia nada desdefiable.

Unas palabras finales

En la inminente entrada al tercer milenio, cuando la innovacién tecnolégica, la
turbulencia de las ideas, el escdndalo de la pobreza, el pluralismo de las culturas
van preparando un mundo nuevo, donde muchas cosas van cambiando, de tiempo
en tiempo y de un lugar a otro, bien podemos presentir que la necesidad de integrar
las instituciones volverd a revestirse de una importancia singular, entre muchas
razones mas, para reducir el complejo mundo a proporciones manejables, para res-
tablecer el terreno de las significaciones inteligibles, para orientar el rumbo histérico
de una sociedad que va cambiando para no volver atrés.

Sin desconocer los esfuerzos de tantos argentinos que trabajan con rectas
intenciones y generosidad a toda prueba, creemos que queda algin lugar para esta
nueva orientacién cultural que, precisamente, quiere responder a un concepto o,
mds bien, que ha hecho «de necesidad virtud»: lejos de sustituir o de competir con
la obra de tantos queridos compatriotas, la visién global de la complejidad aplicada
a la integracién de las instituciones quiere llenar un vacio y ocupar un lugar que
-supuesta la concrecion de nuestras metas- habrd de favorecer a tantas realizaciones
en la optimizacion de sus propios objetivos. Tal es nuestra intencién cuando, en
actitud de didlogo y espiritu de cooperaci6n, ofrecemos este tradicional paradigma
que marca la diferencia y propone un estilo: completar anélisis con sintesis, contex-
tuar lo particular con lo general, imprimir significado al enunciado, conjugar accién
con conocimiento, integrar modernidad con tradicién, vincular ciencia con cultura.
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En estas palabras finales, nos complace retener un comentario suscripto por un
prestigioso politélogo argentino, quien al ponderar esta empresa en marcha ha suge-
rido adoptar el nuevo paradigma institucional «como novedosa arquitectura del
conocimiento, cuyo poder de sintesis, vocacion ordenadora y aptitud de orientacién,
se muestra muy apta para dar respuestas asertivas a los interrogantes del hombre,
de la sociedad y del estado» .

Se trataria, en suma, de un enfoque novedoso y de una experiencia inédita que,
sin haber agregado un conocimiento nuevo, ofrece un mensaje diferente, presentado
con la anticipacion y celeridad que otras iniciativas, no menos sensatas y calificadas,
deberdn asumir en un futuro atin incierto.

Esta puesta al dia de las instituciones, lo reiteramos, no deberia tomarse como una
especie contrapuesta a su propia génesis, y por lo tanto, extrafia a la tradicion heredada.
Muy al contrario, el sistema de valores recibido del pasado se presenta hoy como un
transito obligado y una adquisicién definitiva para quienes quieran seguir trabajando
en la integracién de las instituciones, a las que consideramos soporte privilegiado y
baluarte inmarcesible de una necesaria e irrevocable identidad cultural de 1a Nacién.

Al término de este estudio, queremos expresar nuestro reconocimiento a la
Universidad del Salvador por haber contribuido con aportes de excelencia, dia tras
dia, durante sus j6venes 40 afios. Una vez mds, hoy nos brinda la oportunidad de un
nuevo y legitimo Homenaje, al que nos asociamos, con sencillez , a través de este
estudio cuyo prop6sito ha sido exhibir una propuesta cultural de arraigada tradicién
y de notable actualidad.
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ANEXOS
TAXONOMIA / NOMENCLATURA / GLOSARIO

Para facilitar la comprensién de algunos conceptos especificos se ofrece una
breve descripcién ajustada, en cada caso, a ladefinicién convenida o al uso asignado.

Anexo 1.- Reduccion a la unidad

El concepto de reduccidn a la unidad corresponde a Natalio Botana y a Rafael
Braun. En La Legitimité, probléme politique, tesis doctoral de Botana en la Univer-
sidad de Lovaina, se informa acerca de la filiacion originaria de tal concepto. La
significacién atribuida por el mencionado polilogo es andloga a la atribuida por
nosotros, en su aplicacién al sistema de valores. Sea cual fuere la significacién atri-
buida, el concepto de reduccidn a la unidad es pasible de impugnacién como funcién
mediadora de gestién politica, aunque facilmente aceptable como modelo de analisis
y categoria de interpretacion. El soci6logo Juan Carlos Agulla considera aceptable
el concepto, aunque considera que «como estrategia de gobierno «se daria esporédi-
camente y ante el peligro grave e inminente de disolucidon nacional.

Cosmovision, «imago mundi», sistema de valores son escenarios donde la reduc-
cion a la unidad opera efectivamente. Bastaria evocar, en la historia, la «paideia»
griega, con sus desvelos por la armonia del tejido social, el «ius civile» como el
gran ordenador de la ciudad romana, el «ordo christianus» con su interpretacion
divina del mundo y de las cosas, el «manifiesto comunista» en su utépica «redencién
del proletariado», el ideario liberal como artifice de «civilizacién y progresos».

Anexo 2.- Lo institucional. La crisis de las instituciones

El concepto de institucién es aplicado con amplitud, refiriéndolo tanto al orden
instituyente como al orden instituido. Esto aceptado, puede definirse la institucion
como un conjunto ordenado de simbolos, valores, normas, representaciones colecti-
vas, estereotipos sociales, generadores de pricticas estables que se suceden recurren-
temente en el tiempo y en el espacio. (GERTH, H. y WRIGHT MILLS, Ch., Cardcter
y estructura social, Ed. Paid6s, Buenos Aires, 1964, p. 33 y ss). Con esta caracte-
rizacion de institucién se trascienden los estrechos limites fijados por las teorias
institucionalistas generalmente vinculadas a enfoques juridico-normativos.

Sobre la llamada crisis de las instituciones, en el marcomas general de la crisis
de la sociedad global, habria que hacer referencia, por via de excepcidn, a los
«tecndcratas» y «pragmadticos» que estarian dispuestos a suscribir un rechazo frontal
a tan severo diagnéstico universalmente aceptado por los pensadores, estadistas,
lideres y cientificos de la sociedad en general.
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Anexo 3.- ldentidad cultural
La identidad cultural estd presente cuando las normas de vida son compartidas

por todos los miembros de una comunidad o por un sector especial de ella; o sea, -

en otros términos y como lo sefiala el texto-, cuando aquéllos consideran «una misma
seleccion de objetos bajo el mismo aspecto; tienen las mismas opiniones sobre gran
numero de asuntos; los mismos hechos hacen andlogos pensamientos.

La académica Olga Fernandez Latour de Botas categoriza los factores principales
que constituyen el «niicleo viviente de una cultura», de una cultura entera:

- lo histérico, como memoria o conciencia colectiva de una comunidad, de su
pasado, de sus experiencias, de sus realizaciones, de sus ideales;

- lo étnico, expresado como autoconciencia étnica, o sea como capacidad de auto-
identificarse como tribu, nacién, nacionalidad o grupo étnico;,

- lo lingiistico, esto es la lengua que configura una manera especial de comuni-
carnos y aun de organizar la lectura de los datos de la realidad;

- lo politico, o sea, el factor que se expresa en el ejercicio de la soberania interior
y exterior;

- lo psicolégico, como referente expresado en formas compartidas de ciertos ras-
gos psicolégicos que configuran la personalidad bésica o el carécter social.
Mais alld de estas manifestaciones tangibles, la identidad cultural es «el senti-

miento que experimentan los miembros de una comunidad que se reconoce en esa

cultura, de no poder expresarse con fidelidad y desarrollarse plena y libremente, si
no es a partir de ella».

Anexo 4.- Ordenador estructurante

Se ha sefialado en el texto que los fenémenos de la realidad no salen de su
informe condicién hasta que una inteligencia y una voluntad les atribuyan algin
sentido y los ordenan con cierta disposicién. El marco de referencia, el marco tedrico
y el modelo de anilisis, configuran la «triada» de categorias metodolégicas que se
prueban aptas para hacer inteligibles los fenémenos de la realidad. La disposicién
de esos conceptos adopta un orden 16gico, sistemdtico y operacional, al que hemos
designado ordenador estructurante; algunos de cuyos principales factores compo-
nentes han quedado expuestos en el texto.

Anexo 5.- Orden cultural. Cultura

Toda accién humana contiene una dimensién natural y un sentido cultural.
Cuando el «sustrato natural» -lo dado- resulta modificado por una accién humana
que agrega una cualidad o un valor -positivo o negativo- emerge el sentido cultural.
En ese universo cultural, ampliamente abarcativo, la cultura es comprehensiva del
mundo humano y se integra entonces con objetos culturales, actividades culturales
y procesos culturales.
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Como aplicacién concreta de tal caracterizacion, el concepto de cultura puede
describirse, con propésitos operativos, como: -el patrimonio orgédnico de las
creactones que el hombre adquiere, vive, transmite, modifica; -el sistema de ideas
vivas que cada tiempo posee»...desde las cuales el tiempo vive...»; -la compleja
unidad que incluye conocimientos, creencias, usos, costumbres, habitos, valores,
preferencias..., todos adquiridos por el hombre como miembro de una comunidad,
-la correlacién viviente entre las vigencias constitutivas de una comunidad y los
valores de los individuos que la componen; -el trasfondo creativo de la interiori-
dad que funda y da sentido a los instrumentos ordenadores del mundo externo.

Cualquiera de estas definiciones o descripciones resulta adecuada, como referente
conceptual operativo a utilizar con propdsitos de investigacion.

Anexo 6. - Sistema de valores

Todo objeto cultural se inscribe en un orden global de entendimiento, sentimiento
y voluntad. En cuanto las estimativas, intenciones, bienes, preferencias, opciones
guardan una relacion con el entendimiento, el sentimiento, la voluntad, puede decirse
que el objeto cultural que los asume adquiere significacion y valor. Sin entrar en la
definicion de un concepto opinable que ha originado debates histéricos y suscita
discusiones interminables, decidimos conceptualizar las representaciones, estimati-
vas, fines, esencias, bienes, valores como los contenidos tributarios del entendimien-
to, del sentimiento, de la voluntad, que sirven de criterios cognoscitivos para la
seleccidn de alternativas abiertas ante una situacion dada.

Aplicando un planteo de semejanzas y diferencias, asociamos las representacio-
nes, estimativas, fines, esencias, bienes, valores, con la evocacion de «la cosa buena»,
lo que «tiene buen sentido», lo que «es deseable, justo y mejor»; y sélo oponemos
tales conceptos a lo que «indeseable», «disvalioso», «aséptico», «neutro».

En tal contexto de indagacidn, toda ponderacion de componentes culturales
integra el sistema de valores, cualquiera fuere su entidad o denominacion.

Anexo 7. - Repositorios institucionales

La conceptualizacién tedrica, si bien ofrece la estrategia adecuada sobre «el
saber que merece ser sabido», no dispone por si misma de los medios operativos
requeridos para dar cuenta de la realidad institucional ni establece dispositivos para
ordenar el caos reinante en la compleja sociedad. Para transformar el disefio concep-
tual en un efectivo dispositivo operacional, el paradigma institucional debe recuperar
larica trama de los mecanismos utilizados por las naciones y los estados para alcanzar
la reduccidn a la unidad. Los dispositivos contenedores de informacién institucional
integrada se denominan, en tal contexto, repositorios institucionales.




