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Introduccién

Hacia fines de 1996, varios psicopedagogos pertenecientes a distintas instan-
cias del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires sentimos la necesidad
de agruparnos para compartir intereses comunes y dificultades. Asi, fuimos empe-
zando a constituirnos como red.

Las redes de atencién son formas de organizacion que vinculan, coordinan,
redistribuyen y ponen a disposicion de la poblacion todos los recursos de una rama
de atencion de la salud. La magnitud y complejidad de los Servicios de Salud de
la Ciudad de Buenos Aires requieren el enfoque organizativo en redes y niveles de
atencion.

Las variadas pertenencias a Servicios de Psicopedagogia de hospitales mono-
valentes, a Equipos de Psicopedagogia en Servicios de Salud Mental, Neurologia,
etc., a Areas Programéticas, CESAC, UNASAD, CESAM continuan siendo un eje
que marca diferencias a tener en cuenta, pero que, a la vez, enriquece las posibili-
dades de pensar nuestra labor.

Asi es que elaboramos el presente documento a fin de poner en conocimiento
la diversidad de intervenciones que efectuamos, las que se ven defectuosamente
plasmadas en las estadisticas y en el Programa de Relevamiento Epidemiologico
vigente en la actualidad.

I. Actividades clinico-asistenciales

1. Primera consulta. Preadmisién. P reentrevista. Consultoria

Estas actividades se realizan en forma interdisciplinaria: psiquiatria, psicologia
y psicopedagogia. Se reciben pacientes nifios, adolescentes y adultos que deman-
dan el servicio sin turno previo. El objetivo es obtener informacion especifica de
cada caso a fin de decidir para ese paciente el tipo de prestacion mas conveniente.
De no ser clara la demanda, se los vuelve a citar en este mismo espacio, o bien, s¢
les otorga un turno de admision al servicio.
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2. Admisiones
Las admisiones pueden efectuarse individualmente o de forma grupal:

Admisiones individuales de psicopedagogia

Se trata de una entrevista individual (pueden ser mas) realizada por una psico-
pedagoga con aquellos nifios y sus padres derivados por el Equipo de Salud Esco-
lar del Area Programatica, por los Equipos de Orientacion Escolar, por otros pro-
fesionales del mismo centro asistencial, o de otras instituciones, o que llegan por
demanda espontanea.

Las derivaciones son del nivel inicial, primario, secundario, terciario y univer-
sitario.

En general, los turnos son programados, otorgados con anterioridad, intentan-
do generar un espacio donde comenzar a co-construir un motivo de consulta pro-
pio que posibilite sostener la consulta.

Admisiones Grupales

Multifamiliar: Los grupos se integran con los nifios derivados por los Equipos
de Orientacion Escolar. Se conforman en funcion de la edad del nifio, su escolari-
dad y el motivo de consulta.

Son seis entrevistas. En la primera y la altima participan todos los nifios con
sus padres. Las cuatro restantes se realizan grupalmente, nifios por un lado y
padres por otro. Se cita un méximo de 8 nifios por admisi6n.

Entre la primera y la sexta entrevista de admision se realiza una entrevista con
el docente derivador en la escuela del nifio; y otra, con los directivos de la escue-
la, si esto fuera necesario, para conocer su visién del problema.

Estas admisiones tienen una finalidad diagnéstica y terapéutica. Diagnéstica,
porque se cvaluan las areas cognitivas de acuerdo a la edad del nifio y el grado y
los aspectos interaccionales (4rea socioemocional) para llegar a una hipotesis acer-
ca de los factores que generan y mantienen el problemas por el que consultan. Y
terapéutica, porque desde el primer encuentro se empieza a intervenir con el obje-
tivo de ir sembrando el camino para el cambio. Para ello, utilizamos una serie de
estrategias y procedimientos terapéuticos que nos permiten en un tiempo relativa-
mente breve -6 entrevistas (un mes y medio)- llegar a una hipotesis diagnostica y,
al mismo tiempo, comenzar a intervenir con los padres y los docentes buscando
acordar estrategias nuevas de accion.

3. Admisiones de orientaci6én vocacional
Se trata de una entrevista individual o grupal (pueden ser mas) Segun como se
presenten los consultantes. La realiza una psicopedagoga a aquellos puberes, ado-
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lescentes y/o adultos que soliciten atencion, tanto sea para una oricntacion como
para una reorientacion vocacional.

4. Diagnosticos psicopedagdgicos individuales con entrevistas simultdneas a
padres.

ge atiende tanto a nifios como adolescentes y/o adultos.

Los adultos que se atienden consultan espontancamente, O 50N derivados por
otras instituciones, como, por ejemplo, los institutos terciarios de docentes, Cuyos
directivos o profesionales han detectado dificultades de aprendizaje, de organiza-
cién o dudas en relacion a la eleccion vocacional.

5. Diagnosticos diferenciales

Estan destinados a pacientes con dafio organico o patologia cronica que requie-
ran un dispositivo interdisciplinario: (sindrome de Down, paralisis cerebral, mie-
jomeningocele, lesiones medulares, accidente cerebro vascular, traumatismo ence-
falo craneano, esclerosis multiple, entre otras dolencias). Como la patologia es
cronica, los tratamientos respetan esta circunstancia, de modo tal que las transfe-
rencias son de importancia.

6. Diagnosticos psicopedagbgicos multifamiliares

Proceso diagnostico que consta de alrededor de 6 entrevistas con frecuencia
semanal. Se cita a familias con ninos derivados por problemas de aprendizaje con
edades y nivel de escolaridad similares. Se trabaja en forma conjunta con ellos y
en entrevistas de grupos paralelos de padres ¢ hijos con dos coordinadoras cada
uno. El dispositivo grupal posibilita multiples beneficios, entre los que encontra-
mos: evaluacion del nifio interactuando con paies, efecto de las intervenciones
entre los participantes, construccién de redes, atencion acorde a la demanda, etc.

7. Tratamientos psicopedagdgicos individuales con espacio de orientacién a
padres

En ambos, la modalidad de atencién del equipo es la co-terapia, €s decir, una
de las psicopedagogas mantiene entrevistas con los padres y la otra lo hace con el
nifio. Ambas profesionales mantienen entre cllas frecuentes y sistematizadas reu-
niones de planificacion clinica. Esta modalidad refleja, por un lado, la importan-
cia que el equipo le da al trabajo con los padres en el diagnostico y resolucion de
los problemas por los que consultan. Por otra parte, resulta muy enriquecedora
para la formacion del residente, ya que favorece un proceso de tutoria en el que un
residente mas avanzado acompafia a otro menos avanzado, lo que genera situacio-
nes potenciadoras de nuevos aprendizajes.
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Pueden incluirse, como parte de estos procesos, entrevistas familiares, vincu-
lares, fraternas, etc.

8. Tratamientos psicopedagégicos grupales
Trabajo en grupos paralelos de padres e hijos con dos coordinadoras cada uno
y con objetivos cognitivos e interaccionales (individuales y grupales).

9. Terapia familiar

Se trabaja con el sistema familiar cuando se quiere, como prioridad, modificar
las conductas disfuncionales familiares que mantienen el problema. Esto se indica
al observar que tales problemas en el sistema familiar impiden o dificultan el avan-
ce del nifio en los aprendizajes escolares.

10. Orientacién vocacional de piiberes, adolescentes y adultos

Son procesos individuales o grupales para aquellos sujetos que consultan por
dificultades en las elecciones de estudio u ocupacién. También, para quienes ya
han realizado una eleccién fallida y solicitan una re-orientacion.

11. Entrevistas de orientacién a padres

Entrevistas individuales con padres. En general, son derivados por otros profe-
sionales del Cesac (Pediatria, Nutricion, etc.) con cuestiones de crianza puntuales
para trabajar. (Ejemplo: limites, alimentacién, informacion, etc.)

12. Trabajo con docentes u otros integrantes de la institucién escolar en rela-
cidén con el paciente

Esta tarea se realiza, por lo menos, una vez durante el diagnéstico; y con fre-
cuencia periodica, segun el caso, durante los tratamientos.

13. Entrevistas con los equipos de orientacién escolar (E.O.E), gabinetes esco-
lares y/o C.E.R I: Estas entrevistas se llevan a cabo con el objetivo de trabajar con-
Juntamente en funcion de los nifios que se encuentran en las etapas de diagnostico
0 tratamiento.

14. Entrevistas de seguimiento
. Estas tareas son efectuadas con los pacientes a los que se les ha dado el alta psi-
copedagogica.

15. Certificados de discapacidad o para la pensién por discapacidad
Se trata de un proceso diagnéstico para efectuar una evaluacién multiaxial, en
conjunto con psiquiatria, de nifios, adolescentes o adultos, solicitada por el Minis-
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terio de Desarrollo Social o el Anses.

16. Estimulacién temprana: nifios de 3 meses a 2 afios afectados con HIV-
SIDA.

Conjuntamente con el pediatra, se realiza la evaluacion de los nifios (scree-
ning): Adquisicion de pautas del desarrollo. Deteccion de signos precoces de alar-
mas. Evaluacion, mediante hora de juego vincular, de la modalidad de interaccion
madre-hijo. Seguimiento trimestral del desarrollo global del nifo. Apuntalamien-
to de la funcion materna, haciendo participe a otros integrantes de la familia.
Orientaciones focalizadas terapéuticas sobre aquellos aspectos que pudieran obs-
taculizar el potencial desarrollo del nifio. Acompanamiento en la toma de medica-
cion de los ninos.

17. Atencién de nifios de 2 a 10 afios afectados con HIV-SIDA

Internacién abreviada programada: cada tres meses los nifios son citados y contro-
lados desde el punto biopsicosocial, evitando las internaciones por patologias
infecciosas agregadas. Se realiza el seguimiento del desarrollo cognitivo para
determinar clinicamente deterioros, indicadores de posible compromiso organico.
Mirada preventiva sobre el proceso de socializacion.

18. Interconsultas en salas de internacién de nifios, adolescentes y adultos

Estas interconsultas se desarrollan a fin de diagnosticar deterioros cognitivos.
Asimismo, tienen el proposito de seleccionar, en ¢l caso de ser necesario, la insti-
tucion de derivacion después de la externacion.

19. Trabajo interdisciplinario en pases de sala grupales
En esta actividad, se evaliia adherencia al tratamiento y el modo de poder mejo-
rar la calidad de vida y decidir el alta del paciente.

20. Consultoria permanente

Aqui, se orienta interdisciplinariamente, o especificamente en psicopedagogia,
a otros profesionales o familiares sobre cualquier aspecto del desarrollo de los
nifios afectados.

Cabe destacar que todas estas intervenciones incluyen:

« Contacto con el derivador y /o derivaciones e interconsultas con otros equi-
pos.

« Servicios o instituciones.Registro de acciones en historias clinicas.

« Elaboracién de informes a diversos destinatarios.

» Supervision.
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II - Actividades preventivo-promocionales

Las psicopedagogas efectuan actividades tanto intramurales como extramura-
les, cuyo principal objetivo es promover la salud; también, sus tareas tienen por
objeto que la misma poblacién tenga accesibilidad a efectores de salud y tienda a
ser gestora de su propio bienestar.

Por ello, se participa en los siguientes espacios interdisciplinarios:

Control del nifio sano

Espacio de crecimiento y desarrollo: Seguimiento del crecimiento y desarrollo
de nifos de 0 a 18 meses con acompanamiento a las familias durante el crecimien-
to de los recién nacidos. Cuenta con un momento de taller grupal sobre tematicas

de desarrollo y crianza, y un segundo momento de consultorio interdisciplinario
individual.

Crecer jugando: Espacio de juego vincular entre padres y nifios que participan
del Espacio de “Crecimiento y Desarrollo”. Funciona de modo simultineo con
el consultorio interdisciplinario de ese espacio.

Equipo de intervenciones tempranas: se atiende y asesora a familias con hijos
de 0 a 5 afos.

Talleres para padres preocupados: para acompaiiar a los progenitores sobre
temas de crianza y primeros aprendizajes.

Vigilancia nutricional

Programa de aprendizaje de hébitos saludables: Espacio de promocién de salud
para nifios y adolescentes de 10 a 19 afios con sobrepeso y riesgo de diabetes tipo 2,
cuyo objetivo consiste en promover habitos de vida saludables en ellos Y €n sus gru-
pos familiares (alimentacién, uso del tiempo libre: etc.). Las psicopedagogas coordi-
nan los talleres organizados en dos grupos paralelos de padres Yy nifios.

Talleres de estimulacién adecuada a nifios desnutridos con sus mamas bajo
programa de vigilancia nutricional.

Programa de apoyo nutricional: para nifios de 0 a 5 afios.
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Salud reproductiva
Grupo de adolescentes: cosa de mujeres: trabajo sobre proyecto de vida.

Talleres de sexualidad (de sexto y séptimo grado): dirigidos a padres, docen-
tes y alumnos, haciendo un trabajo transdisciplinario especifico de prevencion
del embarazo infantil en poblaciones desfavorecidas.

Talleres de sexualidad (de tercer afio de escuela secundaria): dirigidos a
padres, profesores y alumnos. En general, se realiza una reunién con los padres
y uno o dos encuentros con los alumnos y sus docentes.

Jornadas de reflexion docente: se participa trabajando con los docentes y el
equipo de conduccién de cada escuela sobre la ley de educacion sexual, y el rol
docente en la implementacion en las escuelas, etc.

SIDA

Participacion en CEPAD: Centro de Prevencion, Asesoramiento y Diagnostico
en VIH-SIDA.

Talleres con docentes y directivos: El objetivo es trabajar en forma conjunta
con miembros de la escuela que se muestran preocupados por el problema y
que posean capacidad de influencia como para generar cambios (equipo de
conduccion, docentes especiales, etc.). Se intercambian estrategias que favo-
rezcan el aprendizaje escolar del nifio en el aula.

Salud escolar

Deteccién temprana de riesgo para el aprendizaje lector en preescolares.
(Screening) : Su objetivo es detectar tempranamente signos de posibles dificul-
tades para el aprendizaje de la lectura, Para ello, se lleva a cabo una breve eva-
luacion cognitiva (screening) a todos los nifios de preescolar que concurren al
servicio en el marco del programa de Salud del Escolar. Con esta intervencion,
se pueden detectar en el nivel preescolar nifios en riesgo d= presentar dificulta-
des en la lectura, 1~ cual posibilita comenzar en forma temrrana con las inter-
venciones pertin.» tes para resolverlas. Estas consisten en brindar a los padres
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y a los docentes asesoramiento acerca de las estrategias mas convenientes para
desarrollar en el nifio las habilidades deficitarias.

Juegoteca: Promover un espacio de juego y aprendizaje para los nifios que
favorezca el desarrollo intelectual, afectivo y creativo.

Juegotecas en salud: Participacién en la Comision Técnica de la red del GCBA

Taller de lectura: Espacio de lectura destinado a nifios entre 2 a 5 afios y de 6
a 12 afios. Se encuentran coordinados interdisciplinariamente, en algunos
casos, por Lic. en Psicopedagogia y Lic. en Ciencias de la Educacién.

Jornadas anuales de lectura infantil: con participacién de la comunidad y de
las escuelas en los CESAC.

Talleres de orientacién vocacional: para alumnos de séptimo grado, sus padres
y docentes donde se reflexiona sobre la eleccion de la escuela secundaria.

Talleres sobre el ingreso a primer grado: con alumnos de sala de cinco anos,
de primer grado y sus paps, sobre como aprenden los nifios en esta etapa.

Grupos de verano: espacio de estimulacién especial para favorecer futuros
aprendizajes y contribuir a prevenir posibles fracasos escolares durante primer
grado.

Taller de técnicas de estudio: para alumnos de 6° y 7° grado.

Hipertensién

Espacio de prevencion de factores de riesgo cardiovascular (adulto joven):
Talleres interdisciplinarios con los adultos (pacientes crénicos de clinica médi-
ca y nutricion) sobre el cuidado de la propia salud, formas ¥ posibilidades de
llevar una vida sana, tener una alimentacion saludable, hacer actividad fisica y
realizarse controles médicos periédicos.

Discapacidad

Programa de abordaje de la discapacidad: atencion y talleres.
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Violencia familiar

Grupo interdisciplinario de maltrato, abuso y violencia: se integra el Comite
del hospital de dicha tematica.

Puerperio y lactancia

No solo leche: Funciona en dos momentos: la entrega de leche a la poblacion
con NBI y las reuniones de equipo interdisciplinario.

Equipo de Apoyo y fortalecimiento de la lactancia materna: realiza talleres de
promocién de la lactancia y participacion en consultorio interdisciplinario.

Otras actividades preventivas que no se realizan desde atenci6n primaria

Taller de lectura con alcohélicos recuperados: se trabaja con pacientes deriva-
dos por Toxicologia.

Feria de la salud: participacion en dichas ferias desde distintas tematicas pre-
ventivas: orientaciéon vocacional, nutricion saludable, cuidados de la piel,
sexualidad responsable, etc.

Talleres en Hospital de Dia de Adicciones: uno es Taller de Juegos y otro de
Orientacién Laboral Ocupacional.

Insercién en equipos interdisciplinarios de trabajo extramural: A cargo de un
equipo interdisciplinario, se realizan actividades, tales como: relevamientos de
la situacion de salud, seguimientos de familias, visitas domiciliarias, activida-
des grupales en viviendas colectivas, etc.
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III - Actividades de formaci6n y capacitacién del equipo de Psi-
copedagogia y de otros profesionales

Reuniones semanales del equipo.

Supervision de la tarea (clinica y preventivo comunitaria) con supervisores
externos, convocados especialmente.

Espacios de reflexion clinica (presentaciones individuales de las psicopedago-
gas, de articulacién tedrico-practica).

Capacitacion interna sobre diversos temas, con invitados externos, presenta-
ciones o clases de las mismas psicopedagogas.

Capacitacion en otras instituciones (cursos, seminarios, etc.).

Capacitaciones puntuales “a demanda” de alumnos pasantes (ejemplo, odon-
tologia), alguna residencia o al conjunto de residencias del Cesac.

Participacion en la Red de Orientacién Wceacional GCBA.
Participacion en la Red de Psicopedagogia. Direccion Salud Mental GCBA

Participacion en reuniones de la Direccién de Capacitacién. Coordinacion
General de la Residencia y Concurrencia de Psicopedagogia.

Participacion en la Comisién Técnica de la Red de Juegotecas del GCBA.
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