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Resumo

Este artigo trata de Sociatria e Educagao a Distancia numa proposta de desenvol-
vimento psicossocial do aluno, através da Autoavaliagdo do Aluno, tendo por fun-
damento a similaridade entre propostas educacionais de Delors, Faure, Hiemstra,
Freire e Arredondo e teorias do desenvolvimento psicossocial de Moreno, Bermu-
dez, Buber ¢ Erickson, e as possiveis associagdes com as caracteristicas da EaD,
segundo Aretio. O estudo trata do desempenho do adulto papel de aluno, compa-
rado, através da Autoavaliagdo, as caracteristicas educacionais ¢ analisou compa-
ragdes frente as caracteristicas esperadas na fase adulta. A metodologia se enqua-
drou na Sociodindmica e, igualmente, na pesquisa social teoérica descritiva, com o
método hipotético-dedutivo. O estudo teve por autores de referéncia e complemen-
tares: Delors, Faure, Hiemstra, Freire, Santiago Arredondo, Aretio, Sdcrates, Mon-
tessori, Morin, Maturana, Moreno, Bermudez, Buber, Erickson, Romafia, Lévy,
Suarez Guerrero, Rheingold, Surowiecki, Cobo ¢ Moraes. A consisténcia tedrica
da jungdo das proposicdes destes autores foi confirmada nos resultados das duas
pesquisas de campo. Os autores tratam da Educagdo ¢ da Educagdo a Distancia e
desenvolvimento psicossocial, sendo que, para Moreno, a proposi¢do maxima ¢é
curar através da Educagao, principio da Sociatria. O Objetivo geral, que era verifi-
car se a EaD poderia servir de contexto para a intervengdo sociatrica e promover o
desenvolvimento psicossocial do aluno adulto, por meio da Autoavaliagdo do Alu-
no foi atingido e a proposicdo de intervir sociatricamente na Educago a Distancia
com proposta de desenvolvimento psicossocial através da Autoavaliagdo do Aluno
sustentou-se tedrica e metodologicamente.

Palavras-chave: Educagdo a distancia, Sociatria, autoavaliagdo do aluno.
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Resumen

El articulo se refiere a la relacion entre la sociatria y educacion a distancia brin-
dando una propuesta de desarrollo psicosocial para el alumno, y a través de su pro-
pia autoevaluacion. Se fundamenta en la semejanza existente entre las propuestas
educacionales de Delors, Faure, Hiemstra, Freire y Arredondo, ademas, de las teo-
rias de desarrollo psicosocial de Moreno, Bermudez, Buber y Erickson, y a las
posibles asociaciones vinculadas con la educacion a distancia, segun Aretio. El
estudio indaga sobre el desempefio del adulto en el papel de alumno, a través de la
autoevaluacion, las caracteristicas educacionales y las caracteristicas esperadas en
la fase adulta. El sistema de trabajo fue encuadrado dentro del método socio-dina-
mico mientras que, en la investigacion social tedrica descriptiva, se utilizo el méto-
do hipotético deductivo. El estudio se basé en autores de referencia como: Delors,
Faure, Hiemstra, Freire, Santiago Arredondo, Aretio, Socrates, Montessori, Morin,
Maturana, Moreno, Bermudez, Buber, Erickson, Romana, Lévy, Suarez Guerrero,
Rheingold, Surowiecki, Cobo y Moraes. La consistencia teorica de la unidn de los
conceptos de los autores mencionados fue confirmada en el analisis de los resulta-
dos de las dos investigaciones de campo realizadas. Al mismo tiempo, sus contri-
buciones tratan acerca de la educacion y la EaD asociadas al desarrollo psicoso-
cial. Para Moreno, por ejemplo, el maximo objetivo es curar a través de la Educa-
cién, principio fundamental de la Sociatria. El objetivo general, que era verificar
si la EaD podria servir de contexto para la intervencion sociatrica y de esta forma
promover el desarrollo psicosocial del alumno adulto por medio de la autoevalua-
cion, fue alcanzado y la idea de intervenir sociatricamente por la EaD con la pro-
puesta de desarrollo psicosocial a través de la autoevaluacion del alumno se sus-
tentd tanto tedrica como metodoldgicamente.

Palabras clave: Educacion a distancia, Sociatria, autoevaluacion del alumno.

1. Introducgdo

O objeto da tese que antecedeu a este artigo foi a unido do Psicodrama e Edu-
cacdo a Distdncia num processo capaz de aproximar comunidades, perscrutar
grandes parcelas da humanidade quanto aos seus saberes, diversidade e necessida-
des, preservando culturas, promovendo o desenvolvimento psicossocial num gran-
de movimento sociatrico, através dos alunos.

O ato criador da tese foi 0 sobre como o aluno ¢ conhecido como sujeito indi-
vidual e coletivo num ambiente virtual de aprendizagem, como se efetiva a sua
participagdo na relagdo ensino-aprendizagem em EaD e como educar sem ver e
perceber o aluno, sem saber de suas caracteristicas e necessidades individuais e
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coletivas, sabendo-se que nao ha Educacdo sem a assimilacdo de conteidos novos,
pela jungdo significante aos contetidos ja assimilados.

Entdo, como saber do contetido do aluno, como acessar esse conhecimento,
como saber do que o aluno precisa, como ele aprende e se ele sabe aprender, con-
viver e ser? Como saber se ele ¢ autdnomo, se consegue gerenciar seu desenvolvi-
mento, se avalia sua conduta e seus resultados, se desempenha seus papéis sociais
visando beneficios para si e para a sua comunidade? Como identificar se o aluno
fez escolhas ou se aderiu aleatoriamente a um curso?

Nao ha desenvolvimento sem saude e ndo ha saide sem Educagao. Logo, como
pensar nesses atributos essenciais da vida humana em Educagdo a Distancia, sem
um recurso metodoldgico de prospecgao e diagndstico do aluno, correlacionando
caracteristicas psicossociais e necessidades do aluno ao contetido educacional,
com coeréncia e sinergia entre Educacao, saude e desenvolvimento psicossocial?

Estas questdes produziram hipdteses, dentre as quais se incluem: que o aluno
desconhecido em sua natureza psicossocial ndo ¢ identificado como pessoa e se
mantém inacessivel na relagdo ensino-aprendizagem; que através da autoavaliagdo
o aluno adulto pode se perceber melhor no papel de aluno, identificar e comunicar
suas caracteristicas e necessidades psicossociais e evidenciar outras necessidades
em seus papéis sociais, em suas relagcdes com a comunidade; que através da Edu-
cacdo a Distancia é possivel intervir sociatricamente para promover o desenvolvi-
mento psicossocial do aluno adulto.

A Autoavalia¢do do Aluno foi proposta como procedimento de aproximagao da
realidade do aluno a Educagdo, como contexto para agdo conjunta de instituicao,
professor e aluno, através da qual é possivel identificar aquelas questdes, construir
respostas educacionais e promover o desenvolvimento do aluno, do Professor, da
Educagio e das comunidades.

A Autoavaliagdo do Aluno foi concebida como elo entre Sociatria ¢ EaD devi-
do as suas propriedades diagndstica, formativa e somativa, por possibilitar ao alu-
no a expressao de suas caracteristicas psicossociais e suas necessidades pessoais e
sociais, bem como possibilitar ao sistema de ensino identificar os necessarios ajus-
tes na relagdo ensino-aprendizagem.

Percebido em suas caracteristicas e necessidades e acolhido como pessoa res-
ponsavel e como coautor do processo de aprendizagem, o aluno tende a aprimorar
sua percep¢ao, melhorar a criagdo, a expressdo e comunicagao, o planejamento e
acdo em seu meio, e, através do desempenho do papel de estudante desempenhado
em um ambiente seguro, pode desenvolver esses aspectos psicossociais, construir
a autonomia na relagdo ensino-aprendizagem, avaliar seu desempenho no papel de
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aluno e por decorréncia nos demais papéis sociais, identificando suas fungdes e
melhorando suas relagdes na comunidade em que vive, com coautoria e correspon-
sabilidade. Desta forma, entdo, estaria ocorrendo a intervengao sociatrica através
da EaD.

A concepgao da EaD como contexto de intervengdo sociatrica foi se delinean-
do a medida que se construia o conhecimento sobre as caracteristicas da EaD,
segundo Aretio (1996) e se aprofundava o conhecimento sobre Sociatria, segundo
Moreno (1974) revelando semelhantes propriedades.

A partir da analise dos resultados da primeira investiga¢do de campo, se con-
firmava a hipétese de que o desempenho dos alunos de graduagdo em EaD ndo
correspondia as propostas educacionais formuladas por Hiemstra, Freire ¢ Arre-
dondo e com as proposta de Delors, Faure para a Educagdo do Século XXI, e,
igualmente, ndo correspondia as caracteristicas educacionais da EaD propostas
por Aretio, estando igualmente aquém do esperado no desenvolvimento psicosso-
cial do adulto, conforme as teorias do Psicodrama.

Tendo a segunda pesquisa de campo confirmado a hipétese de a Autoavaliagao
do Aluno ser um procedimento eficaz na identificagdo dos aspectos psicossociais
do adulto no papel de aluno e a sua efetiva insercao na relagdo ensino-aprendiza-
gem, ficou claro que ja se dispunha de bases tedricas e metodologicas necessarias
para a construgdo da tese.

Foi entdo possivel adotar a Autoavaliagdo como procedimento metodologico
de identificagdo e analise dos aspectos psicossociais do adulto no papel de aluno e
perceber sinais do estagio evolutivo em que ele se encontrava e da qualidade rela-
cional com seus contrapapeis na vida académica e social.

Adotando um instrumento de Autoavaliacdo do Aluno com indicadores de
desempenho conformes as caracteristicas psicossociais esperadas para a fase adul-
ta obteve-se enunciados semelhantes as caracteristicas educacionais propostas
pelos autores adotados como referéncia neste estudo. A propriedade do instrumen-
to criado para a Autoavaliagdo do Aluno resultou, portanto, da similaridade tedrica
entre EaD e Sociatria.

O Objetivo geral da tese era verificar a hipotese de que a Educagao a Distancia
poderia servir de contexto para a intervengao sociatrica e, desta forma, promover
o desenvolvimento psicossocial do aluno adulto, por meio da Autoavaliagao do
Aluno e os objetivos especificos eram: construir conhecimento sobre Educacao a
Distancia, em seus elementos estruturais, metodologicos e as interfaces tecnologi-
cas, para contextualizar este estudo; identificar as caracteristicas educacionais
consideradas nas propostas de Delors, Faure, Hiemstra, Freire e Arredondo e cor-
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relacionar tais caracteristicas com as caracteristicas psicossociais esperadas no
adulto, de acordo com as teorias do Psicodrama; adotar as convergéncias encontra-
das nas propostas educacionais e nas teorias do Psicodrama como indicadores de
Autoavaliagdo do desempenho do papel de aluno; elaborar e aplicar um formulario
de Autoavaliagdo com os indicadores de desempenho do aluno, para verificar a
presenca desses no desempenho do aluno de graduagdo em EaD; identificar as
conformidades e ndo-conformidades entre as caracteristicas do desempenho do
aluno e as caracteristicas propostas pelos autores escolhidos;adotar, experimental-
mente, a Autoavaliagdo do Aluno orientada como procedimento metodologico
para verificar a evolugdo das conformidades e ndo-conformidades entre as carac-
teristicas do desempenho do aluno e os indicadores de desempenho;identificar a
evolugao do desempenho do aluno através dos resultados da Autoavaliagdo, con-
forme as caracteristicas psicossociais do adulto e as caracteristicas educacionais
adotadas;verificar se a Autoavaliagdo do Aluno de graduacao em Educagao & Dis-
tancia contribui para o desenvolvimento psicossocial do aluno.

O caminho metodoldgico proposto para unir Educagdo a Distancia e Sociatria
foi a identificagao de similaridades entre as propostas educacionais e as teorias do
desenvolvimento psicossocial adotadas. O procedimento metodoldgico adotado
foi a Autoavaliagdo do Aluno, o qual possibilita identificar as caracteristicas psi-
cossociais predominantes no desempenho do aluno, saber dele quais as suas reais
necessidade individuais e coletivas, orientar o seu processo de aprendizagem, con-
forme suas necessidades, ¢ acompanhar, com ele, o seu desenvolvimento.

A evolugio dos resultados das duas pesquisas de campo confirmou a Autoava-
liacdo do Aluno como recurso metodologico eficaz para a intervengdo sociatrica
através da Educagdo a Distancia e o objetivo geral da tese foi atingido.

2. Fundamentagdo tedrica

Segundo Moreno (1974), em sintese, o homem deve ser educado quanto aos
significados intelectuais e aos significados emocionais da experiéncia, através do
resgate da espontaneidade e da criatividade. O Psicodrama, valorizando as rela-
¢Oes horizontais, o encontro, a solidariedade, a troca, o espirito critico, a criativi-
dade, a expressao da experiéncia e emogdes do individuo e dos grupos, propicia o
desenvolvimento humano saudavel e, aplicado no ambito Socioeducacional, pode
atingir a humanidade como agente transformador dos relacionamentos interpes-
soais e intergrupais, do desempenho dos papeis sociais, revelando culturas das
comunidades e promovendo a consciéncia critica.
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Para a UNESCO, o papel da Educagdo a Distancia ¢ elevar o nivel educativo da
populagado, proporcionar a formagao de docentes para o desenvolvimento comuni-
tario, e, como instrumento politico privilegiado, fazer frente as necessidades de
universalizagdo da educagdo para cumprir a pauta sociocultural, promovendo a
Educagao para Todos.

A sintese das propostas educacionais escolhidas evidenciou a intima relagdo
entre Educacdo, Educagado a Distancia e Sociatria. Nela temos que: o ensinar ine-
xiste sem aprender e vice-versa e que nessa dinamica os educandos se modificam
continuamente como sujeitos autores e construtores dos seus saberes; ensinar nao
¢ transferir conhecimentos, mas criar as possibilidades para a sua construgao (Frei-
re, 2003); ¢ ampliagao da consciéncia, (Alves, 2008); o aluno deve escolher seu
proprio destino, realizar suas potencialidades mantendo a riqueza de suas tradi-
¢Oes e sua propria cultura, responsabilizar-se por seus projetos e pela realizagdo
dos projetos coletivos, construirem sua autonomia sem negar-se a si mesmo
(Delors, 1998); o aluno deve desenvolver sua autonomia intelectual com viséo cri-
tica da vida, na pratica da dialética em construgdo continua do conhecimento, para
a edificagdo de seu futuro, em continuo aprender a ser (Faure, 1972); o aluno deve
compreender seu potencial, verificar e escolher as possibilidades de aprendiza-
gem, os critérios de avaliagdo de seu rendimento, os tempos de aprendizagem,
estabelecer sua responsabilidade pelo processo educativo e mediante o processo de
independéncia e desenvolvimento, para contribuir para a sociedade de modo posi-
tivo (Rogers Hiemstra, 1992); a autoavaliagdo do aluno ¢ um processo mediante o
qual o aluno aprende e participa em sua propria valoragdo, lhe permitindo conhe-
cer seus ganhos e dificuldades, analisar e considerar sua agdo individual e em gru-
po, desenvolver una atitude de permanente consciéncia e responsabilidade e alcan-
¢ar uma maior capacidade de autonomia ¢ de decisdo, sendo a autoavaliagdo uma
base de regulagdo permanente do ensino, e autorregulagdo da aprendizagem
(Arredondo, 2004); o aluno deve avaliar e diagnosticar saberes e virtudes; empre-
gar dizeres e fazeres que valorizem e respeitem as partes; enfocar a educagio
como capacidade de aprender significados e superar a superficialidade, de ler e
interpretar o mundo, ter consciéncia do poder que tem e exerce, emancipar-se da
alienacgdo, constituir sua identidade com esperanga e criticidade, indignar-se diante
da injustica e da discriminagdo, insertar-se na historia social e alcangar a identida-
de de grupo, apoiar-se na Etica universal e constituir-se pessoa comprometida com
a vida plena (Freire, 1992); é possivel curar através do educar, educar ¢ promover
o desenvolvimento do homem e da humanidade” (Moreno, 1994).

Igualmente, temos que a aprendizagem ndo ocorre a margem das relagdes
sociais, mas sim como uma ¢ intera¢do reciproca entre alunos, supdem unidade de
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intersubjetividade, onde qualidades interpessoais como assertividade e confianga
sdo desejaveis, onde a interagdo cooperativa estimula o desenvolvimento da inteli-
géncia interpessoal, facilita a superagao da intolerancia, faz prosperar a Educagio
e a personalidade, a autoestima, a satisfagdo e respeito por si mesmo como atribu-
tos do ser humano, em que a aprendizagem cooperativa promove saude mental,
ajuste psicologico, fortalecimento da personalidade, desenvolvimento social, inte-
gragdo, autoestima, identidade e capacidade de enfrentar a adversidade (Suarez,
2003); existe um saber coletivo, uma inteligéncia coletiva distribuida em todo
lugar onde haja humanidade, que se potencializam através da TIC, como capacida-
des humanas para colaborar e decidir sobre seu proprio futuro, uma espécie de
sociedade anonima onde todos aprendem e ensinam que nao ha conhecimento
absoluto, que a sinergia da inteligéncia coletiva favorece a inclusdo do conheci-
mento de todos (Levy, 1999), que a inteligéncia emergente e a apropriagao das tec-
nologias digitais incidem nas novas dinadmicas de construgdo do conhecimento
coletivo (Cobo, 2011), que cem é melhor que um, no intercaAmbio e integragdo de
conhecimentos individuais, onde as decisdes com sabedoria coletiva sdo mais inte-
ligentes (Rheingold, Surowiecki, 2004); o fortalecimento da dimensdo intrapes-
soal advém da interacdo cooperativa (Guerreiro, 2003); interagao virtual exercita
modos e posturas emocionais numa transagdo interpessoal que articula o tecido
social (Lévy, 2004); que ¢é possivel educar e curar ao mesmo tempo (Moreno,
1974), independentemente da modalidade educativa; temos entdo que Educagio
do Adulto, Educagdo 4 Distancia, Educagao do Século XXI e Sociatria compdem
uma mesma esséncia, com um s6 proposito: intervir nas comunidades, através do
aluno adulto e que a EaD pode servir de contexto para a intervengao sociatrica.

A frase de (Alves, 2008): “Educagdo ¢ ampliagao da consciéncia” sintetiza o
pensamento de todas as teorias constituintes deste estudo, uma vez que todas con-
vergem para a sintese e acdo de desenvolvimento da humanidade, para a identifi-
cagdo e inclusdo da esséncia de cada ser humano na socializagdo do conhecimento,
para o desenvolvimento psicossocial do aluno através da EaD, ferramenta funda-
mental para a sintese e para a agdo assim concebida,para o sonho de Moreno,
enfim.

Tomando a Autoavaliagdo como procedimento metodologico, depreende-se
que este deve estar integrado no programa educacional, o que requer ajustes de
conteudos do curso as caracteristicas individuais e coletivas do aluno e que a ins-
tituicdo de ensino inclua, no inicio de cada periodo letivo, as orientagdes necessa-
rias para o aluno tomar conhecimento sobre esse procedimento e nele participar
ativamente, ao longo do processo de aprendizagem. Este procedimento metodolo-
gico exerce fungdo formativa na relagdo ensino-aprendizagem, quando inclui con-
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teudos atitudinais, uma vez que conduz o aluno as reflexdes sobre a relacdo entre
as experiéncias educativas e outras e a formacao e o desenvolvimento de sua per-
sonalidade, resultando em autocritica, revisdo de valores, atitudes e modos de tra-
tar e viver as relagdes interpessoais (Arredondo, 2007, p. 110). Decorre desta pro-
priedade a importancia maior da Autoavaliagdo do Aluno, por possibilitar um
ordenamento de critérios pelos quais o aluno podera se conhecer melhor e acom-
panhar seu proprio desenvolvimento, avaliar suas escolhas, integrar seus conheci-
mentos aos novos conteudos, aperfeicoar seu desempenho e as relagdes com seus
contrapapéis, consequentemente.

Para os autores, a aprendizagem ¢ um processo individual e autorregulado, em
que os estudantes sabem filtrar e selecionar a informagao que considerem relevan-
te em seu meio e para redimensionar suas habilidades; os estudantes podem autor-
regular a aprendizagem ja que sdo conscientes de sua propria maneira de conhecer,
constituindo a dimensdo metacognitiva; a aprendizagem implica metas, ja que os
estudantes tém consciéncia dos ganhos que buscam e autodeterminagdo para
alcanga-los; a aprendizagem requer colaboragdo e interagdo com o meio social e
natural; a aprendizagem implica as diferengas individuais, que devem ser conside-
radas nas leis da aprendizagem.

Para Arredondo e Cabrerizo (2003) a avaliagdo do aluno possui as fungdes:
diagnostica, somativa ¢ formativa. E possivel, entretanto, reconhecer essas mes-
mas fungdes na Autoavaliacdo do Aluno, conforme o exposto pelos autores na cita-
¢do anterior, em que o aluno aprende e participa da sua propria valoragao, ou seja,
ha parametros do aluno na apreciagdo da evolugdo da aprendizagem e de seus
resultados e conhece seus ganhos e dificuldades, em que o aluno se analisa e se
avalia mediante critérios advindos de suas caracteristicas psicossociais € necessi-
dades individuais e coletivas; analisa e considera sua agao individual e em grupo,
ou seja: se percebe como pessoa em relagido e concebe o outro, considera o grupo,
o conjunto e o seu desempenho nessas relagdoes papel-contrapapel; desenvolve
consciéncia e responsabilidade e alcanga uma maior capacidade de autonomia e de
decisdo, ou seja: evolui como sujeito individual e coletivo. Por fim, onde os auto-
res citam que: a autoavaliagdo do aluno se converte em base de regulacdo perma-
nente de ensino e, paralelamente, na autorregulagdo da aprendizagem, identifi-
cam-se as fungdes diagnoéstica, formativa e somativa da Autoavaliagao do Aluno.

As palavras de Freire (1997 p. 66) sobre a autonomia do aluno, afirmando que
“o professor deve manter uma relagdo de respeito a autonomia e a dignidade de
cada aluno, como um imperativo ético e ndo um favor que podemos ou nao conce-
der uns aos outros”, consonantes a Arredondo e Cabrerizo, tem ressonancia na
proposta de Educacao Emancipadora (Freire, 1997), em que o processo avaliativo
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que inclui a autoavaliagdo do aluno, deve acompanhar e favorecer a continua pro-
gressao do aluno desde a mobilizagdo para a experiéncia educativa, construgao e
expressao do conhecimento, até a abertura do aluno a novas possibilidades de apli-
cagio e desenvolvimento.

As varias correlagdes tedricas possibilitaram mostrar a intima correlagdo entre
EaD e Sociatria, com suficientes argumentos para se compreender a intervengao
sociatrica através da EaD e sua importancia para a efetividade dessa modalidade
educacional e para a evolucdo psicossocial do aluno adulto de EaD.

3. Metodologia

A metodologia empregada constituiu-se de revisdo bibliografica; duas pesqui-
sas de campo; tratamento estatistico, Interpretacao e analise de resultados e con-
clusdes. As pesquisas de campo envolveram uma amostra de 1.211 alunos de gra-
duacgdo, em EaD, em duas IES, em Curitiba.

A revisdo bibliografica objetivou identificar os aspectos metodologicos, forgas
e fraquezas da EaD e identificar possiveis autores de referéncias para as etapas
seguintes do trabalho. Foi feito um amplo estudo sobre Educagdo a Distancia
quanto a sua estrutura e caracteristicas, objetivos e métodos, suas interfaces com
as tecnologias da informagdo e comunicagdo, seu alcance no cendrio global atual
e suas possibilidades, para contextualizar este estudo e identificar teorias sobre
Educagao a Distancia e Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo e autores,
cujas contribuigdes se assemelhassem em conceitos e premissas para compor as
referéncias deste estudo.

Foi feita uma revisdo tedrica minuciosa sobre: propostas educacionais, Educa-
¢a0 no Século XXI, Educag¢do a Distancia, Autoavaliacdo do Aluno, Psicodrama e
Educagao, Sociatria, teorias do desenvolvimento psicossocial conforme o Psico-
drama, predominantemente, para identificar autores e propostas educacionais
semelhantes e elaborar sinteses das caracteristicas educacionais da Educacdo do
Século XXI, Educacgao a Distancia, Psicodrama Socioeducacional, Autoavalia¢do
do Aluno, e para, posteriormente, correlaciona-las as caracteristicas psicossociais
do adulto e a Sociatria.

Foram, entdo, adotados os autores: Delors, Faure, Hiemstra, Freire, Santiago
Arredondo, Aretio, Moreno, Bermudez, Buber, Erickson, Romaia, Lévy, Suarez
Guerrero, Rheingold, Surowiecki, Cobo e Moraes complementados com as contri-
buigdes tedricas de Sdcrates, Montessori e Morin. Os autores Levy, Sudrez, Rhein-
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gold, Surowiecki, Cobo e Moraes sobre Tecnologia da Informacao e Comunicagio
no ambito da EaD, especialmente quanto a inteligéncia coletiva, ao conhecimento
coletivo e aprendizagem cooperativa, contribuiram para analise critica sobre a via-
bilidade de intervengdo sociatrica num ambiente virtual de aprendizagem, a partir
da identificagao das interfaces da Educacao a Distancia e TIC.

A pesquisa de campo foi aplicada duas vezes, em periodos e universos distin-
tos. Na primeira foram aplicados os Formularios de Autoavaliagdo do Aluno de
graduagdo em EaD, em uma IES, com objetivo de validar o formulario como ins-
trumento eficaz para comparar as caracteristicas do desempenho dos alunos as
caracteristicas educacionais escolhidas para este estudo. Nesta primeira pesquisa
de campo foi necessario incluir a Avaliagdo dos Alunos pelos Tutores das telessalas
nas quais estudavam os alunos investigados, visando ampliar a analise das confor-
midades e ndo conformidades frente as propostas educacionais escolhidas.

A segunda pesquisa de campo, realizada em duas fases, teve por objetivo veri-
ficar se a Autoavaliacdo do Aluno de graduacdo em EaD contribuiria para o desen-
volvimento psicossocial ¢ educacional do aluno. Na primeira fase, com aplicagdo
do Formulario de Autoavaliagdo do Aluno, validado na primeira pesquisa de cam-
po, e na segunda fase com aplicagdo do Formulario de Autoavaliagao do Aluno um
meés apos a entrega do Guia do Aluno, com orientagdo de analise dos aspectos do
desempenho do papel de aluno.

4. Resultados

Conforme os resultados finais da investigagao foi possivel confirmar que os
alunos de graduagao em EaD apresentavam um desempenho distante das caracte-
risticas educacionais de Delors, Faure, Hiemstra, Freire e Arredondo, o que sugere
aspectos psicossociais ainda distantes do estagio esperado para a fase adulta, con-
forme as teorias de Moreno, Bermudez, Erickson e Buber.

Nos resultados finais das duas pesquisas de campo, nas Categorias: Aprendiza-
do; Comportamento; Comunicagao; Trabalho em Grupo ¢ Interesse ¢ Empenho, as
Categorias Aprendizado, e Interesse ¢ Empenho tiveram evolugao significativa,
sugerindo melhorias na nos aspectos psicossociais das fases da Autonomia e
Industrialidade, de Erickson (1987); do Modelo de Ingeridor, quanto a percepgao,
incorporagao e satisfagdo, e do Modelo de Defecador, quanto a elaboragao e racio-
cinio (BERMUDEZ, 1976); da Fase de Espelho, de Moreno (1974), quanto a per-
cepgdo de si e do ambiente externo, sugerindo ampliagao ¢ diferenciagio e, con-
forme as teorias educacionais de Delors (1998) e Faure (1972) sugerem evolugio
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no Saber Conhecer e no Saber Fazer, mas ainda distantes do Saber Conviver e do
Saber Ser. Essas correlagdes destacam que as melhorias identificadas nas caracte-
risticas educacionais de Delors e nos aspectos psicossociais, segundo Erickson,
Buber, Bermudez e Moreno correspondem as bases do desenvolvimento psicolo-
gico formadas na infincia, o que confirma a necessidade da unido da Sociatria a
Educagao e a importancia da intervencdo sociatrica através da Educagao a Distan-
cia.

A evolugdo mais significativa dos Indicadores de desempenho do aluno, con-
forme os resultados das duas pesquisas de campo ocorreram nos indicadores: apli-
cacdo da aprendizagem em beneficio proprio, da minha familia, empresa e comu-
nidade; correlagdes entre os contetidos novos com os ja conhecidos; avaliagao do
proprio desempenho; compreensdo com facilidade das instrugdes e objetivos dos
trabalhos propostos; assimilagdo e resolugdo com facilidade dos problemas pro-
postos; conhecimento das realidades familiar, social e profissional; criticas funda-
mentadas a institui¢do, professores, colegas, sobre os trabalhos propostos, critérios
de avalia¢do e prazos; participagdo ativa na discussdo dos temas propostos em
aula; exposic¢do do que compreende sobre o conteudo e objetivos da vida académi-
ca; debate sobre as atividades de classe; questionamentos adequados ¢ oportunos
sobre o conteudo tratado; mediagdo dos conflitos do grupo; realizagio das ativida-
des propostas em classe com seguranga; envolvimento em atividades para o aper-
feigoamento da aprendizagem; auto-analise ¢ reflexao antes de se manifestar; per-
ceber-se como coautor na resolugdo e desenvolvimento das aulas ou disciplinas;
perceber-se como corresponsavel pelas questdes que afetam a comunidade e o pla-
neta; interagir adequadamente com os agentes da rede de aprendizagem; dar pare-
cer sobre os critérios de avaliagdo e métodos de ensino.

A evolugao mostrou o alcance da a¢do da Autoavaliagdo do Aluno, como pro-
cedimento capaz de promover mudancas psicossociais significativas identificadas
na evolugdo em varias caracteristicas educacionais adotadas.

Pela similaridade entre as teorias educacionais e as teorias do desenvolvimento
psicossocial adotadas neste estudo foi possivel concluir que ocorreu equivalente
impacto na evolugdo das caracteristicas do aluno dependente em diregao as carac-
teristicas educacionais de Delors, Faure, Hiemstra, Freire e Arredondo.

A Autoavaliagdo do Aluno serve, portanto, como um role playing para o desen-
volvimento psicossocial do aluno e como procedimento de intervengao sociatrica
através da Educagdo a Distincia e concretiza, assim, a unificagdo da EaD e da
Sociatria, numa proposta de desenvolvimento do aluno adulto.
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5. Consideragodes finais

Embora a unido da Sociatria e EaD se sustente tedrica e metodologicamente ¢
importante ressaltar que essa unido produzira impactos significativos nesses sabe-
res, 0 que exigira ajustes tedricos e metodologicos gradativos para se consistam
reciprocamente para servira humanidade no futuro préoximo.

As referéncias de tempo-espago, nagdo, familia ¢ vida se realinham ao novo
contexto interacional configurado pela tecnologia da informagdo e comunicagao.
Surgem novas linguagens, novas formas de interagdo, novas unidades sociais de
relacionamento, expandem-se os vinculos virtuais, com novos valores e conceitos
de compromisso e convivio.

Por suas propriedades, Educagao a Distancia e Sociatria juntas podem intervir
nas politicas e metodologias educacionais, criar ¢ ampliar espagos para estudos
sobre a natureza psicossocial dos alunos e professores, promover condigdes mais
saudaveis no ambiente educacional ¢ na relagdo ensino-aprendizagem, do que
resultaria, inclusive, o aperfeigoamento técnico do ensino e da a¢do do aluno como
co-construtor de aprendizagem e de seu projeto de vida, com criatividade ¢ a
espontaneidade, com novos significados para a construcdo e aplicacdo do conhe-
cimento, tendo por fim o bem comum.

O Psicodrama, a Sociatria e a EaD devem contribuir com solugdes nas ques-
tdes humanas, para os grandes males que afligem a humanidade, percebendo-os
télicamente, tal qual se deve perceber o cliente na relacao terapéutica e o aluno na
relagdo ensino-aprendizagem. Para tanto, precisam se aproximar mais e mais, das
ciéncias que estudam os grandes grupos, os grandes problemas, as grandes neces-
sidades da humanidade e construir, nitidamente, uma a¢ao conjunta que justifique
a missao que assumiram, pois, em épocas de estabilidade e equilibrio o particular,
os individuos, as minorias e os problemas particulares ocupam o centro do contex-
to dramatico, mas, em épocas de profundas mudangas, de incerteza e caos, o
social, os problemas da humanidade tornam-se protagonistas e requerem uma
intervengao sociatrica através da Educacgao.

A Educagdo a Distancia pode promover uma profunda e consistente analise
diagnostica do estado atual da Educagao e da qualidade de vida dos grupos huma-
nos na grande parte da humanidade, através da Autoavaliagdo do Aluno adulto,
que, por seu uso sistematico, alimentara o contetido de programas educacionais e
a criagdo de novas formas de interagdo Professor-Aluno, de uma nova didatica que
privilegie a realidade do aluno e de sua comunidade, preservando a diversidade
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cultural, promovendo a Educagao de “dentro para fora” (Rousseau, 1999), a aqui-
si¢do e aplicagdo do conhecimento cientifico e qualidade de vida para a humani-
dade.
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