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Meétodos cualitativos en ciencias sociales es un libro que responde a la tipologia
textual de divulgacion cientifica, asimismo, podria clasificarse como de fron-
tera, es decir, configura y extrae, desde una claridad lingiiistica, toda des-
cripcion ambigua de prototipicos manuales. En este contexto, Forni aborda
el estudio de la ensefianza y la descripcion de los fendmenos sociales, rede-
finiendo la metodologia como una configuracion analitica objetiva con rele-
vancia cientifica en relacién con los desafios de los métodos cualitativos, lo-
grada a través de la reflexion y la investigacion de las practicas y supuestos.

A partir de sus experiencias académicas, desde fines de la década del 80
como estudiante de la carrera de Sociologia y posteriormente como estudian-
te de doctorado, el autor se ha interesado por los métodos cualitativos, cuya
curiosidad se vio reflejada en textos y autores estudiados en el seminario de
Metodologia que su padre, Floreal Forni (1933-2016), coordinaba en aquel
entonces en el Centro de Estudios e Investigaciones Laborales (CEIL). Este re-
corrido se reflejo a partir de la teoria fundamentada (grounded theory), la trian-
gulacién metodologica y, posteriormente, en los estudios comparativos. En
este sentido, es decir, desde este escenario, la pluralidad de perspectivas me-
todolodgicas, autores y textos atienden a los sesgos, conocimientos y desafios
mediante conceptos y argumentos para un tipo de seleccion de determinados
temas —y no de otros— de manera discrecional en las ciencias sociales.

A mi modo de ver, el titulo del libro supera la barrera de un largo y
reconocido recorrido tedrico de autores, en los que se utiliza un tipo de
discurso narrativo mediante el cual al lector se le permite un especifico
viaje por geografias, disciplinas y épocas historicas que no logran corres-
ponderse con la linealidad conceptual sino mas bien, todo lo contrario,
con la imaginacion metodoldgica (Schwartz y Sechrest, 2000, como se citd
en Forni, 2022). Sin ruborizarse por ello, el autor, desde su recorrido per-
sonal, en tanto trayectoria académica de grado y doctoral, presenta un
valioso andlisis y descripcion que posibilita otro tipo de itinerario me-
diante distintos enfoques y disefios que suponen un arribo partiendo de
lo singular —desde sus investigaciones empiricas—. Para ello, si bien el
texto se centra sobre las diversas perspectivas metodoldgicas, en sus tra-
bajos empiricos se consideran también las implicancias que poseen tales
perspectivas sobre las investigaciones de los fendmenos sociales.
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Sin dejar de lado la utilizacién de fuentes secundarias, el texto se apoya
principalmente en la rigurosidad analitica de fuentes primarias no halladas
en otros libros o manuales de caracter metodoldgico. Entre estas se desta-
can imagenes o figuras que ilustran las investigaciones evidenciables, como
Whyte (1993, como se cité en Forni, 2022), Loomnitz (2003, como se cité en
Forni, 2022), Scokpol y Sommers (1980, como se cité en Forni, 2022), entre
otros tedricos.

El andlisis se divide en capitulos distinguibles en particularidades
respecto del vinculo que se establece entre los modos de investigar en
ciencias sociales, las caracteristicas de la investigacion cualitativa y sus
estrategias de analisis de datos segun el disefio y técnicas de investiga-
cion. Considerando la fecha de publicacion, debo decir que no se trata
meramente de un libro oportunista, sino mas bien de una obra con un
claro objetivo: desafiar la produccion académica vigente para conformar
un nuevo sentido y formas de pensar el modo de investigacion y andlisis
de datos en la investigacion social. Forni propone, entonces, concebir a las
ciencias sociales no como meros paradigmas —sin restarle importancia
al término para explorar las diversidades de problemas, marcos teéricos
y estrategias metodoldgicas en la actividad cientifica del investigador—,
sino mas bien convocar un posicionamiento personal que supone una de-
cisién de elegir “modos de investigacion”, aludiendo a la diversidad y
caracteristicas concretas de la actividad cientifica. En esta diversidad que
caracteriza a las ciencias sociales, se ancla la misién de toda investigacion
social de develar y desnaturalizar los fenémenos a través de la evidencia
empirica, independientemente de su estrategia cualitativa o cuantitativa.

Valiéndose de la importancia de la metodologia que guia a la investiga-
cion, el autor retoma las ideas de Wright Mills (1916-1962) con el término
de “imaginacion sociologica”, el cual referencia la importancia de estudiar
los procesos historicos que permiten alejarse de prejuicios y sentido comun.
Es que no es posible producir investigacion cientifica que no interpele a la
sociedad con su historia sin dejar de vincularse con lo empirico, lo real y lo
cercano. A pesar del esfuerzo de sistematizacion tedrica con el que se es-
tructura el texto a través de interrogantes que conllevan desafios acerca del
modo en que se analizan los datos, la obra conforma los propios aportes de
andlisis de los trabajos empiricos en constante dialogo e interrelacién con
los términos de confiabilidad y validez para denominar fendmenos sociales
sin etiquetamientos, ni verdades absolutas.

Por su parte, la obra incluye, ademas, un aporte inestimable: los modos
de analisis de los datos y el para qué de ellos, aporte que presupone la
constante preocupacion familiar para estudiantes de grado y de doctorado,
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como asi también de otros tantos investigadores sociales. Se considera la
adecuada revision y modificaciéon de categorias y conceptos de autores o
investigaciones previamente consolidadas y su adecuacién, atendiendo al
fenémeno particular que se esté estudiando. Esto significa que no es nece-
sario dejar de lado teorias existentes, sino que equivale a revisitar las cate-
gorias y conceptos de otros investigadores para, si fuera necesario, redefinir
en tanto los fenémenos en observacion. Este rumbo ha sido de ayuda para
analizar los multiples disefios de investigacion con sus fortalezas, desafios
y obstaculos.

Primero, los estudios de caso, nominalizacion frecuente en el campo del
lenguaje de las ciencias sociales, consiste en manifestar particularidades y
complejidades de un hecho. El autor refiere que esta expresion lingiiistica
hace referencia a una caracteristica destacable: que este concepto depende
de las preguntas de investigacion, estado del conocimiento y que estd en
relacién estrecha con determinada ideologia y cuestion biografica. Es decir,
cada vez que se refiera a los estudios de caso, tomara su valor en relacion
con el interés del investigador, su tiempo y su posicion en el mundo. Estos
pueden ser centrales, extremos o criticos de acuerdo con la eleccion que
el investigador considere conveniente. Cabe sefalar que Forni realiza una
ejemplificacion de los estudios de caso mediante el andlisis de diferentes
fenémenos sociales en diversos contextos historicos-geograficos. Para los
estudios de caso explicativo, se ilustra con un caso sobre cémo sobreviven los
marginados en Cerrada del Céndor; en cuanto al estudio de caso descriptivo
la observacion es mediante la descripcion de Street Corner Society, y, por
ultimo, en el estudio de caso multiple analiza el fendmeno burocratico a partir
de los estudios de Weber y Crozier. La innovacién en esta obra es el trata-
miento que realiza Forni con cada ejemplificacion, haciendo un recorrido
por cada estudio de caso seguin sus diferentes unidades de analisis, geogra-
fias diferenciadas de estudio y formulaciones teéricas segtin los propositos
de los investigadores.

El segundo disefio son los estudios comparativos. La originalidad del au-
tor centrada en el analisis de los estudios comparativos se enfoca en la exten-
sion de la propia explicacion planteada por los métodos de la concordancia
y de la diferencia, como asi también al sefialamiento de los otros modos de
llevar a cabo investigaciones comparativas presentes en un analisis social,
en el que se hace énfasis en la importancia de la claridad del universo, los
objetivos, los interrogantes y la seleccion del caso a comparar. Destaca de
manera explicita que dichos estudios pueden ser cualitativos y cuantitati-
vos, y lo que los determina es, en palabras del autor, el “andamiaje l6gico”
(Forni, 2022) con el que traza una diferenciacion en cuanto a otros modos
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de investigacion. En este sentido, dicha posicion del autor con respecto a los
estudios comparativos sobre los otros modos de investigacion es incorporar
los tres usos diferenciados de historia comparada de Skocpol y Sommers
(1980, como se citd en Forni, 2022) para analizar sus variantes metodold-
gicas y el modo en el que estos constituyen ciclos de investigacién por el
cual el investigador va mas alla de los limites teoricos, entendiendo por
ello aceptar el desafio de exponer y crear nuevas teorias comparadas. No
obstante, se advierte en su obra, ademas, la importancia que debe tener el
investigador en la delimitacion del interrogante, la definicion de los obje-
tivos, la delimitacién del universo y la selecciéon de casos. Aludiendo a la
importancia de definir claramente el universo de casos, el autor considera
la no existencia de un método tinico para el abordaje de este modo de inves-
tigacion en las ciencias sociales.

Por ultimo, los estudios etnogrdficos también son abordados, estos consis-
ten en la participacion activa del investigador en la vida social que pretende
analizar. Para el autor, se deben demostrar las caracteristicas esenciales de
todo estudio etnografico —tales como constitucion de un estudio prolon-
gado en el tiempo y espacio, utilizacion de multiples fuentes de datos y es-
trategia de andlisis flexible y abierta, entre otras—, de esta manera se pone
en evidencia el trabajo antropoldgico de Malinowski (1884-1942), maximo
exponente de los estudios etnograficos. Estos, sostiene, deben ser de expe-
riencia directa, es decir, en una cultura determinada en la que se debe ad-
quirir su lenguaje, en el que se comparten actividades y se construyen lazos
entre las familias en Nueva Guinea. La relevancia del trabajo demuestra el
desafio de sumergirse como investigadores sociales en una cultura que, a
partir de la construccion de evidencias empiricas, mas alla de la observa-
cion y entrevistas, se deba sumergir en una realidad que, en aquel entonces,
resulte desconocida. Posterior a esta etapa, surge un nuevo referente, Max
Gluckman (1911-1975). Mediante sus estudios sobre el colonialismo y la
coexistencia entre diferentes religiones, entre otras, su innovacion permite
evidenciar el analisis de los datos etnograficos diferenciando los estudios
de casos extendidos, el analisis situacional y la ilustracion apropiada.

El libro concluye con una sintesis a modo de integracion del analisis pre-
viamente desarrollado sobre la triangulaciéon metodologica o métodos mix-
tos. Forni, desde sus inicios, como estudiante de la carrera de Licenciatura
en Sociologia y el trabajo realizado con su padre Floreal Forni (1933-2016)
en el CEIL, se encuentra inmerso en estos tipos de observaciones. Esgrime
que en Argentina, con respecto a la triangulacién metodolédgica en los escri-
tos de Floreal sobre el campesinado, se reflexiona sobre las aplicaciones del
método. También puede leerse en La integracion de métodos y la metodologia
cualitativa. Una reflexion desde la prdctica de la investigacion, de Maria Antonia
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Gallart (1993, como se citd en Forni, 2022). Sin intencion de omitir aclara-
ciones, este tltimo también revisa las triangulaciones en las investigaciones
empiricas elaboradas por ellos sobre educacién y trabajo.

Asimismo, a lo largo de todo el texto se lleva a cabo un analisis histdrico
acerca de las transformaciones que ha tenido en la investigacion cientifica
el término de triangulacion metodolodgica, cuyo referente es Denzin (2009,
como se citd en Forni, 2022), entre las que se identifican: a) triangulacion
de datos, b) triangulacion de investigadores, y c) triangulacion tedrica. Asi,
hablar de triangulacién metodolégica implica la combinacién de metodo-
logias cuantitativa y cualitativa, asumiendo un nuevo término: métodos
mixtos. Para revitalizar la nueva terminologia, el autor retoma las ideas de
Creswell y Plano Clark (2011, como se cité en Forni, 2022), en las que analiza
la concepcion de que la investigacion con métodos mixtos es la que retine
datos cualitativos y cuantitativos, fortaleciendo la union de ambos en la
investigacion. No obstante, el autor advierte que independientemente de su
esplendor también posee cuestionamientos y criticas metodoldgicas.

Al interrogarse sobre los modos de investigacion en ciencias sociales, el
autor propone retomar un concepto clasico de la sociologia: Serendipia —tér-
mino socioldgico del siglo pasado, indispensable en el itinerario de la produc-
cion investigativa—. En el nivel tedrico, el trabajo presenta un aporte en dos
sentidos. Primero, contribuye a reforzar conceptos tedricos sobre escritores y
especialistas de multiples disciplinas que llevan a cabo diversas estrategias de
investigacion en diferentes ocasiones historicas. Segundo, el trabajo desafia al
lector a identificar lo “no anticipado, estratégico y anémalo” (Forni, 2022) en
el analisis de las ciencias sociales y en los trabajos de investigacion cientifica,
enfatizando en la Serendipia. En este sentido, el autor revela, por un lado, la
serendipia relacional ejemplificando con su tema de tesis doctoral la conexion
inesperada entre diferentes organizaciones sin relacién mutua sobre las que
indagd en un periodo de tiempo. Por otro lado, la serendipia analitica, la cual
se obtiene por medio de la creatividad del investigador, en la que se estable-
cen conexiones entre el dato y la teoria, como asi también sus reconstruccio-
nes (la teoria) en relacién con los datos empiricos.

Como complemento, el autor ofrece un valioso y sustancial aporte en
funcion del fantasma de la Escuela de Chicago, en el que transforma al sis-
tema universitario estadounidense en una combinacion entre el pragma-
tismo social y el conductismo social de George Herbert Mead (1863-1931).
Durante su recorrido por el texto, el lector también podra apreciar como la
Escuela de Chicago ha influenciado en el desarrollo de disciplinas como la
sociologia, la antropologia y la criminologia, proporcionando herramientas
tedricas y metodoldgicas para comprender y analizar la vida urbana y los
fenémenos sociales.
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El libro de Forni estimula la reflexion acerca de las implicaciones me-
todologicas en los estudios de los fendmenos sociales. Contribuye a ex-
pandir el conocimiento de los métodos cualitativos en ciencias sociales,
reinterpretando sus particularidades en la historia, técnica y estrategias
de investigacion.

Agustina Tagliabue
Universidad Nacional del Oeste (UNO)
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