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Bidialetalismo e estigmatizacao lingiiistica

Introducao

O ensino de linguas, e, nesse quadro, o de
lingua materna, tem merecido amplas e
profundas discussdes no meio académico e nas
instancias governamentais ligadas a educagao.
Tais discussoes sao resultado, em grande parte,
das novas perspectivas apontadas pelos estudos
na area das Ciéncias Humanas (especialmente
Educagido, Filosofia e Lingiiistica) e pelo
fenomeno da globalizagio, que exige dos
individuos o dominio cada vez maior do seu
proprio codigo lingiiistico e de outros que lhe
possibilitem acesso ao maior nimero de
informacdes e conhecimentos veiculados.

O que se constata, todavia, ¢ que o ensino de
linguas ainda permanece preso a concepgoes
tradicionais e vinculadas a no¢ao do “certo” e
do “errado”, privilegiando exclusivamente a
aquisi¢do do codigo culto-padrao na sua
variedade escrita e desconsiderando a
possibilidade da existéncia de outras formas de
manifestagao lingiiistica.

Isso acaba gerando, por parte dos professores
e da propria comunidade, as atitudes de
preconceito e estigmatizacao lingijl'stica. Nesse
sistema, o discurso de que os alunos “nao sabem
a sua propria lingua” e de que sao incapazes de
“ler e produzir textos” torna-se presenca
marcante no meio académico. Atribui-se,
muitas vezes, a isso o fato de que os “problemas
vem de casa” e de que os alunos apresentam
“muitas lacunas e deficiéncias” de aprendizagem
e de dominio de vocabulario e de estruturas
lingtiisticas mais complexas. .

E, apesar de todas as discussoes e do discurso
“inovador” dos professores, essa situagao
permanece inalterada e a sua pratica docente

continua a ser exercida da mesma forma

tradicional e preconceituosa, sem que se
busquem os referenciais teoricos capazes de
elucidar e apontar alternativas para o problema.

Nesse sentido, este trabalho pretende
apresentar a questao do bidialetalismo e da
estigmatizagdo lingiiistica, enfocadas na relagao
entre sociedade, linguagem e escola. Para tanto
foi tomado como foco de pesquisa a teoria da
deficiéncia cultural e a hipotese da deficiéncia
lingtiistica, e os estudos de Bernstein, e a teoria
das diferencas culturais com a conseqiiente
hipotese das diferengas lingiiisticas, e os estudos
de Labov.

Antes de se entrar na abordagem de cada uma
das teorias, far-se-a uma breve contextualizacao
dos estudos sociolingtiisticos e da relagao
lingua(agem)/sociedade, bem como a
exploragao de alguns conceitos vinculados a area.

1. Os estudos sociolingiiisticos:
uma breve contextualizaciao
Conforme Pretti (1982), o carater social de
uma lingua ja parece ter sido fartamente
demonstrado. Entendida como um sistema de
signos convencionais que faculta aos membros
de uma comunidade a possibilidade de
comunicagao, acredita-se, hoje, que seu papel
seja cada vez mais importante nas relagoes
humanas, razao pela qual seu estudo ja envolve
modernos processos cientificos de pesquisa,
interligados as mais novas ciéncias e técnicas.
Ainda segundo o autor, entre sociedade e
lingua, de fato, ndo ha uma relagao de mera
casualidade. Desde que nascemos, um mundo
de signos lingtiisticos nos cerca e suas inimeras
possibilidades comunicativas comegam a
tornar-se reais a partir do momento em que,
pela imitagao e associagdo, comegamos a
formular nossas mensagens. E toda anossa vida



69

em sociedade supde um problema de
intercambio e comunicagdo que se realiza
fundamentalmente pela lingua, o meio mais
comum de que dispomos para tal.

Nas grandes civilizagGes, a lingua ¢ o suporte
de uma dinamica social, que compreende nao
so as relagoes diarias entre os membros da
comunidade, como também uma atividade
intelectual, que vai desde o fluxo informativo
dos meios de comunicagdo de massa, até a vida
cultural, cientifica ou literaria.

A lingua funciona como um elemento de
interacdo entre o individuo e a sociedade em
que ele atua. £ através dela que a realidade se
transforma em signos, pela associagao de
significantes sonoros a significados arbitrarios,
com o0s quais se processa a comunicagao
lingtiistica.

Entendida como manifestacio da vida em
sociedade, o estudo da lingua pode ligar-se a
Sociologia, abrindo-se, a partir dai, campos
novos de pesquisa, em especial o da
Sociolingtiistica.

De acordo com Crystal (1988: 243), “a
Sociolingiiistica pode ser considerada como um
ramo da Lingiiistica que estuda todos os
aspectos da relagao entre lingua e sociedade.
Os sociolingiiistas estudam questdes como a
identidade lingtiistica dos grupos sociais, as
atitudes sociais em relagao a lingua, as formas
padrao ou nao padronizadas da lingua, os
esquemas e necessidades do uso da lingua
nacional, as Variantes sociais e os niveis da
lingua, a base social do multilingiiismo, etc. Um
nome alternativo para o assunto (que sugere
uma preocupagao maior com as explicagoes
sociologicas, em detrimento das lingiiisticas,
para as questdes acima) ¢ a Sociologia da
Linguagem.

O termo coincide, ate certo ponto, com os
estudos da Etnolingiiistica e da Lingiiistica
Antropologica, refletindo interesses comuns de
disciplinas afins —a sociologia, a etnologia e a
antropologia. O estudos dos dialetos as vezes ¢

considerado como um campo separado, sob o
nome de Dialetologia, em especial quando
focaliza os dialetos sociais. A lingiiistica
sociologica ¢ diferenciada ocasionalmente da
sociolingtiistica, principalmente na Europa,
onde a expressao reflete uma preocupagao em
ver a lingua como uma parte integrante da
teoria sociologica”

Os estudos da Sociolingtiistica tiveram grande
desenvolvimento nas decadas de 50 e 60, nos
Estados Unidos, e o interesse despertado pelas
pesquisas deve-se, possivelmente, a grande
divulgacao dos estudos de Comunicagao, a
necessidade de maior aproximagao com outros
povos, ou de conhecimento melhor da propria
comunidade (num dialogo em que os estudos
multidialetais e multilingiies teriam especial
significagdo) e a divulgagao, cada vez maior, dos
estudos de Sociologia e Lingtiistica. Alie-se a
esta tltima circunstancia o conhecimento mais
aprofundado das obras de Sapir, Bloomfield e
Boas, considerados precursores das teorias
sociologicas da linguagem nos Estados Unidos.

Alem disso, naquelas decadas, o estudo da
lingua dos indios americanos ganhou novos
estimulos, em fungao do crescente processo de
aculturagao e evangeliza¢ao dessas sociedades
primitivas. Nesse sentido, a pesquisa lingiistica
de Benjamin L. Whort desempenhou papel
importante. Partindo da estrutura do
contetido, estudou o processo de analise da
realidade na lingua hopi, tribo americana,
focalizando a expressao do fenomeno tempo e
espago, intimamente relacionado com fatores
etnologicos dessa civilizagao. Era, de certa
forma, uma volta as teorias de Humbold,
segundo as quais a lingua organizaria a visao do
mundo, peculiar a cada povo.

Modernamente, estudiosos como William
Bright, Dell Hymes, William Labov, J.
Gumperz, Roger Shuy, J. Fishman, B.
Bernstein, Paul L. Garvin, ].B. Marcellesi, J.
Sumpf, M. A. K. Halliday, John Fischer,
C.A Ferguson, Paul L.Garvin, entre outros,
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tém conduzido a Sociolingiiistica aos mais
diversos caminhos, no estudo do que os
especialistas americanos costumam chamar de
dialeto social, ou seja, “habitual subvariedade da
fala de uma dada comunidade, restrita por
operagoes de forgas sociais a representantes de
um grupo étnico, religioso, econémico ou

educacional espec{fico”. !

2. A teoria da deficiéncia cultural

A ideologia da deficiéncia, privagao ou
caréncia surgiu e desenvolveu-se nos Estados
Unidos, durante a década de sessenta; de la
expandiu-se, nessa mesma época e,
posteriormente, na decada seguinte, para paises
da Europa e da America Latina, entre estes o
Brasil.

Razdes sociopoliticas explicam o surgimento
daideologia da defici¢ncia cultural nos Estados
Unidos e sua aceitacao e adocao em outras
sociedades capitalistas.

Por volta do inicio dos anos sessenta, a luta contra
a desigualdade economica acentuou-se nos Estados
Unidos; nessa época, cerca de dois quintos da
populagao norte-americana —77 milhdes de
pessoas— viviam em estado de pobreza cronica.
Essa populagﬁo socioeconomicamente
destavorecida era constituida predominantemente
pelas minorias etnicas—negros, porto-riquenhos,
chicanos—, que sofriam um intenso processo de
segregacao e de marginalizagdo social e
econdmica. Discriminadas no mercado de
trabalho, e vendo suas criancas e jovens
discriminados pelo sistema de ensino, as minorias
¢tnicas comegaram a reivindicar a “igualdade de
oportunidades”, lema da democracia liberal de que
o pais tanto se orgulhava. A ameaga desses
movimentos reivindicatorios a estabilidade
social e a ordem economica levou o governo a
medidas de integragao social, na tentativa de
controlar as minorias e adapta-las a exigéncias

" McDavid Jr., Raven I. In: Pretti, Dino. Sociolingiiistica:

os niveis de fala, p. 4.

de uma sociedade capitalista. Assim, as medidas
nao se voltaram para a verdadeira razao da
discriminagao social e econémica —a desigual
distribui¢ao da riqueza numa sociedade dividida
em classes.

Na area da educacao, buscou-se, inicialmente,
analisar “cientificamente” o problema das
dificuldades de aprendizagem e do fracasso, na
escola, das criangas “pobres”. A Psicologia,
principalmente, se encarregou dessa analise,
atraves da caracterizagao dessas criangas, por
meio de aplicagdo de testes, realizagao de
entrevistas, observagﬁo do comportamento no
contexto escolar. Como esses estudos partiam
sempre de um modelo implicito ideal de
comportamento em comparagao com o qual a
crianga pobre era avaliada—o comportamento
da classe dominante, social e economicamente
privilegiada— os resultados apresentaram a
crianga como portadora de “caréncias” e
“deficiéncias”: caréncias afetivas, deficiéncias
perceptivas e motoras, privagao cultural, deficit
lingtiistico. Surgiu, assim, uma verdadeira
“teoria da deficiéncia cultural” e uma“psicologia
da pobreza”, que “patologizaram”a pobreza, ou
seja, responsabilizaram-na por gerar “doengas”,
“defeitos”, “deficiéncias”.

Paises de estrutura capitalista da Europa e da
America Latina, em que a estratificagdo social e
economica levava a marginalizagao das camadas
desfavorecidas, incorporaram facilmente a teoria
da deficiéncia cultural, pela qual as dificuldades
de aprendizagem e os altos indices de evasao e
de repeténcia das criangas integrantes dessas
camadas sao convenientemente explicadas.

No Brasil, a partir de meados da década de
setenta, quando a ideologia da defici¢ncia
cultural aqui chegou, o fracasso escolar das
criangas das camadas populares passou a ser
atribuido, tanto no discurso oficial da educacao
quanto no discurso pedagogico, a“pobreza”do
contexto cultural dessas criancas e as
“deficiéncias” que dai resultam; caréncias

afetivas, dificuldades cognitivas, deficit
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lingiiistico. E essa ideologia continua presente
entre nos, nao apenas no discurso oficial e
pedagogico: esta também amplamente
difundida na pratica das escolas e dos
professores, que, eme nome dela, oferecem,
sem constrangimento, educagao em niveis
quantitativa e qualitativamente inferiores para
as acamadas populares, e usam, correntemente,
para caracterizar os alunos integrantes dessas
camadas, expressdoes como “caréncia afetiva”,
“falta de desenvolvimento psicomotor”,
‘incapacidade de discriminagao visual e
“erros de

auditiva”, “vocabulario pobre”

>

linguagem”

>

, “baixo nivel intelectual”,
“comportamento social inadequado”.

Entre tantas “deficiéncias”, avulta o “deficit
lingtiistico”, apontado como aspecto crucial da

deficiéncia cultural.

2.1. A hipotese do déficit
lingiiistico

A teoria da deficiéncia cultural afirma que as
criangas das camadas populares chegam a escola
com uma linguagem deficiente, que as impede
de obter sucesso nas atividades e aprendizagem:
seu vocabulario ¢ pobre —nao sabem o nome
dos objetos comuns; usam frases incompletas,
curtas, monossilabicas; sua sintaxe ¢ confusa e
inadequada a expressao do pensamento logico;
cometem “erros” de concordancia, de regéncia,
de prontincia; comunicam-se muito atraves de
recursos nao verbais que de recursos verbais.
Em sintese; s3o criancas “deficitarias”
lingiiisticamente.

Pretende-se que esse deficit lingiiistico esteja
estreitamente relacionado com a capacidade
intelectual da crianga; o pressuposto ¢ que as
habilidades correspondam habilidades
lingtiisticas. Apesar de as relagbes entre
linguagem e pensamento constituirem, ainda,
questao polémica nao resolvida, os partidarios
do deficit lingiiistico buscam em psicologos
(como Vigotsky e Luria) que apontam o

desenvolvimento do pensamento e do raciocinio

como decorrente do desenvolvimento da
linguagem (ao contrario de outros psicologos,
como Piaget, que defendem que o
desenvolvimento da linguagem ¢ que decorre
do desenvolvimento cognitivo). A partir desse
pressuposto, concluem que as deficiéncias
lingtiisticas da crianga desfavorecida sao tambem
cognitivas, porque a “pobreza” de sua linguagem,
inadequada como veiculo do pensamento logico
e formal ¢ obstaculo ao seu desenvolvimento
cognitivo. Suas dificuldades de aprendizagem
devem-se, assim, concomitantemente, a
deficiéncias lingtiisticas e a deficiéncias cognitivas
que daquelas decorrem.

Segundo a logica da teoria da deficiéncia
cultural, o deficit lingtiistico ¢ atribuido a
“pobreza” do contexto lingiiistico em que vive
acrianga, particularmente no ambiente familiar.
Argumenta-se que o desenvolvimento da
linguagem da crianca  depende,
fundamentalmente, da quantidade e qualidade
das situa¢oes de interacao verbal entre ela e os
adultos, particularmente entre ela e a mae. Nas
camadas populares, alegam os partidarios da
teoria da deficiéncia cultural, a interagao verbal
crianga-mae ¢ empobrecedora: a crianga nao ¢
incentivada a expressar-se verbalmente; os
estimulos verbais sdo precarios e
desorganizados; a mae nao conversa com a
crianga nem ¢ para ela; o estilo de comunicagao
nao propicia a reflexao e a abstracgao; a
linguagem da mae(assim como a dos demais
adultos com que a crian¢a tem contato em seu
contexto) ¢ deficiente, constituindo-se, por isso,
em um modelo inadequado. Criou-se, assim, o
que alguns autores denominam a “hipotese da

mae inadequada”'

; a conseqiiencia foi o

surgimento de programas educacionais para as
criangas das camadas populares, que buscam
interferir o mais cedo possivel nas relagées
familia-crianga, a fim de “compensar” as “falhas”
de sua socializacao no contexto familiar.

Ja a crianca das classes favorecidas, afirmam
os partidarios da teoria da deficiéncia cultural
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e do deficit lingiiistico, vive num ambiente rico
em estimulacdes verbais: € incentivada a
perguntar e a responder, ¢ ouvida com atengao,
os adultos Ieem para ela e as situagoes de
interacao verbal sao numerosas ¢ estimuladoras
da reflexdo, da abstragao, do pensamento
logico. Como conseqiiéncia, a crianga
desenvolve-se lingiiistica e cognitivamente, e
nao enfrenta dificuldades de aprendizagem
quando ingressa na escola.

Em sintese: para a teoria da caréncia cultural,
criangas das camadas populares, ao contrario
das criangas das classes favorecidas, apresentam
um “deficit lingiiistico”, resultado da “privagao
lingiiistica” de que sdo vitimas no contexto
cultural em que vivem (comunidade social e
familia); esse “deficit lingliistico”, de que
decorre um “déficit cognitivo”, ¢ considerado
o principal responsavel pelas dificuldades de
aprendizagem dessa crianga na escola.

2.2. Os estudos de Bernstein

Basil Bernstein, sociologo inglés, tem sido
considerado um dos principais responsaveis
pela teoria das deficiéncia lingiiistica. na
verdade, os trabalhos que publicou durante a
decada de sessenta (mais precisamente, de 1958
a 1973) serviram de fundamento aos partidarios
da hipotese do “deficit lingiiistico” e de suporte
ao planejamento de programas educacionais
destinados a “compensar” a suposta “privagao
lingtiistica” das criangas das camadas populares.

Segundo Soares (2000), entretanto, ¢ preciso
cautela ao atribuir a Bernstein responsabilidade
pela teoria da deficiéncia lingiiistica, por pelo
menos duas razoes.

Em primeiro lugar, o pensamento de
Bernstein altera-se profundamente ao longo de
sua produgao intelectual, particularmente a
partir da década de setenta; seus trabalhos dessa
década e da década atual evoluiram para
concepgoes bastante diferentes de suas
primeiras formulagbes a respeito das relagoes
entre lingua, classe social e educagao, de modo

que apenas seus primeiros trabalhos podem ser
considerados relacionados com o conceito de
“deficit lingtiistico”. Esses primeiros trabalhos
referem-se a sua produgao no periodo de 1958
—ano em que publicou seu primeiro artigo—
a 1973 —ano em que publicou o ultimo
trabalho em que suas concepgdes iniciais sobre
as relagdes entre linguagem, classe social e
educacgao ainda estao, de certa forma, presentes.
A partir desse ano, Bernstein tem aprofundado,
em nivel de complexidade e de abstragao, sua
teoria, que se reorientou para uma sociologia
do conhecimento transmitido através da
educagao formal, para o estudo das relagoes entre
educagao e o modo de produgao em sociedades
capitalistas e para a analise dos processos de
reproducdo cultural, atraves, sobretudo, da
educagdo. Sera, pois, injusto afirmar que ele ¢
um partidario da hipotese do “deficit lingtiistico”,
a nao ser que essa afirmagao seja “datada”: o
Bernstein dos anos sessenta.

A segunda razao pela qual ¢ preciso cautela ao
atribuir a Bernstein responsabilidade na
formulagao da teoria da defici¢ncia lingtiistica ¢
que até mesmo os seus trabalhos do periodo
acima indicado (1958-1973) tém sido mal
interpretados e incorretamente compreendidos;
seu pensamento ¢ freqlientemente utilizado de
forma tao simplificada que ¢ muitas vezes
falseado ou distorcido. O proprio Bernstein
protestou varias vezes contra essa distor¢ao e esse
falseamento de suas ideias, que ocorrem nao so
entre os que dele discordam, mas tambem entre
os que com ele concordam; na mesma época
em que seus trabalhos eram considerados como
uma formulacdo da teoria da deficiéncia
lingtiistica, Bernstein negou mais de uma vez
que eles o fossem. Essa distor¢ao e falseamento
das suas idéias deve-se, em grande parte, ao
fato de que, ao longo de suas publicagGes, os
conceitos basicos da sua teoria vao sendo
sempre modificados e complementados; trata-
se de um pensamento em permanente

evolugao, de tal maneira que ate mesmo cada
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republicagdo de um artigo representa,
freqﬁentemente, uma nova versao da teoria,
diferente da anterior. Por essa razao ¢ que,
como ja foi dito anteriormente, qualquer
afirmagdo a respeito do pensamento de
Bernstein sera discutivel, se nao for datada e
contextualizada.

A teoria de Bernstein dos anos setenta,
responsavel por sua inclusio entre os
partidarios da teoria da deficiéncia lingtiistica,
afirma a existéncia de diferentes tipos de
linguagem, determinados pela origem social,
e propde uma relagao causal entre a classe social
a que pertence a crianga, sua linguagem e seu
rendimento escolar.

Segundo essa teoria, o uso da linguagem ¢
func¢ao do sistema de relagdes sociais: a forma
de relagao social atua seletivamente sobre o que,
quando e como ¢ falado, regulando as opgdes do
falante nos niveis léxico, sintatico e semantico.
A conseqiiéncia ¢ que diferentes formas de
relagoes sociais geram diferentes “codigos”
lingtiisticos que, assim, criam para o falante
diferentes ordens de relevancia e de organizagao
da realidade. Ou seja: ¢ a estrutura social que
determina o comportamento lingtistico.

A tese de Bernstein assemelha-se as idéias de
Sapir e de Whort a respeito das relagdes entre
lingua e cultura (conhecidas como a “hipotese
Sapir-Whort”). Para Sapir, a lingua determina
as percepgoes e 0 pensamento:

Os seres humanos estao quase inteiramente a mercé
da lingua particular que ¢ o meio de expressao de
sua comunidade: o ‘mundo real’ ¢, em grande parte,
construido pelos habitos de linguagem do grupo.
Vemos, ouvimos e vivemos nossas experiéncias tal
como o fazemos porque os habitos de linguagem
de nossa comunidade predispGem-nos a certas
opgoes de interpreta(;.ﬁo.2

Whorf, discipulo de Sapir, afirma tambem
que a h'ngua determina a visao de mundo dos
que a falam:

? Ullmann, Stephen. In: Soares, Magda. Linguagem e escola:

uma perspectiva social, pp.23—24.

O sistema lingtiistico basico de cada lingua nao ¢
meramente um instrumento de reprodugao de
idéias, mas ¢, sobretudo, um formador de idéias, o
programa e guia para a atividade mental do
individuo [...] Dissecamos a natureza segundo as
diretrizes fixadas por nossas linguas nativas. As
categorias e os tipos que isolamos do mundo dos
fenomenos nao os encontramos ali porque saltam
a vista de qualquer observador [...]. Cortamos a
natureza em pedagos, organizamo-la em conceitos
e lhe atribuimos significagao tal como o fazemos
primordialmente porque somos parte de um
acordo para organiza-la dessa maneira, sendo este
um acordo valido para toda nossa comunidade
lingtiistica e que estacodificado na estrutura de
nossa lingua. }

Bernstein vai buscar em Sapir e Whorf
fundamentos para sua tese: tambem nesta a
lingua ¢ considerada reflexo da cultura e
determinante de formas de pensamento.
Bernstein argumenta, porém, que nao se pode
relacionar, como fazem Sapir e Whorf, lingua,
cultura e pensamento, sem incluir nessas relagoes

/

a mediagao da estrutura social. E essa mediacao
que ele acrescenta a sua tese, segundo a qual ¢ a
estrutura social que gera diferentes codigos
lingiiisticos; esses codigos transmitem a cultura
e, assim determinam comportamentos € modos
de ver e de pensar. Ao contrario da hipotese de
Sapir-Whort, que ¢ linear (a lingua determina a
experiéncia e o pensamento), a tese de Bernstein
¢ circular: o codigo lingtiistico nao apenas reflete
a estrutura de relagdes sociais, mas também a
regula.

Outra diferenga importante entre a hipotse
Sapir-Whort e a teoria de Bernstein ¢ que aquela
se refere a linguas de diferentes sociedades,
diferentes povos, enquanto esta identifica
diferengas lingtiisticas entre subgrupos de uma
mesma sociedade.

Segundo Bernstein, numa sociedade dividida
em classes, pode-se identificar a existéncia de
duas variedades lingtiisticas, dois “codigos”,
determinados pela forma de relagao social: o

“cédigo elaborado” e o “cédigo restrito”. Esses

*Whorf, Benjamim Lee. In: Soares, Magda. Linguagem e

escola: uma perspectiva social, p. 241.
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diferentes codigos resultariam da diferenga
entre 0s processos de socializagao que ocorrem
nas varias classes sociais.

Com respeito a esses dois tipos de codigos,
encontra-se em Bernstein (1971:76/77):

Two general types of codes can be distinguished:
elaborated and restricted. They can be defined, on a
linguistic level, in terms of the probability of
predicting for any one speaker with syntactic
elements will be used to organize meaning. In the
case of na elaborated code, the speaker will select
from a relatively extensive range of alternatives and
therefore the probability of predicting the pattern
of organizing elements is considerably reduced. In
the case of a restricted code the number of these
alternatives is often severely limited and the
probability of predicting the pattern is greatly
increased.

On a psychological level the codes may be
distinguished by the extent to which each facilitates
(elaborated code) or inhibits (restricted code) the
orientation to symbolize intent in a verbally explicit
form. Behaviour processed by these codes will, it
is suggested, develop different modes of self-
regulation and so different forms of orientation.
The codes themselves are functions of social
relationship or, more generally, qualities of social
structure.

Em seus trabalhos, ele se refere a apenas duas
classes sociais: a classe média e a classe
trabalhadora: o processo de socializacao das
criangas da classe media levaria a aquisi¢ao dos
dois codigos, o elaborado e o restrito, enquanto
o processo de socializagao das criangas da classe
trabalhadora daria apenas acesso ao codigo
restrito. Nesses processos de socializagao,
Bernstein enfatiza a influéncia crucial que tem o
tipo de organizagao familiar a que a crianga
pertence. Segundo ele, ha dois tipos basicos de
familia: as familias centradas na posi¢ao e as
familias centradas na pessoa. Nas primeiras, a
diferenciacdo entre os membros baseia-se em
defini¢bes claras e precisas do status de cada um,
determinado em fun¢do da idade, do sexo, das
relagdes de uns com os outros (pai, mae, avo,
filho, neto, etc.); nesse tipo de familia, a
comunicagdo se realiza predominantemente
atraves do codigo restrito. Nas familias centradas
na pessoa, a diferenciagdo entre os membros

baseia-se nas caracteristicas pessoais de cadaum:

os atributos de cada pessoa ¢ que determinam
seu status no grupo familiar; nessa familias, a
comunicagio se realiza predominantemente
atraves do codigo elaborado. Embora ambos os
tipos de familia sejam encontrados tanto na classe
media quanto na classe trabalhadora, Bernstein
afirma que familias centradas na posicao ¢ que
sao tipicas das classes trabalhadoras, o que
significa que a socializagao das criangas dessas
classes leva a aquisi¢ao do codigo restrito.

Em seus primeiros trabalhos, Bernstein
caracteriza os dois codigos a partir de aspectos
lexicos e morfossintaticos: o codigo elaborado
se caracterizaria por uma estrutura gramatical
complexa e precisa, pelo uso freqiiente de
oracdes subordinadas adverbiais, de
preposi¢goes, de verbos na voz passiva, de
adjetivos e adverbios; ao contrario, o codigo
restrito se caracterizaria por estruturas
gramaticais simples, muitas vezes incompletas,
uso freqiiente de ordens e perguntas, de
afirmagGes categoricas, repeticao de pronomes
pessoais, de conjungdes, uso limitado e rigido
de adjetivos e adverbios, pouca freqiiéncia de
oracoes subordinadas adverbiais e de verbos na
voz passiva, freqiiente substitui¢ao de expressao
verbal por recursos nao-verbais. O codigo
elaborado permitiria ao falante uma selegao de
formas de expressio lingiiistica dentre
numerosas alternativas, de modo que seria
reduzida a possibilidade de previsao da
organizagao lexica e sintatica da fala; no caso do
codigo restrito, essas alternativas seriam muito
limitadas, e a possibilidade de prever a
organizagao lexica e sintatica da fala seria grande.

Mais tarde, na caracterizagao dos dois codigos,
Bernstein enfatiza menos os aspectos lexicos e
morfossintaticos, e volta-se sobretudo para os
aspectos semanticos. Estes sao considerados
determinantes daqueles: a forma de relagao
social atua seletivamente sobre os significados
a serem transmitidos, e estes, por sua vez,
determinam escolhas gramaticais e lexicas

I
espec1f1cas.
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Assim, certas formas de socializagao
orientariam a crianga para um codigo em que
os significados sdo lingtiisticamente explicitados
e independentes do contexto e, por isso,
acessiveis a qualquer pessoa; sdo, na
terminologia de Bernstein, significados
universalistas, que determinam as opgdes
gramaticais e lexicas, resultando em um “codigo
elaborado”.

Outras forma de socializacao orientariam a
crianga para um codigo em que os significados
ficam, em grande parte, lingtiisticamente
implicitos, e sao estreitamente vinculados ao
contexto, de modo que s6 podem ser bem
compreendidos por aqueles que participam do
mesmo contexto —sao significados
particularistas, determinam opgGes gramaticais
e lexicas que resultam em um “codigo restrito”.

Na classe media e no tipo de familia que a
caracteriza —a familia centrada na pessoa—
predominam formas de socializa¢do para
significados universalistas e que, portanto,
levam a aquisi¢ao do codigo elaborado. Ao
contrario, na classe trabalhadora e no tipo de
familia que a caracteriza —a familia centrada
na posicio—, predominam formas de
socializagdo que orientam para significados
particularistas e que, portanto, levam a
aquisi¢ao do codigo restrito.

A esse respeito, Bernstein (1971: 153) aponta
que, nas familias centradas nas pessoas, instaura-
se um sistema de comunicacio aberta;
enquanto naquelas centradas na posigao, o
sistema de comunicagao pode ser considerado
fechado. No primeiro tipo (person-oriented
families), “The behaviour of the child in his peer
group would be subject of discussion with
parents rather than to their legislation. Person-
oriented families would give rise to a strong or
‘open’ communication system”. No segundo
tipo (positional families), “judgements and the
decision making process would be a function
of the status of the member rather than quality
of the person. [...] Positional families [...]

would give rise to a weak or closed
communication system”.

Um dos exemplos que Bernstein apresenta
para evidenciar esses diferentes processos de
socializagdo ¢ a comparagao entre dois possiveis
dialogos mae-filho, em um 6nibus sobre a
necessidade de se segurar para nao cair.

No primeiro, a mae explicita a regra (Porque
se 0 onibus parar de repente, vocé vai ser jogado no
banco da frente), suas conseqii¢ncias; a crianga,
assim, tem acesso, através da linguagem, as
relagbes existentes entre o fato e os principios
gerais, entre o fato e suas causas e
conseqiiencias. Ou seja, a crianga ¢ conduzida
a universalizacao do fato.

No segundo dialogo, a mae ¢ laconica no uso
da linguagem (Vocé vai cair; eu mandei voce
segurar), considera apenas o fato, sem relaciona-
lo com principios gerais, sem explicitar
verbalmente suas causas e conseqii¢ncias, que
ficam implicitas.

Segundo Bernstein, o primeiro dialogo
caracteriza o tipo de interagdo que
habitualmente ocorre entre mae e filho na
classe média: maes da classe média usam mais
freqiiente e intensamente a linguagem na
socializagdo dos filhos e explicitam, por meio
dela, principios gerais que levam a crianga a
transcender o contexto, orientando-a, dessa
forma, para significagdes universalistas. Ao
contrario, maes da classe trabalhadora usam
pouco e laconicamente a linguagem na
socializagao dos filhos, deixando implicitos os
significados que poderiam leva-los a ultrapassar
os limites do contexto especifico; a crianga ¢,
assim, orientada para significagGes
particularistas, estreitamente ligadas ao
contexto.

Bernstein cita varias vezes, em seus trabalhos
da decada de sessenta, a pesquisa feita por um
de seus colaboradores, Peter Hawkins, que
evidencia as diferengas gramaticais e lexicas
entre a linguagem universalista (codigo
elaborado) e a linguagem particularista (codigo
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restrito) de crian¢as de cinco anos,
pertencentes umas a classe meédia, outras a
classe trabalhadora. Foi apresentada a cada
crianga uma historia em quadrinhos muda,
composta de quatro cenas: o primeiro
quadrinho mostrava meninos jogando futebol;
no segundo, via-se a bola atingindo a janela de
uma casa; no terceiro, um homem, com gestos
ameagadores; e, finalmente, no quarto
quadrinho, via-se uma mulher olhando pela
janela, enquanto os meninos fugiam correndo.
A crianga deveria contar oralmente a historia
ao pesquisador.

O texto tipico construido por criangas de
classe media ¢ o seguinte: Trés meninos estao
jogando bola e um menino chuta a bola e ela
travessa a janela a bola quebra o vidro e os
meninos olham para ela e sai um homem e grita
com eles porque eles quebraram o vidro entao
eles fogem e depois essa senhora olha pela janela
e ela diz aos meninos para irem embora.
(Numero de substantivos: 13; numero de
pronomes: 06.)

O texto tipico construido por criangas de
classe trabalhadora ¢ o seguinte: Eles estao
jogando bola e ele chuta ela e ela travessa ela
quebra o vidro e eles olham para ela e ele sai e
grita com eles porque eles quebrarm ela entao
eles fogem e depois ela olha para fora e ela diz
para eles irem embora. (Numero de
substantivos: 02; nimero de pronomes: 15.)

Bernstein analisa as duas historias da seguinte
maneira: “Na primeira historia, o leitor nao
precisa ter as quatro figuras que foram utilizadas
como base, enquanto que no caso da Segunda
precisa das primeiras figuras para que a historia
faga sentido. A primeira historia independe de
seu contexto de origem, enquanto que a
segunda ¢ estreitamente ligada ao contexto.
Conseqlientemente, as significagdes da segunda
historia sdo implicitas, enquanto que as da
primeira sao explicitas. [...] Poderiamos dizer
que o discurso da primeira crianga produziu
significagbes universalistas no sentido de que

as significagbes estao liberadas do contexto e,
por isso, suscetiveis de serem compreendidas
por todos, enquanto que o discurso da segunda
produziu significages particularistas no sentido
de que as significagdes estao estreitamente
ligadas ao contexto, e que s0 seriam plenamente
compreendidas pelos outros se estes tivessem
acesso ao contexto que originou o discurso”.*

Bernstein adverte que nao se pode afirmar
que a crianga da classe trabalhadora nao seria
capaz de produzir uma linguagem semelhante
a da crian¢a da classe média; a diferenca, na
verdade, esta na maneira como cada uma
relacionou linguagem e contexto. A crianga da
classe media compreendeu que o contexto lhe
pedia a explicitagao, por meio da linguagem,
das significagdes, enquanto que a crianga da
classe trabalhadora nao interpretou da mesma
forma o contexto, julgando possivel manter
implicitas as significagoes.

Para Bernstein, pois, o uso dos codigos
elaborado ou restrito significa o acesso a formas
de pensamento qualitativamente diferentes;
significa, sobretudo, a posse, ou nao, da
capacidade de adequar a linguagem ao contexto.
O processo de socializagao tipico da classe media
daa crianga a capacidade de usar os dois codigos,
de acordo com a exigéncia do contexto: ela ¢
capaz de expressar significados universalistas ou
particularistas e de usar codigo elaborado ou
restrito; ja o processo de socializagao tipico da
classe trabalhadora ou restrito; ja o processo de
socializagao tipico da classe trabalhadora orienta
a crianga para significados particularistas, para o
uso do codigo restrito.

Essas diferengas, segundo Bernstein, sao
particularmente importantes para area da
educagdo, uma vez que a escola se preocupa
com a transmissao de significados universalistas,
usa e quer ver usado o codigo elaborado;
pressupde, portanto, nos alunos, a vivéncia das

* Branddo, Zaia, (Org.). In: Soares, Magda. Linguagem e

escola: uma perspectiva social, p. 29.
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formas de socializagdo que conduzem a esse
codigo e as formas de pensamento a que ele da
acesso. Isso ¢ que explica, na pespectiva de
Bernstein, o fracasso escolar das criangas da
classe trabalhadora: Ele seria culturalmente
produzido, atraves da mediagao do processo
lingtiistico que essas criangas teriam vivenciado
em sua socializacdo. Para a crianca que disp6e
do codigo elaborado, a experiéncia escolar
representa apenas um desenvolvimento simbolico
e social; para a crianga “limitada” a um codigo
restrito, a experiéncia escolar significa uma
tentativa de transformagao simbolica e social.
Bernstein afirma, repetidas vezes (sobretudo
em seus trabalhos dos primeiros anos da decada
de setenta), que “um codigo nao ¢ melhor que
o outro”, que o codigo restrito nao deve ser
considerado “inferior”; na verdade, ele tem uma
estetica propria: ¢ rico no uso de metaforas,
possui simplicidade, vitalidade e ritmo. Paraele,
as dificuldades de aprendizagem da crianga da
classe trabalhadora se devem nao a “deficiéncia”
de sua linguagem, mas ao confronto entre
codigos no contexto da instituigao escolar.
Entretanto, sua teoria, tal como formulada nos
anos sessenta, representou forte argumento
para os partidarios da hipotese do “deficit
lingiiistico”, sobretudo pela conotagao
pejorativa que tem a denominagao “restrito”,
em oposigao a “elaborado”, e ainda por causa
do uso que Bernstein fez de termos como pobre,
limitado, rigido, para descrever o codigo restrito,
bem como a sua sugestao de que este codigo
nao permitiria o uso de formas de pensamento
“universalistas”, mais complexas e abstratas.

3. A teoria das diferencas
culturais

Foram sociologos e, sobretudo, psicologos
que criaram e desenvolveram o conceito de
“deficiéncia lingtiistica”, alvo de severa critica
por parte dos lingtiistas, mais especificamente
dos sociolingtiistas, para quem o conceito
expressa uma impropriedade cientifica, que

revelaaignorancia de especialistas de outras areas
de conhecimento a respeito das ciéncias da
linguagem, particularmente da Sociolingtiistica.
Do ponto de vista sociolingiiistico, tanto quanto
do ponto de vista antropologico, a premissa de
que pode haver linguas ou variedades lingtiisticas
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;
nao ¢ aceitavel, porque ¢ cientificamente falsa.

Embora a hipotese de Sapir-Whorf nao seja
totalmente aceita pelos sociolingtiistas, estes nao
negam a influéncia da lingua sobre a visao que
do mundo tém os que a falam, como tambéem
nao negam a influéncia do meio fisico e do
contexto cultural sobre a lingua. Assim, a lingua
e o comportamento lingiiistico de seus falantes
estao estreitamente ligados a cultura em que
ocorrem.

A Antropologia ja demonstrou que nao se pode
considerar uma cultura superior ou inferior a
outra: cada uma tem a sua integridade propria,
o seu proprio sistema de valores e de costumes;
nao ha culturas “simples” ou “complexas”, “pre-
logicas” ou “logicas”.

O estudo das linguas de diferentes culturas
também demonstra que nao ha linguas mais
complexas ou mais simples, mais logicas ou
menos logicas: todas elas sdo adequadas as
necessidades e caracteristicas da cultura a que
servem e igualmente validas como
instrumentos de comunica¢ao social.

Em decorréncia das evidéncias antropologicas
e sociolingiiisticas, ¢ hoje aceita facilmente por
todos a afirmagao de que as linguas sao apenas
diferentes umas das outras, e que a avaliagdo de
“superioridade” ou “inferioridade” de umas em
relacdo a outras ¢ impossivel e cientificamente
inaceitavel. Entretanto, a mesma afirmacio,
quando feita em relagao as variedades de uma
mesma lingua —trata-se, basicamente, do
mesmo fenomeno— ja nao ¢ facilmente tao
aceita.

Embora um grupo de pessoas que utilizam a
mesma lingua constitua uma comunidade

lingiiistica, isto nao significa que essa lingua seja
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homogénea e uniforme. A diferenciagao
geografica e social entre segmentos de uma
mesma comunidade lingtiistica resulta em um
correspondente processo de diferencia¢ao
lingiiistica, que pode dar-se nos niveis
fonologico, lexico e gramatical. O afastamento
no espago geografico leva a variedades
regionais: falares ou dialetos regionais. A
diferenciacao social, em fun¢do das
caracteristicas do grupo a que pertence o
falante, ou das circunstancias em que se da a
comunicacao, leva a variedades sociais: dialetos
sociais, ou socioletos, que ocorrem em grupos
caracterizados pela idade, sexo, raga, classe
social, entre outros, e niveis de fala, ou registros,
determinados pelo uso que o falante faz da
lingua em diferentes circunstancias ou
contextos (registro formal, registro coloquial).
Segundo Crystal (1998), variante, um termo
usado na Sociolinguistica e na Estilistica, indica
qualquer sistema de expressao linguistica cujo
uso depende de variaveis de situagao. Em alguns
casos, esta situagao distintiva da linguagem pode
ser facilmente constatada, como em muitas
variantes regionais € ocupacionais; em outros
casos, como nos estudos de classes sociais, fica
mais dificil definir as variantes (ex.: sexo, idade,
ocupagao). Foram propostas diversas
classificagbes de variantes lingiiisticas, com
termos como dialeto, registro, meio € campo. Para
alguns sociolinguistas, “variante” tem defini¢ao
mais restrita: um tipo de linguagem distintiva
depende da situagdo —um tipo de lingua
especializada dentro de um dialeto (por
exemplo, para uso de algumas profissoes).
Complementando, e ainda conforme Crystal:
a dialetologia pode ser encarada como o estudo
sistematico de todas as formas de dialeto, em
especial o dialeto regional (por isso pode ser
chamada também de geografia lingtiistica ou
geografia dialetal). Os estudos de dialetogia se
iniciaram no final do século XX e tomaram a
forma de pesquisa detalhadas com o usos de
questionarios e de entrevistas gravadas.

Os dialetos que identificam a terra natal de
uma pessoa sao chamados dialetos regionais.

Os dialetos que identificam uma pessoa em
termos de uma escala social sao chamados
dialetos sociais ou dialetos de classe. Mais
recentemente o termo socioleto passou a ser
usado. Algumas h'nguas sao altamente
estratificadas em termos de divisoes sociais:
de classe, status profissional, idade e sexo,
sendo que surgem importantes diferengas no
dialeto social. Em inglés, as diferencas nao sao
tao basicas, mas existem usos no vocabulario,
na gramatica e na pronuncia com bases sociais,
conmo a forma ain’t, que em certa ¢poca
identificou tanto a classe operaria quanto a classe
mais alta (ex. Lorde Peter Wimsey). Em
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portugues também existem formas ou
pronuncias que permitem identificar diferengas
de classes sociais (basicamente diferencas de
instrucao): a gente vamos, craro no lugar de
claro. Tais variantes eram ignoradas na
dialetologia regional ¢ hoje em dia sao estudadas
na Sociolinguistica.

Ferreira e Cardoso (1994) apontam que sao
trés os tipos de diferengas internas que se pode
constatar em uma h'ngua:

(a) diatépicas, verificaveis na distribuicao
geogréfica

(b) diastraticas, de estrato social para estrato
social dentro de uma mesma comunidade
idiomatica

(c) diafasicas, determinadas por modalidades
expressivas ou estilos de fala distintos.

(d) Essas diferengas caracterizam trés tipos de
subsistemas ou unidades da h’ngua: (a) sintépica,
regional, identificada comumente como dialeto; (b)
sinstratica, pertencente a diferentes estratos sociais
e (c) sinfasica, relativa aos diversos estilos de lingua.

Das distingdes entre os diferentes
subsistemas da lingua se pode depreender, entao,
que dialeto equivale comumente a falar regional.
Nesse sentido, liga-se ao que Ferreira e Cardoso
chama de lingua historica. Por exemplo, o falar
gatcho, o nordestino ou o carioca sao dialetos
ou unidades sinopicas da Hngua historica que ¢ o
portugués, nas quais verificam-se ainda unidades
sinstraticas e sinfasicas.
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Conforme Soares (2000), tal como nao se pode
falar de “inferioridade” ou “superioridade” entre
linguas, mas apenas de diferencas, nao se pode
falar de inferioridade ou superioridade entre
dialetos geogréﬁcos ou sociais ou entre registros.
Tambem aqui, como ocorre em relagio as
linguas, cada dialeto e cada registro ¢ adequado
as necessidades e caracteristicas do grupo a que
pertence o falante, ou a situagao em que a fala
ocorre: todos eles s3o, portanto, igualmente
validos como instrumentos de comunicacao;
também nao ha nenhuma evidéncia lingtiistica
que permita afirmar que um dialeto ¢ mais
“expressivo”, mais “correto”, mais logico que
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qualquer outro: todos eles sdo sistemas
lingiiisticos igualmente complexos, logicos,
estruturados.

Entretanto, os preconceitos sociais, que
valorizam certas regioes do pais em detrimento
de outras, determinados contextos em relacao
a outros, alguns grupos sociais em oposigao a
outros, levam leigos e ate especialistas a atribuir
superioridade a certos dialetos regionais, a certos
registros e, sobretudo, a certo dialeto social,
criando-se assim esteriotipos lingliisticamente
inaceitaveis.

Do ponto de vista lingilistico, ou
sociolingtiistico, o conceito de “deficiéncia
lingtiistica” ¢ um desses esteriotipos, resultado
de um preconceito, proprio de sociedades
estratificadas em classes, segundo o qual ¢
“superior”, “melhor” o dialeto das classes
socialmente privilegiadas; na verdade essa
superioridade nao se deve a razdes lingtiisticas
ou a propriedades inerentes a esse dialeto, mas a
razGes sociais: o prestigio que essas classes tém
na estrutura social é estendido a todos os seus
comportamentos, sobretudo a seu dialeto. Os
demais dialetos —de grupos de baixo prestigio
social— sao avaliados em comparagao com o dialeto
de prestigio, considerado a norma-padrao culta, e
julgados, naquilo em que sao diferentes dessa
norma, “incorretos” e “ilogicos”. Essas atitudes

em relacdo aos dialetos nﬁo—padréo sao atitudes

sociais, culturalmente aprendidas, pois baseiam-
se em valores sociais e culturais, nao em
conhecimentos lingiiisticos. Na verdade, sao
julgamentos sobre os falantes, nao sobre a sua fala.

Muitos exemplos comprovam que as avaliages
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em termos de “certo” e “errado”, “melhor” ou

“pior”, em relagao a usos da lingua, refletem
preconceitos que estigmatizam o uso que dela
fazem os grupos de baixo prestigio social. O
conceito de deficiéncia lingiiistica ¢ fruto desse
preconceito e, por isso, ¢ uma impropriedade
cientifica.

Pretti (1982), arespeito do dialeto culto, aponta
que ele ¢ eleito pela propria comunidade como
o de maior prestigio, refletindo um indice de
cultura a que todos pretendem chegar. De certa
forma, aprender a lingua significa aprender o
dialeto culto. Acrescenta ainda que o dialeto
social culto ¢ quase sempre usado pela literatura
e por outras especies de linguagem escrita,
exceto os escritos mais de carater popular e
informal, onde predomina, em geral, o dialeto
social popular. Como lingua-padrao, o dialeto
culto serve diretamente as inteng¢des do ensino,
no sentido de padronizar a lingua, criando
condi¢des ideais de comunicagao entre as varias
condigbes para aleitura e compreensao de textos
que veiculam manifestagoes literarias ou
cientificas.

O autor insiste que o uso de uma ou outra
variedade importa sempre num problema de
maior ou menor prestfgio e que existe, em geral,
entre os falantes a consciéncia de que a variedade
culta ¢ de fato o dialeto social Gmico e ideal,
constituindo-se a variedade popular como uma
mera deturpagao da primeira, usadas por aqueles
que “nao sabem a lingua”, em decorréncia de
sua falta de instrugao.

Essa posicao, contudo, nao pode ser aceita pela
Sociolingtiistica, que vé na concorréncia de
ambos os dialetos sociais um natural processo
de variagao lingiiistica, que atende, assim, as
mais diversas situa¢gdes de comunicagio na

sociedade.
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3.1. Os estudos de Labov

William Labov, sociolingiiista americano,
atraves de suas pesquisas, forneceu a mais
poderosa e fundamentada contestagdo a teoria
da deficiéncia lingtiistica, bem como a mais
decisiva comprovagao de que diferenga nao ¢
deficiéncia.

Na mesma epoca em que Bernstein publicava
seus trabalhos considerados reforcadores da
teoria da deficiéncia lingiiistica, surgiam os
primeiros resultados das pesquisa de Labov
sobre as relagdes entre linguagem e classe
social, e sobre as variedades do inglés nao-
padrao usadas por diferentes grupos ¢tnicos dos
Estados Unidos, particularmente por negros e
porto-riquenhos da cidade de Nova lorque.
Embora dedicando-se a  pesquisa
sociolingliistica, segundo um modelo
quantitativo, e preocupado especificamente
com a descrigao das variagGes lingtiisticas numa
mesma comunidade de fala, Labov insistiu
repetidas vezes nas contradigoes evidentes entre
os resultados de suas pesquisas e a teoria da
deficiéncia lingtiistica; pode-se dizer que ele
desmitificou a logica que atribuia a “privacao
lingtiistica” as dificuldades de aprendizagem, na
escola, das minorias ¢tnicas socialmente
desfavorecidas, dificuldades que, segundo ele,
sao criadas pela propria escola e pela sociedade
em geral, ndo pelo dialeto nao-padrao falado
por essas minorias. Essa desmitificagao esta
expressa, de maneira mais clara e direta, no
texto “The logic of nonstandard English”,
apresentado por Labov em um encontro de
Lingiiistica e Estudos da Linguagem, realizado
em Washington, em 1969, no mesmo ano,
portanto, em que Bernstein apresentava, numa
conferéncia também nos Estados Unidos, em
Nova lorque, o texto “Uma critica ao conceito
de educagao compensatoria”.

Labov, embora reconheca a existéncia do
fracasso escolar das criangas dos guetos, rejeita
completamente o conceito de “deficiéncia
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nenhuma base na realidade social. A afirmagao
de que as criangas dos guetos vivem num

, onde

contexto de “privagao lingtistica”
recebem pouca estimulagdo verbal, ouvem
uma linguagem mal-estruturada e, por isso,
tornam-se lingtliisticamente deficientes, ¢
inteiramente falsa; ao contrario, afirma ele,
as criangas dos guetos recebem muita
estimulacdo verbal, ouvem uma linguagem
mais estruturada que as criangas da classe
media, participam de uma cultura
intensamente verbal. Essas afirmac¢des sao
documentadas em pesquisas do proprio Labov
e de outros pesquisadores, que mostram, por
exemplo, o grande valor atribuido pela cultura
negra, nos Estados Unidos, a comunicagao
oral, muito maior que o valor a ela atribuido
pela cultura da classe media, que valoriza,
prioritariamente a linguagem escrita.
Mostram tambeém a “gramaticalidade” da
linguagem das classes trabalhadoras. Labov
discorda do ponto de vista de lingtistas
(Chomsky, por exemplo) que afirmam ser o
“desempenho” lingiiistico, em geral,
agramatical, isto ¢, que a maioria das pessoas
nao emprega, ao falar, sentengas bem-
formadas, “gramaticais”; seus estudos levam-
no a convic¢ao de que a fala informal ¢
gramatical, muito mais que a fala formal: esta
tltima apresenta um grande nimero de
seqliéncias agramaticais, muitas irredutiveis a
uma construgao gramatical, enquanto que
aquela apresenta sentengas ou completas, ou
facilmente redutiveis a uma forma gramatical.
Além de a proporgao de frases gramaticais
variar conforme o registro —formal ou
informal— e até por causa disso, essa
proporgao varia também, segundo Labov,
conforme a origem social: os falantes das classes
trabalhadoras usam muito mais frases bem-
formadas que os falantes da classe media. E por
isso que ele afirma que as criangas dos guetos
ouvem uma linguagem mais estruturada que

as da classe média.
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A tese de Labov ¢ que as criangas dos guetos
dispoem de um vocabulario basico exatamente
igual ao de qualquer outra crianga, dominam
dialetos que sdo sistemas linglisticos
perfeitamente estruturados, possuem a mesma
capacidade para a aprendizagem conceitual e
para o pensamento logico.

Para a contestacao da teoria da deficiéncia
lingtiistica, a que se refere, freqiientemente,
como “teoria da privagao verbal”, Labov insiste
na importancia social do papel do lingtiista, a
quem cabe desmistifica-la, porque so ele pode
demonstrar as falacias da teoria, construida por
especialistas que nao conhecem a natureza da
linguagem e n3ao tém uma nogao correta das
relagoes entre dialeto-padrao e dialetos nao-
padrao.

Segundo Labov, uma das mais serias falacias
da teoria da privagao verbal ¢ que ela se
fundamenta em resultados espurios, que nao
passam de um artefato da metodologia de
pesquisa utilizada. O dialeto da crianga ¢
estudado em experimentos controlados, em
que se procura obter amostras de sua linguagem
por meio de entrevistas realizadas em situagoes
artificiais, assimetricas. Dados obtidos atraves
de entrevistas nessas situagdes seriam uma boa
medida ndo da capacidade verbal da crianga,
mas de sua capacidade de defender-se, em uma
situagdo que ela interpreta como hostil e
ameacadora.

No entanto, a teoria da privagao verbal foi
construida sobre dados assim obtidos; ¢ que os
responsaveis pelas pesquisas que conduziram a
teoria foram, sobretudo, psicologos, que
utilizaram uma metodologia talvez adequada a
pesquisas psicolégicas, mas inteiramente
inadequada a pesquisa sociolingtiistica. O
pressuposto nessa metodologia ¢ de que a
situagdo de teste ¢ neutra, do ponto de vista
sociocultural; como conseqiiéncia, atribuem-
se as diferengas entre a linguagem de criangas
das classes favorecidas e a de criancas das
camadas populares a causas externas a situagao

em que a linguagem foi observada. As causas
estao nessa mesma situacao: as diferengas nao
sao de linguagem, mas de comportamento
diante da tarefa proposta na situagao de teste.

Para avaliar a verdadeira capacidade verbal da
crianga, ¢ necessario estuda-la no contexto
cultural em que essa capacidade se desenvolve,
e em situagoes naturais, distensas. Segundo
Labov, a pesquisa de linguagem coloca o
pesquisador diante de um “paradoxo”: seu
objetivo ¢ descrever a fala das pessoas tal como
ocorre quando elas ndo estio sendo
sistematicamente observadas; entretanto, essa
descrigao so pode ser feita atraves de uma
observagao sistematica. Em suas pesquisas,
Labov resolve esse paradoxo usando varias
tecnicas; no caso especifico da observagao da
linguagem da crianga e adolescentes dos guetos,
o pesquisador, alem de ser tambem negro, e
ter a mesma origem social dos pesquisados
transforma as entrevistas em conversas
informais, realizadas em contextos em que os
falantes se sentem a vontade, esquecendo o
gravador e interagindo livremente com o
adulto.

A situagdo verbal, afirma Labov, é o mais
poderoso determinante do comportamento
verbal; em situa¢es naturais e distensas,
criancas ¢ adolescentes classificados como
lingtiisticamente “deficientes”, quando sua
linguagem ¢ avaliada em situagdes de teste,
evidenciam uma linguagem complexa,
expressiva, logicamente estruturada, embora
diferente da linguagem de criangas e adolescentes
das classes favorecidas.

Naavalia¢ao dessa diferenca entre o dialeto das
camadas populares e o das classes favorecidas, a
posigao de Labov chega a ser, em alguns aspectos,
exatamente contraria a posi¢ao dos partidarios
da teoria da defici¢éncia lingtiistica: segundo ele,
os falantes pertencentes as camadas populares
narram, raciocinam e discutem com muito mais
eficiéncia que os pertencentes as classes
favorecidas, que contemporizam, qualificam,
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perdem-se num excesso de detalhes
irrelevantes. O dialeto das classes favorecidas
caracteriza-se pela“verbosidade”, que transmite
aimpressao de que o falante ¢ competente, mas
apenas por condicionamento cultural: pessoas
que usam esse dialeto sdo socialmente
privilegiadas, logo, sua linguagem ¢ considerada
racional, logica, inteligente, e a verbosidade ¢
vista como flexibilidade, riqueza vocabular e
sintatica. Na verdade, diz Labov, trata-se antes
de um estilo que de um dialeto, estilo que ¢,
simultaneamente, particular e vago: a
exuberancia verbal mais dissimula que esclarece
o pensamento, que fica escondido atras das
palavras.

Ja o dialeto popular ¢ direto, economico,
preciso, sem redundancias. Sobretudo, ele ¢ um
sistema perfeitamente estruturado e coerente,
nunca, como supoe a teoria da privagao verbal,
um acumulo de “erros” causados pela
incapacidade de seus falantes usarem o dialeto-
padrao. E, sem dtvida, um outro sistema,
estreitamente relacionado com o dialeto-
padrdo, mas que se distancia deste por
numerosas diferencas persistentes e
sistematicas: o dialeto nao-padrao difere do
dialeto-padrao de modo regular e de acordo com
regras, e oferece formas equivalentes para a
expressao do mesmo contetido logico.

Para Labov, pois, a principal falacia da teoria
da privagao verbal ¢ que ela atribui o fracasso
escolar da crianga a uma inexistente “deficiéncia
lingiiistica”; a explicagao para esse fracasso
deveria ser buscada na identificacao dos
obstaculos sociais e culturais a aprendizagem,
¢ na inabilidade da escola em ajustar-se a
realidade social. Os programas de educagao
compensatoria afirma ele, s3o planejados para
corrigir a crianga, nao a escola e falharao

enquanto se basearem nessa inversao légica.

Consideracgoes finais
O tema aqui abordado gera uma série de
desdobramentos, que, sem duvida, poderiam

surtir uma investigagdo mais aprofundada e
detalhada e novos trabalhos que pudessem
estabelecer uma relagdo entre os aspectos
teoricos estudados e a realidade do ensino de
lingua materna nos seus diferentes niveis,
associando-se, por exemplo, a concepgao que
alunos e professores tém a respeito das questdes
relacionadas ao processo de ensino e
aprendizagem da lingua, entre outros aspectos.

Parece evidente, no entanto, que seja
necessario cada vez mais uma abertura no meio
acadeémico, e em especial nos Cursos de
Licenciatura em Letras, para a realizacao de
estudos, pesquisas e reflexdes que venham a
acarretar mudanga de atitudes dos professores
em relagao ao fenomeno lingiiistico.
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