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Resumen

Analizamos una muestra de redacciones de aspirantes al ingreso a una carrera de especializacion para
profesores de espafiol como lengua extranjera en Brasil. La consigna de los escritos se referia al modo
preferido para aprender o ensefar lenguas. Cotejandolos con la produccién de cada uno en practicas de
construccion de didlogos, establecemos relaciones entre el desempefio productivo en lengua extranjera y
algunas recurrencias en su discurso sobre la ensefianza / aprendizaje de la misma.

Nuestros resultados muestran una proporcidn inversa entre la reiteracion de determinados significantes
de circulacién en el mercado de lenguas extranjeras y la adecuacion al funcionamiento linguistico en la
produccion, sobre todo en lo que hace a la obtencion de correferencia.

Palabras clave: Espafiol en Brasil; aprendizaje de lenguas extranjeras; discurso.

Summary

We have analyzed a sample of compositions written by applicants for a specialization course aimed at
teachers of Spanish as a foreign language in Brazil. The composition subject was their favorite way to
learn or teach languages. Contrasting each applicant’s production in terms of dialogue building practices,
we have established relations between the productive performance in the foreign language and some
recurrences in their discourse a bout Spanish as a foreign language teaching / learning.

Our results show an inverse proportion between the recurrence of specific signifiers used in the foreign
languages market and the adequacy to linguistic operation in production, mainly in what refers to
obtaining coreference.

Key words: Spanish in Brazil; foreign language learning; discourse.

Resumo

Analisamos uma amostra de redacdes de candidatos para ingresso a um curso de especializacdo para
professores de espanhol como lingua estrangeira no Brasil. A indicacdo dada para a prova escrita se
referia @ modalidade preferida para se aprender ou se ensinar linguas. Comparando as redacGes com a
producdo de cada candidato em praticas de construcdo de didlogos, estabelecemos relagbes entre o
desempenho produtivo na lingua estrangeira e algumas recorréncias no seu discurso sobre o ensino /
aprendizagem dessa lingua.

Nossos resultados mostram uma proporgdo inversa entre a reiteracdo de determinados significantes de
circulacdo no mercado de linguas estrangeiras e a adequagdo ao funcionamento lingUlistico na producéo,

sobretudo no que tange a obtencdo de correferéncia.



Palavras chave: Espanhol no Brasil; aprendizagem de linguas estrangeiras; discurso.

Introduccion

Hace algunos anos, en una comunicacién presentada a un seminario (Fanjul,
2004), interpretamos algunos de los datos de la investigacion que presentaremos
en este articulo como efectos de una adscripcion a los llamados “enfoques
comunicativos” de la ensefianza de lenguas. Hoy intentamos leer aquellos y otros
datos de la misma muestra también como “resonancias” (con el valor que Serrani,
1993, da a esa categoria) de algunos discursos que acompafian la difusion del
espafiol en el pais desde la década de 1990. Discursos cuya implantacién
institucional son las varias instancias que promueven el espafiol como “recurso
economico”, en general vinculadas con bancos, editoriales y otras empresas de
Espafia, aunque la circulacion de esa figuracién se extiende a los mas diversos
ambitos de ensenanza del idioma. De los muchos foros y escritos dedicados a esa
promocion damos, para referencia del lector, el texto de Berdugo (2001) en el

n

panel especifico sobre “el espafiol como activo econémico” de uno de los
“Congresos de la Lengua” (inspirados desde intereses analogos), pero existen
innumerables fuentes en el mismo sentido, que cualquiera que se acerque a la
ensefianza de espafiol como lengua extranjera encontrara rapidamente en su

camino.

En el desarrollo particular que ese discurso viene teniendo en Brasil, uno de sus
postulados es la “urgencia”, perceptible ora como premisa, ora explicitamente, en
declaraciones de funcionarios y diplomaticos, propaganda institucional, publicidad
de cursos y editoriales, materiales didacticos, intervenciones en encuentros de
profesores vy listas de discusién, etc. Esa premisa se combina, de cierto modo, como
veremos, con ecos de un “comunicativismo” superficialmente asimilado. Aclaramos,
al respecto, que no nos proponemos hacer evaluacién de ningln abordaje
especifico de ensefianza como tal, sobre todo porque hemos conocido excelentes
resultados en clases y cursos disefiados con coherencia a partir de presupuestos
comunicativos. Nos referimos mas bien a la absorciéon que el mercado y las
instituciones hacen de determinados presupuestos, y a como funcionan estos en
contextos especificos de contacto linguistico. Intentaremos demostrar que las
resonancias de esa discursividad de “urgencia” tienden a acompafar los resultados
menos eficaces en cuanto a la adquisicion de habilidades en espafiol, incluso en las
practicas que podriamos llamar “funcionales”. Para esa exposicién, nos valemos del
analisis de un corpus de examenes para el ingreso a un curso de especializacién en

lengua espafiola.
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1. El corpus recogido

Una importante instituciéon de enseflanza superior de Sdo Paulo realizé un examen
para seleccionar candidatos a alumnos de un curso de especializacién en espafol. El
objetivo era sélo evaluar niveles de desempefio en espafol, buscando un perfil de
alumno con un nivel que intentaban tipificar como intermedio. No se incluyé
evaluacion de conocimientos metalinglisticos, ni se utilizd terminologia de
descripcion gramatical. Se pidié la composicion de determinados dialogos, otros
fragmentos y una redaccién. El ejercicio de didlogos era el siguiente, que como

puede apreciarse, esta claramente orientado a la realizacion de “actos de habla”:

Construye los didlogos correspondientes a las siguientes situaciones, todas de una
misma historia supuesta.

Los personajes de esto que va a ponerse en palabras son los siguientes:

Inés: Madre de Josefina y abuela de Victor (nifio de tres afios)

Paulo: Hermano de Inés.

a) Construye, primero, un didlogo de tres intervenciones, entre Paulo y Josefina,
siguiendo esta pauta: Josefina averigua que Paulo esta yendo a lo de su madre, y le
pide que le transmita a su madre su pedido de que el martes proximo cuide a su

nene, porque ella (Josefina) tiene una entrevista de trabajo.

b) Ahora, haz un didlogo de dos intervenciones, entre Paulo e Inés, siguiendo esta
pauta: Paulo transmite a Inés el pedido de Josefina. Inés se queja, pero le dice que

ella misma va a hablar después con su hija.

c) Escribe un fragmento, compuesto por dos intervenciones, como extraido de un
didlogo telefonico entre Inés y Josefina, en que Inés, como condicidon para quedarse

con Victor, formula un pedido en tono de orden.

Luego se les pedia una redacciéon con la siguiente consigna:

Teniendo en cuenta tu experiencia como profesor o tu experiencia personal como
aprendiz de una lengua extranjera, écual piensas que es una buena forma de
aprender otra lengua? Comenta vy justifica tu respuesta en un texto de no mas de

200 palabras.

Hubo también una entrevista en la que se evalué el desempefio oral de los
candidatos. Los evaluadores atribuyeron notas totales de 0 a 10. En la parte escrita
se tuvo en cuenta, segun la grilla que informaron los evaluadores, consistencia,
coherencia, cohesidén, gramaticalidad de la expresion, y riqueza y adecuacion del

léxico. Los evaluadores utilizaron como nota de aprobacién el 7. De los 63
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candidatos, 30 alcanzaron o superaron esa nota. Cabe senalar que la mayoria de

los candidatos, tanto aprobados como reprobados, ensefian espafiol actualmente.

Nos parece importante aclarar que el hecho de que presentemos los resultados
como muestra no implica que compartamos plenamente los procedimientos de
elaboracién de la prueba, sus criterios de clasificacidén, ni que asumamos categorias
del tipo de “intermedio”, “avanzado”, etc., como realidades constatables. Creemos,
si, que se trata de una muestra de desempeno en condiciones de produccion
semejante y con indicaciones claras, lo que la hace pertinente para nuestro

trabajo.’

2. Enfoque y procedimientos

Nos propusimos analizar relaciones posibles entre las habilidades en espafiol
evidenciadas en el rendimiento alcanzado en las pruebas, y conceptualizaciones
perceptibles en la redaccion sobre “una buena forma de aprender otra lengua”. Mas
exactamente, entre habilidades manifiestas y regularidades en el discurso sobre la

ensefianza-aprendizaje que se manifiesta en las redacciones.

Partimos de una concepcidn sobre el discurso como proceso socio-histérico, en la
que, de un modo general, se pueden incluir varios de los autores citados en la
bibliografia, como Fuchs (1994), Maingueneau (2000) o Serrani (1993). Sobre ello,
aqui nos limitaremos a explicar brevemente puntos de vista que ofrecen interés

para el presente trabajo.

Se considera que todo enunciado es polifdnico, o sea, que en él se entrecruzan
voces provenientes de otros enunciados, especialmente “convocadas” por el género
o por el tema de que se trate. En funcion de eso, no consideramos que el sujeto del
lenguaje sea “libre” o “estratégico”. Su enunciado estd determinado, en primer
lugar, por el orden del discurso en que se inscribe. No vemos la intencidn del
hablante, ni el contexto situacional, como los principales factores que determinan el
sentido, creemos que esos factores no hacen mas que contribuir a que el
enunciador ocupe un lugar de sujeto, o un lugar de enunciacién, que ya esta
previamente determinado por circunstancias histéricas, y que se vincula a diversos

intereses en pugna en un espacio social.

1 También, pensando en el lector argentino, creemos adecuado explicar una caracteristica de la prueba
que nos parece que dificilmente podria ser diferente en la realidad brasilefia cuando se trata de una
seleccion abierta a todo el que quiera presentarse: el uso de “tu” en las consignas. La ensefianza de
espafiol en Brasil se caracteriza por una gran hibridez de origenes nacionales, y eso hace que no se
pueda prever que la mayoria de los que se han recibido y dan clase manejen formas como el voseo.
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Los textos que analizamos se produjeron en el campo de la ensefianza de lenguas
extranjeras, donde circulan enunciados que muchas veces estan en conflicto, dada
la heterogeneidad de los ambitos institucionales (educacidon publica, escuelas de
idiomas, empresas que producen material didactico, gobiernos de diversos paises,
universidades, asociaciones profesionales), y los diversos intereses materiales en
que se generan. Creemos que en el discurso de los profesionales, al hablar de
nuestra tarea, mas alld de cudl pueda ser nuestra intencion reflexiva, se “cuelan”
constantemente significantes cruciales de esos enunciados, del mismo modo que
dejan sus huellas presupuestos que sirven a intereses que no siempre tenemos en
cuenta al enunciar. Por eso nos parece valido y posible rastrear, en el discurso de
los sujetos de nuestra investigacién, huellas de concepciones sobre la(s) lengua(s)
y su ensefianza, rastros de enunciados de promocion de actitudes, materiales vy

posturas, permanencia de presupuestos y de valoraciones no siempre explicitadas.

éCon qué metodologia abordar esa heterogeneidad de fendmenos, si aspiramos a
una validez explicativa? Trabajamos por medio de la delimitacion, cuantificacion y
ponderacién analitica de variables enunciativas® perceptibles en los enunciados. En
este caso, fundamentalmente analizamos regularidades en expresiones
cuantificadoras, uso de escalas comparativas, selecciones Iéxicas, marcadores
argumentativos (Ducrot 2001) y orientacion de reformulaciones explicativas (Fuchs
1994). En cada caso, a partir del punto 4, damos ejemplos de los indicadores que

nos llevaron a circunscribir cada variable.

Excluimos de la muestra a los nativos, para evitar un importante factor de
heterogeneidad en el corpus tanto en lo que hace a las habilidades evidenciadas
como a su relacién con la lengua. Asi, nos quedd un corpus de 51 pruebas. Segun
la nota obtenida, las reunimos en tres grupos para clasificar la muestra: 1°: de 7 a
10 puntos / 2°: 5y 6 puntos / 39: de 0 a 4 puntos. Quedaron 21 casos en el

primer grupo, 9 en el segundo y 21 en el tercero.

3. Eficacia e informacion

El enfoque comunicativo contribuyd, mediante aplicaciones indudablemente
valiosas, con la incorporacién a la ensefianza de los aspectos pragmaticos del
lenguaje. Pero ha recibido también muchas criticas debido a la limitacién de las

practicas que genera y, sobre todo, debido a que desatiende dimensiones cruciales

2 Sobre los muchos fenémenos derivados de la enunciacion y que pueden dar lugar a variables, véase
Kerbrat Orecchioni (1987), pero también categorizaciones en los textos de Maingueneau y Ducrot
referidos en la bibliografia. Un trabajo nuestro de publicacién reciente (Fanjul 2002) también incluye un
apartado al respecto.
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en la relacion del hombre con la(s) lengua(s). De esas criticas, vale la pena
rescatar, en este punto, dos que nos muestran sendos caminos posibles de
reflexion. La primera es una de las “contradicciones” que sefala Castanos (1993),
en cuanto a reducir la lengua a una unica funcién, la comunicacién, al punto de
concebir la propia lengua como resultado de la monofuncién comunicativa. La
segunda es una de las criticas formuladas (entre otros) por Franzoni (1992), sobre
mostrar la lengua como instrumento de comunicacion. Por el primer reduccionismo
se llega a desconocer la especificidad del orden de la lengua y la complejidad de su
papel en la vida humana al participar de la organizacidon del mundo en la cogniciodn,
de la produccion imaginaria, de las identificaciones sociales, de la esfera afectiva, y
también, de lo no comunicable. Por medio del segundo reduccionismo, al imaginar
un sujeto exterior que “usa” la lengua-instrumento para sus fines, se desatiende el

lugar de la subjetividad en el aprendizaje de segundas lenguas.

La muestra que recogimos, si bien permite indagar efectos de ambos
reduccionismos, evidencia, en el discurso de los candidatos, efectos de una
banalizacion mercadoldgica del enfoque comunicativo que abandona varios de los
principios del mismo: la busqueda de eficacia pragmatica, y el énfasis en las

funciones informativas del lenguaje.

Comencemos por ubicar la dimensidon del desfasaje en las habilidades registradas
en las pruebas analizadas. El ejercicio de composicion de didlogos que mostramos
en el punto 1, compuesto completamente por indicaciones funcionales (formular
una averiguacion, producir y transmitir pedidos, quejarse, anticipar acciones, poner
condiciones, aceptar), movilizaba también, como no podria ser de otra manera, las
marcas formales fundamentales de la enunciacién: las de espacio, tiempo vy
persona, mas aun las de esta Gltima categoria, ya que se pedian varios segmentos
de discurso “referido”. Como viene siendo demostrado desde la tesis de Gonzalez
(1994), y constantemente difundido por esta autora y otros que contindan
investigando en esa linea, el funcionamiento de las marcas de persona en espafiol y
portugués brasilefio responde a tendencias opuestas y es uno de los principales
lugares de desencuentro de sentido entre hablantes de ambas lenguas, con
innumerables reflejos en los procesos de adquisicion de una lengua por los

hablantes de la otra.

El funcionamiento inadecuado de esas marcas formales podia hacer que se perdiera
la referencia personal y que, a pesar de cumplirse los “actos de habla” (se “pide”,
se “queja”, se “acepta”) no se pudiera saber (ver nuevamente la situaciéon
planteada en el ejercicio) quién le pide qué a quién en esa familia, quién va a

quedarse a cuidar a quién, quién se queja de qué y por qué. Esa pérdida ocurrid, y
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en muchos casos. De hecho, fue uno de los principales motivos de reprobacion.
Veamos algunos ejemplos (en todos los casos, la transcripcidon es literal, sin
“correcciéon” de la produccion de los candidatos):

Caso 04. Josefina: -iHola Paulo! Necesito que le pides a mi madre que cuides al

nene en el martes proximo. ¢Puedes hacerme el favor?

Paulo: -iSi! éPero, que se pasa con usted?

Caso 09. (Notese que no hubo, en este caso, comprension del parentesco.)
Josefina: -Paulo ya que va ver su madre. Dime a ella que venga el
martes proximo para que cuide de Victor.
Paulo: -Es verdad, me olvidei que tiene una entrevista de trabajo.

Josefina: -Si, es verdad, no puedo perder esta oportunidad.

Caso 12. Inés: -Le voy a cuidar de Victor, pero que seas la ultima vez, no pienses

que le serviré como nifiera de tu hijo, isoy la abuela solamente!

4. Rasgos de una “economia”

La expansién de un ‘“recurso econdmico” se relaciona con exigencias
de productividad y rentabilidad. Demandas que no pueden detenerse en la
consideracion de elementos cuyo rédito aparece como meramente “intelectual”. Asi,
en la discursividad que los datos de esta seccion muestran como predominante en
las redacciones de los candidatos que evidenciaron un nivel mas bajo de
desempefio, observamos diversas regularidades cuyo punto en comun parece ser la
evasion constante respecto dela lengua como objeto problematico de
conocimiento. Iremos exponiendo, en siete subitems, los rasgos de ese movimiento

en circulos.

4.1. La busqueda de la acumulacién

Proliferan, en las redacciones de los candidatos, los cuantificadores aumentativos o
absolutos para referirse a actividades o materiales que son necesarios para un buen

n

aprendizaje. “Mas y mas”, “mucho”, “todo lo que...”, resuenan constantemente en
el sector mas desfavorecido de la muestra, como en este caso que damos como

ejemplo:
Caso 12: Todo que existir para incentivar el alumno es bienvenido [...] Cuanto mas

escuchar y hablar mejor, es lo que mas practico en clase para que puedan se salir

bien en cualquier situacion.

Palle Adniin Fanjul, SIGNOS ELE aboil 2009. )



Ese tipo de cuantificacion aparece en el 61,90% del sector “0 a 4”, y sélo en el
9,52% del sector "7 a 10” (ver todos los indices resumidos en la Tabla 1, en 4.3,
abajo). Por su frecuencia, al leer las redacciones “suena” como caracterizador de un
estilo, un “ethos” (Maingueneau 2000) de “acumulacién de stock” que, como

veremos, es coherente con los rasgos que detallamos en los puntos siguientes.

4.2. El privilegio de la produccién oral

De las cuatro habilidades consideradas habitualmente en la pedagogia de lenguas,
la expresién oral tiene un lugar destacado en los caminos propuestos por muchos
de los candidatos. Cuantificando los casos en que el “hablar”
aparece explicitamente, respecto de otras destrezas, como punto mas alto de una
escala (mediante modalizadores como “sobre todo”, “lo mas importante”, etc.),
tenemos que en los candidatos con mayor rendimiento, esa valoracién aparece solo
en un caso (4,77%), mientras que cobra una adhesién de 38,10% en los del sector
de puntaje menor (0 a 4) y de 44,45% en el sector intermedio. Si observamos en
la misma Tabla 1, mas adelante, la proporciéon en que los candidatos manifestaron
preferencia por un equilibrio entre habilidades, o sea, dieron igual importancia a las

cuatro, las proporciones se invierten claramente.

En cuanto a ese “hablar”, vale agregar dos detalles que nos muestran su valor
cualitativo como expresion de una postura. Uno es que, en 6 de los 8 casos "0 a 4”
aparece seguido de alguna forma concesiva sobre posibles “errores” (“hablar
mucho, aunque te equivoques”). Otro es que en 4 de los mismos 8, el “habla”
aparece ligada a la idea de comunicacién, o directamente como su reformulacion,

como en este caso:

Caso 17: Pero lo que considero mds importante en todo aprendizado de lengua
extranjera és la buena comunicacién. Practicar siempre y mucho. Aprender a oir,
para saber pronunciar correctamente las palabras. Comunicar-se (hablar) mismo con

alguno error, y verificar como se habla correctamente.

De esa manera, y en eso probablemente resida el eje de la vulgarizacion del
enfoque comunicativo que se opera en esta coyuntura mercadoldgica, vemos que la
comunicacién se representa como una acumulacién basicamente cuantitativa, cuyo
Unico criterio cualitativo es la “correccion” respecto de una norma, sin que se

visualice un destinatario.

4.3. De la facilidad a la “naturalidad”
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La representacion del espafiol como lengua “facil” hace tiempo que esta en franco
retroceso en Brasil (ver, al respecto, Celada y Gonzalez, 2000). No sélo por efecto
de un mayor contacto, sino también porque no interesa a ninguno de los agentes
en juego. Una lengua “facil” no vende, no da prestigio a quien la ensefa o aprende,

€en suma, no agrega capital cultural.

Pero si se viene abandonando esa representacién, muy lejos se estd de salir de la
disyuntiva “facilidad” / “dificultad”, que nos parece poco productiva por dos
motivos. Por un lado, porque reducir la diferencia linglistica a dificultades tiene
como consecuencia no preocuparse por estudiar el funcionamiento de las lenguas, y
eso se relaciona con lo que trataremos en 4.4, abajo. Por otra parte, porque al
poner el foco en quien ensefia y aprende (obviamente son ellos, no las lenguas, los
que pueden experimentar “dificultad”) se promueve un lugar para la lengua

materna que, como veremos en 4.5, refuerza estereotipos.

Para lo que especificamente trataremos en este punto, la “facilidad”, cuando
aparece expresada en la muestra, lo hace asociada con conceptos como
“naturalidad” y “espontaneidad”. Hay en los “clasicos” del enfoque comunicativo,
como Allwright (1979), afirmaciones acerca de que atendiéndose a necesidades
comunicativas, el aprendizaje de la lengua se daria por si solo. Pero sin duda la
interpretacion vulgarizante producida en lo mds mercantil de la ensefianza de
lenguas extranjeras ha incrementado la creencia en esa espontaneidad y la

expectativa de un aprendizaje sin inversion cognitiva ni de subjetividad.

En el 38,10% de los candidatos que mostraron el rendimiento mas bajo (y en
ninguno de los que resultaron aprobados), aparecen expresiones que muestran el
aprendizaje como “facil” o “natural”, o ambas cosas, si se encuadra en métodos

“modernos” o “avanzados”. Véase este caso:

Caso 03: Mientras trabajo con alumnos que buscan mejoria para su familia con el
estudio, las clases son de mas de treinta (rede publica) y ellos aprenden la lengua
espafola con muy facilidad. [...] la profesion de maestro eres siempre una
constante estudié de cosas nuevas todos los dias, ahora tienes que salir del

tradicional de sus clases y ibas para metodos avanzados.

Hicimos, también, un relevamiento de dos items lexicales que nos llamaron la
atencién por su especial reiteracion y por remitirnos a enunciados de oferta de
cursos y de busqueda de profesores: “interactivo” y “dinamico” (y sus variantes
morfoldgicas). Aparecen, como se puede ver en la Tabla 1, infra, con una
frecuencia mucho mayor en las producciones de los tramos "0 a 4” y *5 a 6”. Esos

términos aparecen en casi todos los casos, relacionados con un imperativo de
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“rapidez” y “facilidad”. Incluso en una de las redacciones (caso 12) -por uno de
€sos mecanismos discursivos que, como explicamos en 2, huyen del control del
sujeto- se “cuelan” algunos adjetivos que remiten a politicas de “satisfaccion del

cliente”: "Una clase alegre, competitiva y satisfactoria al alumno”.

Presentamos a continuacion un resumen de los indicadores descritos hasta ahora:

Tabla 1 - Sintesis de las principales regularidades encontradas

Notas 7 a 10 Notas 5y 6 Notas 0 a 4

(21 casos) (9 casos) (21 casos)
“Hablar” como /o principal 1 - 4,77% 4 - 44,45% 8 - 38,10%
“Mucho”, “todo lo que haya” 2 - 9,52% 3 - 33,33% 13 - 61,90%
natural / facil 0 2 - 22,22% 8 - 38,10%
equilibrio entre habilidades 8 - 38,10% 2 - 22,22% 1 - 4,77%
“interactivo”, “dindmico” 2 - 9,52% 3 - 33,33% 7 - 33,33%

Cerramos estas apreciaciones con un fragmento en que las problematicas

expuestas aparecen emblematicamente entrelazadas:

Caso 02: Oye tenemos muchos metodos para ensinar otros idiomas, pero no hay
interatividad ao trabajarmos con neles. Las escuelas de linguas ensinan con medios
convencionales y los alunos no tienen la oportunidad de conecer el nuevo, hablar
con sus companeiros, sacar noticias la Internet. Las clases los alunos so hacen los
ejercicios que el profesor piede y hablan o que ello habla. Tenemos que dar
oportunidad para que ellos puesan hablar y buscar otros conecimientos, porque el

profesor no es o dueno del saber.

Somos conscientes de que, como podra notar cualquiera acostumbrado a ensefar
espafiol a hablantes de portugués, se trata de alguien que, a diferencia,
probablemente, de todos los demdas candidatos, habia tenido poquisimo contacto
con el espafiol antes de hacer la prueba. Muy probablemente haya intentado el
examen guiado él mismo por una idea de facilidad, que permitiria hacer una
especializacion en espanol sin haberlo estudiado nunca. Pero lejos de ser por eso un
contraejemplo, lo consideramos emblematico porque asume en su discurso todos
los rasgos que venimos describiendo. Precisamente la premisa de no necesidad de

conocimiento confluye, en un lugar de enunciacion, con la retérica del mercado.

4.4, Gramatica, norma y funcionamiento
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En varias de las producciones analizadas se hace referencia a la “gramatica” entre
lo que forma parte del aprendizaje, pero varia mucho lo que parece entenderse por

ella.

Mientras que en los casos de menor puntaje en que se menciona la “gramatica”,
ésta aparece reformulada como “los verbos” (casos 07, 04 y 10) o “la forma
correcta de hablar” (07 y 23); en los casos aprobados (40, 41, 42, 49), se explica o
reformula como “estructuras”, “funciones”, “funcionamiento”. Se evidencia, en esos
ultimos, la percepcién de la lengua como un lugar especifico de conocimiento,
mientras que en los primeros se recrea una imagen, lamentablemente muy
difundida en el medio escolar, en que sélo existen los hablantes por un lado, vy la
“norma”, por otro, borrandose del mundo del lenguaje la lengua con su relativa
autonomia. Asi, en varias de las producciones, la “gramatica” se opone a las
situaciones ‘“reales”, retomandose una de las falencias del comunicativismo

sefalada por Franzoni (1993: 54):

O argumento de banir a “metalinguagem” e a lingua materna do espago da sala de
aula sustenta-se, para esses defensores, na necessidade de nao “expor” o aprendiz
a “irrealidades”, a situagdes distantes de seus interesses ou distantes de situacdes

com as quais o aprendiz se encontrara fora do espaco da sala de aula.

4.5. El lugar para la lengua brasilefia

Es l6gico que al borrarse el orden de lo linglistico no se le dé lugar a la lengua
materna como objeto digno de ser revisitado en la clase de lengua extranjera.
Como nos recuerda el parrafo arriba citado, la busqueda de la “realidad” expulsé la

lengua materna de muchas clases.

En la ensefanza de espafiol en Brasil, se va abriendo paso, en los ultimos afios, la
percepcion de que estamos ante un contacto entre lenguas proximasy que ese
contacto posibilita un enriquecimiento del conocimiento sobre ambas lenguas y las
complejas relaciones que entre ellas se traban. En el espacio de la formacion y
perfeccionamiento de profesores, sobre todo en el ambito académico pero no sélo
en él, se le da un espacio cada vez mayor a estudios contrastivos que salen de la
comparacién de paradigmas para preguntarse sobre los encuentros y
desencuentros en el funcionamiento efectivo y actual de ambas lenguas. Cada vez
es mas claro que no se puede ser un profesor eficaz de espafiol sin abocarse con
respeto, sobre todo si se es hispanohablante, al estudio del portugués brasilefio y

de la cultura que en él encuentra sentido.
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Ese saludable desplazamiento se ha visto indirectamente favorecido en los ultimos
afnos, como veremos en 5, por algunas politicas de estado. Decimos que se trata de
un desplazamiento porque, con excepcidon de algunos ambitos universitarios, la
ténica dominante en la ensefianza venia siendo una visién unilateral: brasilefios que
debian aprender una lengua, sin que ese proceso de enseflanza y aprendizaje
promoviese ninguna reflexién sobre el contacto con la lengua y la riquisima cultura
de los aprendices, desaprovechando el contacto que de hecho se produce en ese
espacio. Particularmente nitida resultaba esa visibn en el accionar de las
instituciones inspiradas por las politicas linglisticas de “expansion”, tanto de
organos culturales de Espafia como de editoriales y empresas relacionadas con el
espafiol como “recurso econdmico”. No sélo jamas se escucha en esos ambitos la
posibilidad de reciprocidad (necesidad de que los hispanohablantes aprendan
portugués), sino que la propia idea de contacto esta ausente, conformandose una
escena en que, con menor o mayor dificultad, se aprende LA lengua, la que esta
llamada a ser aprendida. Resulta sintomatico al respecto el nombre de un evento
anual que realiza desde 1993 la Consejeria de Educacidon de la Embajada de Espafia
en Brasil: “Seminario de dificultades especificas en la ensefianza de espafol a
lusohablantes”. Y es justo decir que ese tipo de denominacion, asi como la escena

descrita, recorre también el discurso de instituciones y profesores locales.

Asi, el brasilefio es colocado como “portador intrinseco de dificultad”, no como el
hablante de una lengua diferente que aprende otra.’>Si la imagen tiene cierta
permanencia en el campo educativo brasilefio es porque se enlaza facilmente con el
tipo particular de diglosia que, segun explica Bagno (2001; 163-167), coloca a los

brasilefios en una relacion de poca estima respecto de su propia lengua.

A pesar del desplazamiento que explicamos, la pertinencia de dar un lugar a la
lengua materna en las clases apenas aparece en nuestra muestra. Pero esa
aparicion timida nos ofrece un indicador cualitativo sobre hacia déonde apuntamos.
Las dos Unicas menciones a la lengua materna en los casos de menor puntaje (06 y
08) son para rechazarla (en uno de ellos con el viejo argumento escolar de que “los
brasilefios no saben su propio idioma”, idea en la que también se niega la lengua al
identificarla con la “norma”). En cambio, los tres casos que hablan de la lengua
materna (29, 41 y 43), dentro del sector que obtuvo mejor rendimiento, lo hacen

para proponer en clase momentos de contraste.

4.6. Los tipos de esfuerzo

3 Llegamos a conocer un material para practica de pronunciacion cuyo casete se organizaba en partes
que comenzaban, todas, con la frase “Dificultad del brasilefio para...” e introducian el tema a ser
practicado.
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En muchas de las redacciones, los sujetos destacan la necesidad de esfuerzo para
aprender una lengua extranjera. Lo que varia mucho es en qué parece consistir ese
“esfuerzo”. En descripciones que abundan especialmente entre los menos
favorecidos en cuanto a habilidades adquiridas, el esfuerzo se inscribe en lo que
explicamos en 4.1, arriba, o sea, muchas actividades: leer mucho, ver muchas
peliculas, mucha TV en espafiol, oir muchos discos, viajar mucho. En otras, que
predominan en los que alcanzaron mejores resultados, si bien no se deja de
mencionar el interés por lasactividades, se destacan propuestas que tienen que ver
con un esfuerzo de pensamiento cognitivo. Damos algunos ejemplos, con el nUmero
de caso correspondiente: “actividad compleja” (41) / “estar dispuestos a absorver
nuevos pensamientos, nuevos mundos” (37) / "no permite que haya caminos
sencillos” (34) / “transferir técnicas de aprendizaje” (38) “estudiar con ahinco la

gramatica (40) / “el alumno que determina sus objetivos” (49)

Precisamente, entre los problemas que Castafios (1993) sefiala en el enfoque
comunicativo, estd el de promover interacciones triviales en vez de propender a un
desarrollo cognitivo relevante. Como lo expone la Tabla 2, abajo, en los sectores de
nuestra muestra en que mas resond la discursividad que hemos descrito en los
puntos anteriores, el esfuerzo es visto como fundamentalmente “de desempefio”
(un “hacer” constante). En el otro sector, aunque no se deja de lado el “hacer”, la

mayoria muestra otra tendencia:

Tabla 2: Tipo de esfuerzo propuesto como necesario

Esfuerzo de desempefio Esfuerzo cognitivo
7 a 10 (21 casos) 4 - 19,04% 11 - 52,38%
5y 6 (9 casos) 3 - 33,33 % 0
0 a 4 (21 casos) 14 - 66,67% 2 - 9,529%

4.7. Enunciadores y mercado

Podra decirse que las presiones del mercado de trabajo motivan esa carrera del
“hacer y hacer”. Sin embargo, creemos que la muestra recogida deja ver dos
facetas del problema. Por un lado, las presiones mercadoldgicas estan muy
relacionadas con el discurso de la “abundancia” de materiales y “contacto”, del
“hablar y hablar”, de la “facilidad”, el “dinamismo”, la “interactividad”, etc., y esa

confluencia de intereses materiales es obvia. Pero por otra parte, los textos
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recogidos nos muestran diversas formas de posicionarse ante eso, sobre todo en

los casos en que la problematica es explicitada, y de eso trata este subitem.

En efecto, en 14 de las redacciones analizadas podemos ver referencias a la
demanda del mercado de trabajo. Analizamos, entonces, en cada caso, el
posicionamiento enunciativo-argumentativo de los sujetos frente a ese “mercado”.
Nos valimos para ello de la distincién de Ducrot (2001: 266) entre “locutor” y
“enunciador”: en un mismo enunciado “se ponen en escena enunciadores sucesivos
que argumentan en sentidos opuestos”, y el locutor coincide con el punto de vista
de uno de ellos. Asi, tenemos en las redacciones locutores que asumen el punto de
vista y la “voz” de ese mercado, convergiendo con el mismo, y otros que se
separan de ese punto de vista mercadoldgico. En los primeros, el mercado es un
dictado incuestionable; en los otros, es mostrado como presién o hasta obstaculo

para un buen resultado. Viendo la distribucién en los grupos segun rendimiento,

tenemos:
Tabla 3 - Posicionamiento enunciativo frente al "mercado”
Dictado (convergencia de punto de vista) Presion (divergencia de punto de vista)
7al0 1 caso 3 casos
5y6 1 caso 0 casos
Oa4 6 casos 3 casos

5. Conclusion. Los tropezones de la urgencia

Nos parece que los indicadores vistos pueden ser puestos en relacidon parafrastica
con enunciados de amplia difusién en el espacio de ensefianza de espafiol en Brasil
a partir del recorte institucional que describimos en la Introduccién, y que
comparten con los enunciadores del corpus analizado la relevancia dada a valores
como “rapidez”, “practicidad”, rechazo de la “forma” y “urgencia en la accién”, asi
como la elipsis de la lengua materna y de la existencia de un contacto entre

lenguas.

En agosto de 2005, mas de un afo después de nuestro primer trabajo con esta
muestra, fue promulgada la Ley 11.161, que establecié la obligatoriedad de la
oferta de espanol en la ensefianza media en todo el pais. La sancion de esa ley
polarizd la tension entre las dos perspectivas que aqui venimos confrontando, vy
llevé a que, de diferentes maneras, cada una de ellas alcanzase su expresion mas

nitida y condensada.
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Por un lado, al requerir la elaboracién de orientaciones curriculares y convocar para
ello especialistas del ambito universitario nacional, que también debieron
determinar caracteristicas del tipo de material didactico necesario, la ley hizo que
por primera vez se pensase, con gran repercusion, el espanol como asunto de la
educacion brasilefia y no de una expansién proveniente de otros centros de poder.
Eso ya ha acarreado, en el corto tiempo transcurrido, el fortalecimiento de
producciones que van en direccién contraria a la de la racionalidad que predomina
en la muestra analizada. Por ejemplo, se da gran importancia a la actividad de
lectura, se piensa un escenario brasilefio para el espafiol, y los llamados “temas
transversales” de los parametros educativos nacionales favorecen la perspectiva

intercultural.

Por otra parte, al establecer una fecha perentoria para la insercion de la lengua en
todas las escuelas (2010), la ley 11.161, sobre cuya sancidon no estuvo ausente la
presion de “lobbies” del capital transnacional espafiol, dio un nuevo impulso a los
argumentos de “urgencia”, cuya mayor concretizacion fue el proyecto llamado
“Oye”.

El “Oye” fue, desde nuestro punto de vista, la expresidn mas condensada de la
racionalidad mercadoldgica que venimos describiendo, su elevacidon a politica
linglistica y planificacion educativa. Se traté de un proyecto lanzado en 2006 en el
Estado de Sdo Paulo para garantizar la habilitaciéon en tiempo récord de una gran
cantidad de profesores de espanol, cuya cifra llegé a proyectarse a 45.000 en dos
afnos. Se proponia una carrera totalmente a distancia y de 600 horas, cuando aun
la habilitacion mas exigua en universidades privadas supera las 1800 horas
presenciales. Los mddulos, que reproducian el “Aula virtual de espafiol” (AVE) del
Instituto Cervantes, correspondian a un curso de E/Le, para formar un usuario de la
lengua, sin ningun contenido metalinglistico, metadiscursivo, literario o cultural.
Bastaba ser profesor activo en la red, concursado o no, de cualquier asignatura,
para acceder al curso y obtener la certificacion después de aprobar esos maddulos.
El plan era financiado por el Banco de Santander y resultaba de un acuerdo del
portal Universia, rama cultural de dicho banco, con la Secretaria do Estado da
Educacdo de Sao Paulo. Todo el contenido seria elaborado por el Instituto
Cervantes, y las universidades del Estado fueron convocadas sélo para seleccionar

los monitores que lo aplicarian y para refrendar la titulacion.

La fuerte resistencia de los docentes y alumnos universitarios, asi como de las
asociaciones de profesores de todo el pais, concretizada en un manifiesto que
recogié mas de mil firmas y en una accion judicial, dejé el proyecto practicamente

sin efecto, ya que se transformd en un curso de extension no habilitante. Durante
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los meses de septiembre a noviembre de 2006, cuando se desarrollaba esa
resistencia, el generalizado repudio hizo que pocas voces se atreviesen a defender
publicamente el “Oye”. Pero las que lo hicieron, adoptaron la “urgencia” como su
principal linea argumental. En la lista de discusion ELEBRASIL, promovida por la
Consejeria de Educacion, aparecieron algunas de esas voces, intentando polemizar
con los muchos que, en la misma lista, rechazaban el proyecto.* Y en el momento
del lanzamiento del proyecto, el sitio de Universia en Brasil incluyd declaraciones
del presidente del banco de Santander, Emilio Botin, que después fueron retiradas
de la péagina debido a su impacto negativo: "O projeto tem um claro efeito
multiplicador. Quando se aprovou a Lei, que fixava o prazo para capacitacdo em
2010, parecia um prazo irrealizavel. Mas sem duvida, esse projeto tem uma

féormula méagica.”

Creemos que los resultados de otras “formulas magicas” de “efecto multiplicador”
son visibles en la muestra que hemos presentado. La actual situacién, tanto por el
marco legal creado como por la propia reaccion contra ese tipo de proyectos, viene
dando lugar al desarrollo de una conciencia critica sobre la formacién docente y
sobre un lugar especifico para el espafiol en Brasil que esperamos que deje atras, si
no las presiones mercantilistas mucho mas dificiles de conjurar, al menos la ilusién

de aprendizaje desprendido de trabajo cognitivo y de reflexidon intercultural.
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